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2022. évi beszamold Papa Varos részere
az autodbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozbéan

1. Vezetdi 6sszefoglalo, bevezetd

A VOLANBUSZ Zrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) Magyarorszag legnagyobb kdzuti
személyszallitasi kozszolgdlatast végzé vallalata, amely mara az orszag telies terlletén
biztositja a menetrend szerinti elévarosi, regionalis és orszagos — egyiittesen helykodzi — kozuti
személyszallitasi kézszolgaltatasi feladatokat, valamint — 2022. évben 65 teleplilésen — a helyi
autébusz-kézlekedési kizszolgaltatast. A Tarsasag 100 szézalékos allami tulajdonban all, a
VOLANBUSZ Zrt. alapitdja és egyedili részvényese 2021. januar 1. napjatél
2021. november 10. napjaig a MAV Zrt. volt, majd 2021. november 11-tdl a Tarsasag a
MAV Zrt., MAV-HEV Zrt., illetéleg a MAV-START Zrt. tulajdonaban all. Legfébb déntéshozé
szerve a Kozgy(lés, mely a részvényesek dsszessegebdl all.

A MAV-Volan csoport kozos egységes stratégiai iranyitésanak, a vasuti és a kozuti
személyszallitasi  szolgéltatasok dsszehangolt fejlesztésének koszonhetben egyre
szinvonalasabb, korszer(ibb, kornyezetkimélébb szolgaltatasokkal varja az utasokat.

Az elébbiekkel sszhangban a VOLANBUSZ Zrt. kérnyezetvédelmi megfeleléségre torekszik
a mikodése, a karbantartasi tevékenysége, az anyag kezelése és egész tevékenysége
kapcsan (a Tarsasagnal bevezetett és miikodo - auditalt - Integralt Iranyitasi Rendszerének
része a Kornyezetkézpontu iranyitasi Rendszer is). Ezért a Téarsasag tevékenységében
kiemelten fontos a jarmUbeszerzések legszigortibb kérnyezetvédelmi szabalyoknak torténé
megfelelésége, az U] technolégidk alkalmazasa, a kevesebb személyautd jelenléte,
kérnyezetbarat autdbuszok preferalasa. A Tarsasag 2018-ban inditott jarmii-fiatalitasi
programjanak keretében eddig csaknem 1800 uj és tjszeri autébuszt helyeztiink forgalomba.

A Tarsasag alapvetd célja tovabbra is az, hogy olyan, szakmailag jol felkésziilt, az utazasi és
a megrendeléi igényekhez igazodo, hatékonyan és gazdasagosan miikodd, versenyképes
kdzlekedési vallalatként miikodjon, amely képes nyitni Uj piacok felé is és sikeresen hozza tud
jarulni Magyarorszag versenyképességének néveléséhez. A folyamatos kihivasokkal teli
személyszallitasi piacon pedig a versenytarsakkal szemben elényt biztosit a Tarsasag
szamara, hogy kiterjedt, orszagos szint(i haldzattal, kozszolgaltatasi, kulénjarati és
szerzédéses tapasztalattal, utasforgalmi és miszaki infrastruktdra-halézattal, illetve jelentés
szakmai tudasbazissal és kozlekedésszervezési tapasztalattal rendelkezik.

A fenti célokat szem elétt tartva a Tarsasag a helyi kozszolgéaltatasi tevékenység ellatasa soran
az eredményes mikodésre, a Kozszolgaltatasi szerzdésekben foglalt kotelezettségek
maradéktalan teljesitésére torekszik. Ezzel a magasszintli kozszolgaltatassal is a
VOLANBUSZ Zrt. fokozottan hozzajarul az olyan valtozé tarsadalmi és nemzetgazdasagi
folyamatokhoz, mint:
e Piaci poziciok erésitése;
Versenyképesség novelése;
Kérnyezettudatossag megerdsitése;
Elérhetéség és elégedettség javitasa;
Utazasi id6 csokkentése;
Meglévé utasok megtartasa, Uj utasok megnyerése
Uzemeltetési hatékonysag javitasa
Ertékesitési rendszerek, utastajékoztatas fejlesztése
Dijszabas, menetrendi fejlesztések
Jarmii allomany fejlesztése.

A 2022. év elejétsl felmertld, jelentds nemzetgazdasagi folyamatok (példaul a helyi
kozszolgaltatasok ellatasahoz szikséges lzemanyag nagykereskedelmi aranak drasztikus
emelkedése és a makrogazdasagi kérnyezet elmilt idészakban bekdvetkezett valtozésai —
tobbek kozott az inflacio nagymértéki novekedése, a jegybanki alapkamat emelkedése, az
aram és foldgaz arénak névekedése, stb.) rendkivili miikodési és gazdalkodasi hatast
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gyakoroltak a Tarsasag tevékenységére, amelyeket a COVID-19 koronavirus-jarvany miatti
korlatozasok megsziintetését kovetd fokozatos utasszam- és bevételndvekedés csak részben
tudott ellensulyozni.

A Tarsasag Péapa Varos kozigazgatasi terliletén az autébusszal térténd, helyi kézforgalmd
menetrendszerinti személyszallitasi feladatok ellatasat kbzvetlen megbizast kévetéen, Papa
Varos Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének 212/2020. (XI1.15.) szami hatarozataban
foglaltak szerint a 2017. januar 1-t6l 2020. december 31-ig hatdlyos kézszolgaltatasi
szerzbdes |. szamu modositasa alapjan 2021. januar 1. napjatél 2022. december 31. napjaig
terjedd idészakra meghosszabbitott Kézszolgaltatasi szerzédés alapjan biztositotta.

Az el6bbiekre tekintettel jelen beszamold szamot ad a Tarsaséag éltal ellatott kézszolgaltatasi
tevékenységrol, és az alabbiakat tartalmazza:

o aKdzszolgaltatasi szerzédés 2022. éves teljesitésének fébb paramétereit,
o a helyi személyszallitasi kozszolgaltatas mindségi jellemzéit,
o a kozlekedési kozszolgaltatas feltételeit, a miikodési teriilet sajatossagait.

A VOLANBUSZ 2Zrt. 2022. évben a Kozszolgaltatasi szerzédésben
kotelezettségeinek eleget tett.

rogzitett

2. Forgalomellatas mennyiségi bemutatasa
2.1 Személyszallitasi teljesitmény mutatok

A szolgaltatas teljesitményei és mennyiségi értékei az alabbiak szerint alakultak a bazis
idészakhoz viszonyitva:

Megnevezés 2021. ev 2022. ev Index (%) Eltérés
Utasszam (ezer f6) 2221,6 24215 109,0 199,8
Utaskilométer (ezer ukm) 8 664,4 94437 109,0 779,3
Atlagos utazasi tavolsag (km)* 3,90 3,90 100,0 0,0
Inditott jaratok szama (db) 78 148 78 163 100,0 15
Fizet6 kilométer (ezer km) 4293 430,2 100,2 0,9
Rezsi kilométer (ezer fhkm) 28,5 33,9 119,2 55
Kilszolgalati kilométer (ezer km) 4577 464,1 101,4 6,4
Féréhely kilométer (ezer km) 377787 36 535,3 96,7 -1243,4

2.2 Az éves teljesitmény adatokat befolyasol6 tényezék

Papa Varosban 2022. évben nem volt allandé jellegli menetrend modositas. Ideiglenes
forgalmi valtozasra, terelésre keriilt sor az alabbi esetekben:
e 2022. marcius 1-jén 9:00 - 13:00 6ra kdz6tt Papan az Arok utcan és az Otédik utcaban
térténé munkalatok miatt a kdvetkezé forgalmi rend kertilt bevezetésre: a 2-es jelzésii

helyi jaratok a fenti id6szakban a Marcius 15. tér kollégium — Széchenyi utca ttvonalon
kézlekedtek, ezért nem érintették az Arok utca elnevezésii megallhelyet. Az utasok

fel- és leszallasa a Marcius 15. tér, kollégium, valamint a Szladik Janos utcai elagazas

megalldhelyeken volt lehetséges.

e 2022. marcius 15-én 8:00 és 12:30 ¢ra kozott Papan a Marcius 15-i Unnepi
megemlékezések miatt a Jokai Modr utca lezarasra kerllt a Szalmavari utca és a
Boréczky domb kbzotti szakaszon, ezért az érintett 1, 2, 4A, 4B, 6A és 6B vonalakon
a helyi jaratok mindkét iranyban a Veszprémi Ut (Cséka koérforgalom) — Gyiméti at —
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Otodik utca — Grof Gt — Szabadsag utca — Autébusz-dllomas tereld Gtvonalon
kozlekedtek.

o 2022. aprilis 30-an 9:00 és 12:00 o6ra kozotti idészakban Varosi ballagasi Gnnepseg
miatt a 1, 2, 7, 4A, 4B, 6A és 6B vonalakon kozlekedd jaratok maodositott Gtvonalon
kozlekedtek.

e 2022. julius 2-a4n 9:00 és 17:00 éra kozott, valamint 2022. julius 3-an 8:00 és 14:00
kozott a Reformatus Egyhazi Napok elnevezés(i rendezvény miatt lezarasra kertl a
Jékai Mor utca a Szalmavari utca és a Bordczky domb kozétti szakaszon, valamint a
Marcius 15. tér egy része. Az ,1” ,2" ,4A" és ,4B" vonalszamu helyi jaratok mindkét
iranyban a Veszprémi ut (Cséka korforgalom) — Gyimati ut — Otodik utca — Grof at —
Szabadsag utca — Autdbusz-allomas terel6 Gtvonalon kozlekedtek.

3. Forgalomellatas minéségi bemutatasa
3.1 A szolgaltatas részletes minéségi jellemzése

3.1.1 Menetrendszeriség

2022. évben a menetrend szerint inditott jaratok szama 78.163 db volt. Papa Varos helyi
kozforgalmui menetrendszerinti autdbusz-kdzlekedésében 2022. évben 19 esetben fordult eld
jaratkésés, ebbdl 1 eset a szolgaltatd hibajan kivdl, forgalmi okbal tortént. A targyi idészakban
jaratkimaradas 16 esetben fordult eld, ebbdl 12 eset tértént a szolgaltatdo hibajabol.
A Kozszolgaltatasi szerzédés 14.21. pontja szerint .Szolgaltatd véllalja, hogy a
tevékenységével dsszefiiggb, sajat hibajara visszavezetheté okok miatt bekévetkezs
jaratkimaradasok szama éves szinten nem haladja meg az inditando jaratokhoz viszonyitott
2 9 hatérértéket.” Ez a feltétel teljesitésre kerllt.

Késett, kimaradt jaratok szama

Megnevezés 2021. év | 2022. év
Kimaradt jaratok szama (db) 13 16
- ebbdl a szolgaltatd hibajabol kimaradt (db) 6 12
Késett jaratok szama (db) 26 19
- ebbél a szolgaltatd hibajabdl késett (db) 16 18

2022. évben a kozlekedtetett jaratok menetrendszeriiségét elsésorban az ad-hoc miszaki
meghibasodasok, valamint a forgalmi torlédasok befolyasoltak. Ezen tilmendéen az idéjarasi
viszonyok (cslsz6s, nedves utak, latasi viszonyok) is hatassal voltak jaratok kézlekedésére.

A késve kozlekedd jaratok szama a kozlekedtetett jaratok szamahoz viszonyitva alacsony volt.

3.1.2 Baleseti statisztika

A 2022. évben a helyi kézszolgaltatasi tevékenység végzése soran 2 esetben volt személyi
sériléssel nem jard kozuati esemeény.

A helyi kdzszolgaltatéasi tevékenység soran tortént balesetek szama:

Kézuti balesetek szama (db)
Tipus Anyagi karos | Személyi sériiléssel jaro
2022. év 2022. év
Idegen hibas 1 0
Sajat hibas 1 0
Osszesen 2 0

2022. évben utasbaleset nem tértent.
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3.1.3 Utaspanaszok, utasészrevételek

Az utasészrevételekben szerepld felvetések, javaslatok a szolgaltatasfejlesztésben,
forgalomiranyitasban felhasznalhatok. Alapjat képezhetik menetrend-modositasoknak
lehetdvé téve a szolgaltatasi szinvonal emelését.

Az utasok észrevételeiket tébb csatornan keresztil is eljuttathattak a Tarsasaghoz: levélben,
elektronikus levélben, honlapi bejelentéssel, személyesen és telefonon.

A beérkezett utasészrevételek az alabbi csoportokba sorolhaték:
* bejelentések, a meghirdetett menetrenddel kapcsolatos észrevételek,
o panaszok, a miiszaki paramétereket érintd, szolgaltatéi magatartashoz kapcsoldédo
észrevételek,
o kérelmek,
* egyeéb észrevételek,
o dicséretek.

A helyi kbzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok:

Panaszbejelentések eloszlasa

Kivalto okok 2022, év (db) aranya (%)
forgalmi feltételek 4 57
emberi tényezd 1 14
miiszaki allapot 0 0
egyeb panasz 2 29
Osszesen 7 100

A Tarsasaghoz érkezett utasészrevételek megoszlasat tekintve elmondhaté, hogy a miszaki
allapotra (flités, légkondicionalas, nem megfelel6 tisztasag, nem megfeleld belsé allapot)
vonatkozd megkeresés nem érkezett. Az emberi tényezbkre, az autébusz-vezettkre és mas
munkavallalokra vonatkozo észrevételek esetében 1 megkeresés érkezett, mely a
panaszbejelentések 14 %-at jelenti. A forgalmi tényezékre 4 megkeresés érkezett, ezek a
bejelentések 57 %-at jelentik.

A Tarsasag munkatarsainak magatartasa, szolgalatkészsége, az emberi tényez6 fontos része
a nyujtott szolgaltatasnak. Eppen ezért térekszik a Tarsasag arra, hogy munkatarsai megfelel6é
szolgaltatdi magatartassal lassak el feladataikat.

A helyi kdzszolgaltatasi tevékenység végzése soran keletkezett panaszok megalapozottsaga:

Panaszok Jogos | Nem jogos | Részben jogos | Nem megallapithato | Osszesen
megalapozottsaga 4 1 1 1 7

Az §sszes panasz kivizsgalasa soran 57,1 %-ban volt megallapithat6 a bejelentés jogossaga,
mig 14,3 %-ban (1 esetben) megalapozatlannak bizonyult az utasok észrevétele. A Tarsasag
1 esetben csak a bejelentés részbeni jogossagat allapitotta meg. 1 esetben a panasz
jogossagat illetben a Tarsasag objektiv adatok hianyaban allast foglalni nem tudott, ez a
bejelentések a 14,3 %-at jelenti.

3.2 Utastajékoztatas

A VOLANBUSZ Zrt. kiemelt feladataként kezeli utasai hiteles, jol lathaté és hallhaté iizenetek
formajaban torténd tajékoztatasat. Kulénds figyelmet fordit a teljes kori és - lehetéségeihez
mérten - a valds idejl utastajékoztatas biztositasara, hogy az utazas megtervezésétdl az
utazas befejezéseéig pontos és aktualis informacioéval szolgalhasson a szolgaltatast igénybe
vevik szamara. A tarsasag torekvései kozott tovabbra is szerepel a kiilonb6z6é kommunikacids
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csatornak és az utastajékoztatas eszkozeinek folyamatos fejlesztése, bévitése, a statikus és
a dinamikus utastajékoztatas egymasra épilése mellett.

A telepiilés helyi jarati informacioi, a menetrend, a forgalmi hirek és valtozasok, a vonalhalézati
térkép és a dijszabasi informaciok elérhetdk a www.volanbusz.hu/papa oldalon. Honlapunk
mikddtetése soran folyamatosan arra téreksziink, hogy minél atlathatobb, modernebb
formaban biztositsuk az utazasi informacidkat. A honlapot tovabbra is fejlesztjiik, a tartalmak
megjelenitését folyamatosan cseréljik felhasznaldbaratabb formatumra. A weboldal
latogatottsaga 2022-ben 6.524.555 6 volt, melybdl a telepulést érintd aloldalé 8.545 f6 volt.

2022. évben megjelent az utazastervezés a Google Maps feluletén is, igy elérhetéek lettek
jarataink a cimtdl cimig térténd tervezéshez.

A VOLANBUSZ Zrt. ma mér az sszes jelentdsebb kiézdsségi média fellleten aktivan jelen
van, biztositva a folyamatos tajékoztatast utasainknak, kévetdinknek. Ennek eredményekent
ma mar barki kovethet minket a Facebook, Instagram, Youtube, Linkedin és Twitter
feluleteinken is.

Papa Varosban a beszamolasi idészakban 5 db kulsé kijelzds autébusz segitette utasainkat
kdzlekedésiik soran.

3.3 Ertékesités

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerzédés szerint biztositotta a menetjegyek és bérletek
értékesitését, fenntartotta a korabban kiépitett jegy és bérlet arusitasi halézatat. Az arusitas
sajat halézaton és ligyndkdk/bizomanyosok bevonasaval valosult meg.

A Tarsasag az autébusz-allomason az ésszes tipusu helyi menetjegyet és bérletet arusitotta.
A Varos teriiletén 6 helyen arusitottak tigynokok és bizoméanyosok helyi bérletet és helyi
elévételi menetjegyet, valamint a helyi dijtermékek 1 postahivatalban és a MAV-START Zrt.
pénztaraban is megvalthatok voltak.

A menetjegyek az autdbuszokon (ahol ez lehetséges) és elévételben is megvalthaték voltak.

A Tarsasag a korméanyrendeletben meghatarozott utazasi kedvezményeket, a helyi utazasi
feltételek és dijszabas megsértése esetén a helykozi autébusz-kézlekedésben meghatarozott
potdijakat alkalmazta. Az arakat és az arak alkalmazasi feltételeit a Tarsasag az
Uzletszabalyzatban (https://Aww.volanbusz.hu/hu/volanbusz/uzletszabalyzat) tette kozze.

3.4 Jegy-, és bérletellenérzés, potdij behajtas

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a jegy- és bérletellendrzési tevékenyseget a kdzbeszerzési
eljaras utjan kivalasztott ESG HOLDING Zrt. bevonasaval biztositotta.

2022. évben 29 jaratellendrzés tortént. Az ellendrzések tapasztalatai alapjan a legjellemzdbb
szabalytalansagok az utasok részérél érvényes menetjegy, bérlet nélkuli utazas voltak.

A jegy- és bérletellendrzési teljesitmények alakulasat a bazis adatokhoz viszonyitva az
alabbi tablazatok mutatjak be:

Ellenérzétt jaratok szama, aranya

Ellendrzott jaratok szama (db) Inditott jaratokhoz viszonyitott aranya (%)
2021. év 2022. év 2021. év 2022. év
27 29 0,02 0,02

Poétdijak alakulasa

Potdijak szama (db) Befolyt (db)
2021. év 2022. év 2021. év 2022. év
4 5 5 4
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3.5 Zsufoltsagmentes utasszallitas

A Tarsasdg a beszamolasi idészakban olyan &sszetételli autébusz-allomanyt tartott fenn,
amely az atlagos utasforgalomnak megfelelé fer6hellyel rendelkezett. A jaratokhoz rendelt
autébuszok befogaddképessége az utasforgalomnak megfelelt.

A Tarsasag rendszeresen figyelemmel kisérte a helyi autébuszjaratok terheltségét. Az egyes
jaratok terheltségével kapcsolatosan az iranyité személyzet rendszeresen gydijtott adatokat az
autobuszvezetdi allomanytdl, illetve az utazékézoénségtél. Ezek alapjan a Tarsasagnak nincs
informacidja olyan rendszeres zsufoltsagrél, amely miatt a menetrend médositasat kellett
volna kezdeményezni. A révidebb ideig fennallé nagyobb utazasi igényt a Tarsasag
hatékonyan kezelte.

3.6 Uzemeltetett autobuszok

Papa Varos helyi autébusz-kdzlekedésében kozlekedtetett autébuszok mindegyike teljesitette
a jogszabalyokban el6irt feltételeket. Rendelkeztek hatésagi vizsgaval, megfeleltek a
kornyezetvédelmi elbirasoknak, forgalombiztonsagi szempontbol megfeleléek voltak, illetve
rendelkeztek az el6irt felszerelésekkel és feliratokkal. A jarmlivek az atlagos utasforgalomnak
megfeleld féréhelyliek voltak.

A Tarsasag az év soran folyamatosan biztositotta a jarmlivek Uizemképes dllapotat, az
autébuszok napi karbantartasa, idészakos szemle miiveletei és futdjavitasai, miszaki
vizsgara torténd felkészitése mellett biztositotta az autébuszok eseti, részleges gépészeti
javitasait karosszéria és utastéri javitasi munkalatait, a forgalombiztonsagi és az esztétikai
allapot fenntartasa érdekében. A Tarsasag minden esetben csak miiszakilag kifogastalan,
forgalombiztonsagi szempontbol ellenérzétt jarmivet allitott ki. Az autébuszok napi takaritasan
tal (kiséprés, szeméttartok Uritése) idéjarastél figgdéen, megfelelé szamban a kilsé
kocsiszekrény mosasa, nagyobb belsé takaritas is megtortént.

A VOLANBUSZ Zrt. 2022. évben a helyi kézszolgaltatasi feladatokat atlagosan 11 db forgalmi
feladatot ellatd, és 2 db alapvetéen miiszaki tartalék jellegl dedikalt helyi autébusszal latta el,
de a szolgaltatasban hatékonysagi szempontok alapjan helykdzi autébuszok is részt vettek.

Az el6z6 évhez képest a kdvetkezd autdbusz cserék térténtek: HGC-689 MAN SL222 helyett
FLR-399 Credo BN 12 alacsony padlés, HCA-778 IK C80 csuklés helyett KTN-530 ARC
alacsony padlés, LOC-728 IK280 helyett LCU-321 ARC alacsony padlés autébusz kerlilt Papa
helyi allomanyba.

Dedikalt helyi autobuszok darabszama (2022.12.31-i allapot)
Megnevezés | Osszes ebbél alacsony belépésii vagy alacsonypadlos
Midi 3 0
Sz6l6 4 2
Hosszitott 2 2
Csuklés 2 0

Osszesen 11 4

3.6 Személyi feltételek

Papa Varos helyi autdbusz-kozlekedés szervezési feladatainak ellatdsdhoz nem volt
elkiilénitett személyi allomany fenntartva. A helyi tevékenység szervezésében részt vevd
munkatarsak a regionalis és orszagos személyszallitasi szolgaltatas szervezési feladatait is
ellattak. A helyi kozlekedésben foglalkoztatott autdbuszvezetdk atlagos létszama 20 f6 volt.

A Tarsasag vezetdi és szakmai iranyitéi feladatait a jogszabalyban meghatarozott
feltételeknek megfeleld képzettsegli személy latta el. A tovabbi munkakérékben foglalkoztatott
osszes munkavallalé megfelelt a tevékenységikre vonatkozé szakmai, képesitési,
alkalmassagi és egészségligyi kdvetelményeknek.
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3.7 Infrastruktura

Az autébuszok napi karbantartasat, idészakos szemle miveleteit és futojavitasat, fényezéset,
miszaki vizsgara torténd felkészitését és miiszaki vizsgaztatasadt a kihelyezett
vizsgaallomason, illetve Papa miiszaki telepen a Tarsasag végezte.

3.8 Megvalésult és tervezett fejlesztések

= Ertékesités

A VOLANBUSZ Zrt. egyiittm(ikodést
alakitott ki a Nemzeti Mobilfizetési Zrt-
vel és a helyi kézbssegi
kozlekedésében is bevezette a
Kozlekedési Mobiljegy elfogadaséat. A
Tarsasag ezzel digitalis jegy- és
bérletvasarlasi lehetéséget biztosit az
utasoknak. Az autdbuszokon QR
kédot tartalmazé matricak keriltek
elhelyezésre, melyekkel biztosithatd
az applikaciékban megvasarolt
dijtermékek  ellenérzése.  Ennek —
keretében az utasnak a telefonjan talalhaté applikéaciobdl le kell olvasnia az autébuszon
elhelyezett QR kodot, amelyben érvényes dijtermék megléte esetén egy animalt abra jelenik
meg — ezzel ellendrizheté a menetjegy, vagy bérlet érvényessége.

Az elektronikus jegyrendszer lehetéséget ad a kozosségi kozlekedés igénybevételehez
szilkséges dijtermékek gyorsabb, nyitva tartastol fiiggetlen megvasarlasahoz, a széles kdrben
elérhetd jegyek és fizetési lehetéségek biztositasa miatt pedig egyszeriibb és rugalmasabb
dijtermékhez jutési lehetéséget kinal. ‘

A folyamatos fejlesztéseknek koszonhetden a MAV-START Zrt. jegypénztaraiban és sajat
applikaciéjaban is elérhetévé valtak egyes helyi dijtermékek.
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4. Forgalomellatas vagyoni-pénziigyi hatasa,
kdvetkezményei, gazdalkodas

A kozszolgaltatasi tevékenység ellatasaval kapcsolatos részletes bevételi és kéltség-adatokat
bemutaté eredmény-kimutatast a 3. sz. mellékletben talalhatd tablazat tartalmazza.

4.1 Vagyoni-pénziigyi helyzet részletes bemutatasa

4.1.1 Bevételek

A helyi menetrendszerinti autébusz-kézlekedés személyszallitasi dijai a kézszolgaltatasi
utazasi kedvezmenyekr6l sz6l6 jogszabalyban meghatarozott médon kedvezmény-
csoportonként elkildnitve a kézszolgaltatasi szerzédésben keriiltek meghatarozasra.

A Tarsasag a tarifaemelés utasszamcsokkentd hatasara tekintettel nem adott be tarifaemelési
javaslatot az Onkormanyzat felé. A menetjegyek és bérletek arai 2022. évben nem valtoztak.

A kozlekedési bevétel a beszamolasi id6szakban 82.606 ezer Ft, 14,5 %-kal,
10.465 ezer Ft-tal tobb volt az el6z6 év azonos idészakahoz viszonyitva.

Papa helyi autébuszjaratain 2022. évben a viteldijbél és szocialpolitikai menetdij-tamogatasbol
szarmazo személyszéllitasi bevételek 6sszege 81.080 ezer Ft, az el6z6 évhez viszonyitva
14,0 %-kal, 9.929 ezer Ft-tal nétt. A személyszallitasi bevétel 81,4 %-a, 66.018 ezer Ft folyt
be az utasoktél és 18,6 %-a, 15.062 ezer Ft szocialpolitikai menetdij-tamogatasként kerdilt
elszamolasra.

A helyi személyszallitds menetdijbevételét és a szocialpolitikai menetdij-tamogatasat az 1. sz.
melléklet tartalmazza.

A pandémias iddszak el6tti 2019. évi és a 2021-2022. évi menetdijbevétel és a szocidlpolitikai
menetdij-tamogatas havi alakulasat a kovetkez6 grafikon szemlélteti:

Papa helyi személyszallitasi bevétel dsszetétele 2019. és 2021-2022.
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#2019 Menetdij bevétel ©2019 Szocialpelitikai menetd u-tamogatas
®2021 Menetdi] bevétel 22021 Szociélpolitikai menetdij-tamogatas
#2022 Menetdij bevétel 12022 Szocialpolitikai menetdij-tamogatas

A bevétel alakulasat a koronavirus-jarvanyt kéveté utasszam valtozas, a demografiai valtozas,
a kozoktatasban résztvevok utazasi szokasainak megvaltozasa befolyasolta. A diagrambél
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lathatd, hogy a bevétel ugyan nétt az el6z6 évhez képest, de még igy is alatta maradt a
koronavirus jarvany elétti idészaki 2019. évi adatoknak.

2022. évben a menetdijbevételek 33,3 %-a jegyekbdl és 66,7 %-a bérletekbdl szarmazott,
eléz6 évhez képest tovabb nétt az alkalmanként, menetjeggyel utazok részaranya.

A menetjegyek bevétele az elézé év azonos idészakahoz képest 29,4 %-kal (4.990 ezer Ft-
tal) emelkedett. Az altalanos bérletek bevétele 1,9 %-kal (646 ezer Ft-tal), a tanuld bérletek
bevétele 35,1 %-kal (2.223 ezer Ft-tal) nétt, a nyugdijas bérletek bevétele bazis szinten alakult.

A pandémias helyzetre val6 tekintettel 2020. marciusban bevezetésre kerlt mobil
jegyértékesités, majd lehetévé valt a bérletvasarlas is a Kézlekedési Mobiljegy applikacion
keresztil. A személyszallitasi bevételen belll a mobil applikécién keresztl értékesitett
bevételek dsszegét a 2. szamu melléklet tartalmazza. A 2022. évi mobil értékesités volumene
az elé6zd évhez képest nétt, a jegytermékek darabszama 77,3%-kal, az elszamolt netto
menetdijbevétele 79,7 %-kal.

A 2022. évi személyszallitasi arbevételre negativ hatassal volt, hogy a tanulo és nyugdijas
bérletekhez kapcsolédd 2006. évben meghatarozott fix értéki szocialpolitikai menetdij-
tamogatas brutté ésszege 2022. évben sem emelkedett. Az ingyenes utazasok utan jard
szocialpolitikai menetdij-tamogatads mértéke 2012. jalius 1. ota valtozatlan, az 6sszege
lakossagszam fluggvényében valtozik.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas a kedvezményes bérletek keresletének valtozasa miatt
2.197 ezer Ft-tal (27,8 %-kal) nétt, a dijmentes utazasok utan jaré tamogatas Papa Varos
lakossagszamanak valtozasa miatt 127 ezer Ft-tal (2,5 %-kal) csdkkent, egyittesen az el6zd
évi 9sszeghez viszonyitva 2.071 ezer Ft-tal, 15,9 %-kal volt tobb.

4.1.2 Kdzszolgaltatasi szerzédés alapjan fizetett ellentételezési eléleg
A Kézszolgaltatasi szerzédés 13.7-8. pontja az alabbiak szerint rendelkezik.

,13.7. Szolgaltat6 az ellentételezésre vonatkozd igényérol a féléves, illetve az éves beszamolo
benyujtasakor tajékoztatja a Megrendel6t.

13.8. A Megrendelé az altala elfogadott és jovahagyott ellentételezési igény Osszegeét — a
jovahagyastol szamitott — 30 napon belll koteles a Szolgaltatd szamlajara atutalni.
Késedelmes fizetés esetén a Megrendeld a mindenkori jegybanki alapkamatnak megfeleld
mértékd késedelmi kamatot kételes fizetni a Szolgaltaté részére.”

Az Onkormanyzat a 2022. évre vonatkozdan a beszamolé készitésének idépontjaig az alabbi
tamogatasi 6sszegeket fizette meg a VOLANBUSZ Zrt. részére:

Utalas Tarsasaghoz : <
valé beérkezésének Megf'zefgg e Megjegyzés
datuma :
2022.11.16 100 744 983 | 2022. |. féléves beszamolé szerinti ellentételezés
Osszesen: 100 744 983

Az Onkormanyzat 2022. évben a korabban megkotott fizetési megallapodas alapjan az alabbi
tsszegeket fizette meg a VOLANBUSZ Zrt-nek.

Utalas Tarsasaghoz % Fizetési 2 - i
valé beérkezésenek Megﬁze::g USSZEY megallapodas M'egjegvf::ﬂ((':;%'k A
datuma szerinti hatarido
2022.06.03 33634772 2022.06.03 2019-2020. évi veszteségtérités
2022.06.21 142 902 282 2022.06.21 2021. évi ellentételezés
| Osszesen: 176 537 054
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4.1.3 Normativ tamogatas

A teleplilési dnkormanyzatok helyi kézésségi kézlekedésének tdmogatdséra vonatkozé
kbézponti palydzat 2022. évben nem keriilt kihirdetésre. Az allami forrast tamogatas
elmaradasa az dnkormanyzati sajat forrast tamogatas 6sszegét néveli 2022. évben.

4.1.4 Egyéb bevétel

2022. evben 32 ezer Ft potdij bevétel folyt be, mely 20 ezer Fi-tal tobb a bazis évi adatnél. Az
egyeéb kozlekedési bevétel 2022. évben 1.493 ezer Ft, mely a bazishoz képest 515 ezer Fi-tal
tébb. Ebbél kareseményekhez kapcsolédd bevételként 379 ezer Ft, pénzigyi miveletekbdl
783 ezer Ft, menetrend és személyszallitAshoz kapcsolédé egyéb termék értékesitésébdl
30 ezer Ft bevétel realizalédott.

4.1.5 Tulajdonos altal adott tamogatasok

A Kormany az ,1160/2017. (lll. 22.) Korm. hatarozat a minimalbér-emelésnek és a garantalt
bérminimum-emelésnek a Nemzeti Fejlesztési Minisztérium kézvetlen vagy kézvetett
tulajdonosi joggyakorlasa ala tartozo egyes tobbségi allami tulajdonu gazdasagi tarsasagokra
gyakorolt hatasairdl, valamint a bérfejlesztéshez sziikséges forras biztositasarol
hatarozataban doéntétt a Tarsasagnal végrehajtott béremelések kompenzalasardl. A hatarozat
alapjan a VOLANBUSZ Zrt. 2017-2020. kozott végrehajtott bérintézkedések koltségnoveld
hatasanak kompenzalasara 50.538.728 Ft, a 2021-2022. kozott végrehajtott bérintézkedések
kéltségnével6 hatdsanak kompenzalasara 16.524.498 Ft bérfejlesztési tamogatast kapott a
Papa helyi személyszallitas tekintetében.

A kapott tamogatas 2022. évben az egyeb bevételek kézott elszamolasra kerdilt.

4.1.6 Koltségek

A Tarsasag szamviteli politikajaban (6nkoéltségszamitasi szabalyzataban) régzitett elvek és
mobdszerek alapjan kertilt sor a tevékenységek koltségeinek és bevételeinek,
eredményessegének kimutatasara oly médon, hogy a 2012. évi XLI. sz. térvényben, valamint
a Kdzszolgaltatasi szerzédésben foglalt elklldnités megvalésuljon.

A 2022. évben kimutatott 6sszes raforditas 299.124 ezer Ft, az el6z6 évinél 11,2 %-kal,
30.167 ezer Ft-tal tobb.

A kozvetlen koltségek 26.710 ezer Ft-tal térténé novekedését a kdvetkezé tételek egylttes
hatasa okozta:

- Az lUzemeltetési koltségen belll kimutatott (lzemanyag koltséget — a megtett
teljesitményen tul — jelentésen befolyasolja a gazolaj aranak alakulasa. 2022. évben
Osszesen 86 alkalommal volt arvaltozas. A MOL gazolaj nagykereskedelmi ara 2022.
januar 1-én 357,69 Ft/l, december 31-&n 480,04 Ft/l volt. Az lizemanyag ar alakulasa
kedvezétlendl hatott a tevékenyseg tizemanyag kéltségeire, mivel a 2022. évi (napok
szamaval sulyozott) atlagos MOL nagykereskedelmi ar 54,1%-kal nétt az el6zd év
atlagarahoz képest. A fentiek hatasara Papa helyi személyszallitasi tevékenységen
2022. évben kimutatott Gzemanyag kéltség 24.728 ezer Ft-tal nétt a bazishoz képest.
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MOL nett6 nagykereskedelmi gazolaj ar alakulasa

2022. év
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_ Az izemeltetés kozvetlen -tehat az autdébuszvezetdkhdz kapcsolddo- személyi jellegl
raforditasai 12.183 ezer Fttal néttek. A személyi jellegli raforditasok alakulasat
elsésorban a bérmegallapodas alapjan megvaldsitott jovedelemfejlesztés hatasa
okozza, melynek keretében elsd Iépésként a dolgozdk januar hénapban brutté
50 ezer Ft egyszeri juttatdsban részesiiltek, illetve 2022. januar 1-t6l atlagosan
10%-0s mértéki bérfejlesztés keriilt végrehajtasra. 2022. marciusban kertilt sor a
cafetéria keret kifizetésére, melynek keretében 100.000 Ft &sszegl SZEP kartya
juttatasban részestitek a munkavallalék. 2022. julius hénapban brutté 230.000 Ft/f6,
majd decemberben brutté 260.000 Ft/f6 lojalitasi juttatas kifizetése tértént, melyek
esetében valaszhaté volt a pénzben torténd, illetve a SZEP kartyara torténd utalas.
Mindkét esetben a személyi jellegii egyéb kifizetések kdzott jelent meg a felmertdilt
koltség.

A bérfejlesztés koltségnodveld hatasat ellensilyozza a kdzponti forrasu bérfejlesztesi
tamogatas, melynek 2022. évi dsszege 67.063 ezer Ft.

- A kézvetlen karbantartasi koltség 3.159 ezer Ft-tal csokkent a bazishoz képest.
Az LGE-402, LMA-447, HGC-683 rendszamu autébuszoknal meriilt fel 1 millié Ft-ot
meghaladé koltségmegtakaritas, ugyanakkor a HXT-686 IKARUS C80 tipusu
226 éves autbbusz karbantartasi koltsége 1.567 ezer Ft-tal nétt, elsésorban a
2022. marciusban elvégzett hatésagi vizsga felkészités miatt.

- Az eszkdzpotlas/finanszirozasi koltség 4.232 ezer Ft-tal csokkent a bazishoz képest.
Az értékesokkenési leiras és a finanszirozasi kéltség elszamolasa a helyi és a besegité
helykozi autébuszok Papa helyi fizetd km teljesitményének aranyaban torténik.
A koltségcsokkenés oka leginkabb 3 autébusz vonatkozasaban mutatkozott meg.
2021. évben a LOC-728, LOC-729, LOC-730 rendszamu autébuszok 52.449 fizeté km
teliesitménye miatt 8.277 ezer Ft amortizacios koltség jelent meg Papa helyi
személyszallitasi tevékenyégen, ezzel szemben 2022-ben a LOC-729 rendszamu
autobusz egyaltalan nem, a masik kettd autobusz 6sszesen 22.173 fizeté km-t futott a
helyi jaratokon, ami mindéssze 2.419 ezer Ft amortizacios kéltséget vont maga utan.
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2022. évi beszamold Papa Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

o Koltség megoszlas
E_szkozpptla;/ Alvallalkozds kdltsége Kozvetett kéltségek dsszesen
finanszirozas 0% 10% Usarialatas

0
4% / kozvetlen személyi
E : ‘

jellegli kaltsége
37%

Infrastruktdra
hasznalat kéltsége
0%

—

Uzemeltetés egyéb
kozvetlen kéltsége

3% \ \ :
Uzemeltetés egysb .~

anyagkoltsége
1%

A kozvetett koltsegek 3.458 ezer Ft-tal emelkedtek, fé6ként az operativ forgalomiranyitas
koltségeinek valtozasa miatt. A kozvetett koltségek 72,6 %-at a személyi jellegii koltségek
teszik ki, ezaltal a koltségndvekedés foként a keresetfejlesztéssel all 6sszefiiggésben.

4.1.7 Veszteség-kiegyenlités

A Kozszolgaltatasi szerzédés 13. fejezete szabdlyozza a kézszolgaltatasi feladat ellatasaért
jaré finanszirozasi feltételeket.

.13.1. A torveny rendelkezései értelmében Szolgaltaté a kozszolgéltatasi tevékenységgel
6sszefliggd, bevételekkel nem fedezett, szerzédéses kotelezettség miatt felmeriilt indokolt
kéltségeinek, valamint szokasos mértékl, ésszer(i nyereség megtéritésére jogosult
(tovabbiakban ellentételezés). Az ellentételezés mértéke nem haladhatja meg a Szolgaltats
kozszolgaltatasi feladatainak teljesitésével egyitt jaré kéltségeinek, méltanyos nyereségének
a dijbevétellel, szocialpolitikai menetdijtamogatassal és egyéb kapcsolédd bevételekkel és
tamogatasokkal nem fedezett 6sszegét.

13.2. A felek rogzitik, hogy a szokasos mértéki, méltanyos nyereség alatt az értékesités nettd
arbevételének 1,0 %-at értik.”

»13.4. A felek kijelentik, hogy a kézszolgaltatasi feladattal kapcsolatos valamennyi bevétel (a
menetrend szerinti személyszallitasi szolgaltatasokat igénybe vevdk altal megfizetett
menetdijbevétel, a jogszabalyban meghatarozott utazasi kedvezmények ellentételezése
céljabol folyositott szocidlpolitikai menetdij-tamogatas, az utasok 4dltal megfizetett
szankcionalis és szolgaltatas ellenértékét képezd pétdijak 6sszege, valamint az
Onkormanyzati és allami normativ tamogatas, bértamogatas, esetleges reklambevétel) a
Szolgaltatét illeti meg.

13.5. Amennyiben a 13.4 pontban meghatarozott bevételek 6sszege nem éri el a Szolgaltaté
raforditasainak és a 13.2. pontban meghatarozott nyereség 6sszegét, a Megrendeld
kotelezettséget vallal arra, hogy a Szolgaltaténak a 13.4 pontban leirt bevételekbdl nem
fedezett koltségeire ellentételezést nyujt. Abban az esetben, ha a Szolgaltaté nyeresége
meghaladja a 13.2. pont szerinti mértéket, a kilénbozetet a Szolgaltatd kételes a beszamold
elfogadasatol szamitott 30 naptari napon bellil Megrendelé szamlajara utalni a tilfinanszirozas
elkeriilése érdekében.”
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2022. évi beszamold Papa Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatési tevékenységre vonatkozdan

A bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, illetve a tovabbi fizetendd ellentételezési igény
meghatarozasat az alabbi tablazat tartalmazza:

Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi fizetend6 2022. évi adatok
ellentételezési igény meghatarozasa (Ft)

1 - Indokolt kéltségek dsszesen 299 123 686
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 82 605612
3 - Nyereségigény (netto arbevétel 1 %-a) 810 803
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kdltségek nyereséggel (1-2+3) 217 328 877
5 - Bértamogatas 67 063 226
6 - Helyi kézdsségi kdzlekedés allami tamogatasa 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 150 265 651
8 — Ebbél az Onkormanyzat altal megfizetett 6sszeg 100 744 983
9 - Tovabbi fizetendo ellentételezési igény (7-8) 49 520 668

Papa Varos helyi személyszallitas 2022. évi bevételekkel nem fedezett indokolt kéltsége nettd
arbevétel aranyos 1 % méltanyos nyereséggel 217.328.877 Ft. Ezt az dsszeget csokkenti a
2022. évben elszamolt bérfejlesztési tamogatas 67.036.226 Ft-tal.

A fentiek alapjan a Tarsasag Papa Varos helyi személyszallitas kapcsan 2022. évi
snkormanyzati ellentételezési igénye 150.265.651 Ft, melybdl az Onkormanyzat a
beszamolo készitéséig 100.744.983 Ft ellentételezést fizetett meg. A megfizetett
onkormanyzati tamogatas nem nyuijtott fedezetet a tevékenység végzése soran felmerilt
koltségekre, tovabbi  49.520.668 Ft  fizetési kotelezettsége  keletkezett az
Onkormanyzatnak 2022. évre vonatkozéan.

4.2 El6z6 évekhez kapcsolédé pénziigyileg nem rendezett
ellentételezések

A Tarsasag Papa Varos Onkormanyzataval szemben nem tart nyilvan a korabbi évekhez
kapcsolédoan a kovetkezé pénzigyileg nem rendezett ellentételezést.
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2022. évi beszamol6 Papa Varos részére
az autobusszal vegzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

5. Egyéb témak
5.1 Alvallalkozok, alvallalkozasba adas

A Tarsasag Papa helyi személyszallitasi alaptevékenységben (személyszallitas végzése
autébusszal kdzforgalmd menetrend alapjan) 2022. évben alvallalkozét nem foglalkoztatott.

5.2 Beszamolé elfogadasa

A Tarsasag az elszamolasi kotelezettségének a jelen beszamolé megkiildésével tesz eleget.
Keéri, hogy az értékelést a kdvetkez6 testiileti tilésen napirendre tlizni és érdemben targyalni,
valamint arrél hatarozatot hozni és hatarozatot a Tarsasag részére megkildeni
sziveskedjenek.

A Tarsasag a Kozszolgaltatasi szerz6désben foglaltak alapjan kéri a kézszolgaltatasi
tevékenységgel Osszefiiggd, bevételekkel nem fedezett, a kozszolgaltatasi
kotelezettség miatt felmeriilt indokolt koltségek, valamint az észszerii nyereség
elismerését és megtéritését.

5.3 Tajékoztatas helykdzi jarattal végzett helyi személyszallitasrol

A helykozi jaratokkal végzett helyi személyszallitdsi szolgaltatis nem része a helyi
Kézszolgaltatasi szerz6désnek, jelen beszamoldban kizarélag tajékoztatasként szerepel.

A fentiek alapjan a Tarsasag a helyi beszamoléjaban bemutatott adatok nem tartalmazzak az
elévarosi/regionalis jaratokkal ellatott helyi személyszallitasi tevékenység kéltségeit, illetve az
Onkormanyzat altal fizetett hozzajarulast, ezek a helykozi személyszallitasi tevékenységen
kerllnek kimutatasra. A helyi dijtermékek (menetjegyek és bérletek) értékesitésébsl szarmazé
bevételek a helyi személyszallitason keriilnek kimutatasra.

2022. évre vonatkozoan az Onkormanyzat és Magyarorszag Innovaciéért és Technolégiaért
Felelés Minisztere megallapodést it ala a helyi személyszallitdsi kdzszolgaltatasok
elovarosi/regionalis személyszallitasi szolgaltatasokkal torténd ellatdsardél. A megallapodas
alapjan 2022. évre vonatkozéan az Onkormanyzat 10.973 ezer Ft hozzajarulast fizet a
VOLANBUSZ Zrt. részére az -elévarosifregiondlis jaratok helyi dijtermékkel torténé
igénybevételének koltségeihez torténd hozzajarulasaként. A hozzajarulas megfizetésének
hatarideje a megéllapodas szerint a targyh6t megelézé ho 20. napja.

Az Onkormanyzat 2022. évre vonatkozéan az alabbi hozzajarulast fizette meg a Tarsasag
részére:

4s Tarsasaghoz izetett hozzajarul3 i
éi?z[?::énlr:?zggggtja Megﬁz';sszege (th) s Megjegyzes
2022.06.22 6 400 917 2022.01-07. hé
2022.08.10 914 417 2022.08. hé
2022.09.12 914 417 2022.09. hé
2022.10.10 914 417 2022.10. hé
2022.11.10 914 417 2022.11. hé
2022.12.09 914 415 2022.12. hé
Osszesen 10 973 000

A megallapodasban rogzitett fizetési kotelezettségét az Onkormanyzat 2022. évre
vonatkozéan teljesitette.
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2022, évi beszamold Papa Véros részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Az Onkormanyzat a korabbi évekre vonatkozéan az aldbbi hozzajarulasokat fizette meg a
Tarsasag részére:

S s ; Megfizetett
Utalas Tarsasaghoz S SRR - i
érkezésének idépontja hozzajaru(?ts; OS5LCHE Megjegyzes
2022.06.22 9 820 000 2020. év
2022.06.22 9908 000 2021. év

Ezzel az Onkormanyzat a teljesitette a 2020 és 2021. évi megallapodasban rogzitett fizetési
kételezettségét.
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2022. évi beszamol6 Papa Varos részére

az autdbusszal végzett helyi személyszallitds kdzszolgéaltatasi tevékenységre vonatkozéan

6. Mellékletek:

1. sz. melléklet:

2. sz. melléklet:

3. sz. melléklet:

4. sz. melléklet:

Papa Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2021-2022. évi nettd
menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Papa Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022. évi Kézlekedési
Mobiljegy applikacion keresztil értékesitett menet- és bérletiegy
darabszama és nett6 bevétele

Papa Varos helyi menetrend szerinti tevékenység 2022. évi
eredménykimutatasa

Papa Varos teriiletén helyi kozszolgaltatasi feladatot végzd autébuszok
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2022. évi beszamold Papa Véros részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

1. sz. melléklet

Papa Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas
2021-2022. évi netté menetdijbevétele és szocialpolitikai menetdij-tamogatasa

Szocialpolitikai : ,
Utas altal fizetett menetdij- N%t;‘; -zt; L;\;r;tel frida
Megnevezés bevétel (ezer Ft) tamogatas : . L
(ezer Ft) (ezer Ft) (%)
2021. év | 2022. év | 2021. év | 2022, év | 2021. év | 2022. év
Menetjegy elévételben 4871 4649 4 871 4649| 954
Menetjegy autébuszon 12119 17 330 12119 17 330| 143,0
Menetjegy bevétel
Secroson 16990 21979 16990 21979| 1294
Altalanos bérlet 33178| 33824 33178| 33824| 101,9
Tanul6 bérlet 6 337 8 560 6 264 8461| 12601| 17021| 1351
Nyugdijas bérlet 1655 1655 1636 1636 3291 3291| 100,0
Bérlet bevétel 6sszesen 41170 44039 7900| 10097| 49070 54136 110,3
Dijmentes utazas utani
szocialpolitikai menetdij- 5092 4 965 5092 4965 97,5
tamogatas
Osszesen 58160| 66018 12991 15062| 71151 81080 114,0
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2022. évi beszamolé Papa Varos részére
az autobusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

2. sz. melléklet

Papa Varos helyi menetrend szerinti személyszallitas 2022. évi Kzlekedési Mobiliegy applikacion keresztiil értékesitett menet- és
bérletjegy darabszama és netté bevétele

; i : MAV MAV N MAV AL
Menetjegy | Osszvonalas [ Osszvonalas | Tanulé havi SR Gl applikdcio PR applikacio
Idoszak elovételben | havi bérlet |félhavi bérlet bérlet ap,phk?cué appllk_é_glb ‘6sszvonalas | , 2P plikdcio nyugdijas
menetjegy 24 oras tiavibaret tanulé bérlet bérlet
db 2403 108 16 12 3 2
2021-eviosszesenl ey 378425 335 906 39795 57212 2693 2724
- db 150 11 4
2022. januar t 23 622 34213 5 449
db 143 9 3
2022, februar Ft 22 520 27 992 4087
= db 194 10 i 3
2024 margius Ft 30 551 302 1862 4087
= db 199 7 2 3 76 2 4 5
2022 nprlls Ft 31339 21772 3724 3087 11969 358 2441 6811
- db 160 10 2 35 4 4
2022 majus Ft 25197 31102 2724 5512 12441 5449
. db 175 10 2 4 60 1 2 2
2022 jantus Ft 27559 31102 3724 5449 9 449 449 6220 5449
— db 209 7 2 4 139 14 5 22 z
2022, jalius Ft 32913 21772 3724 5449 21890 6 28 15551 29969 2724
db 236 11 0 91 2 5 2
2022. augusztus Ft 37 1656 34 213 0 14 331 898 15 551 2724
db 345 12 8 210 7 13
2022, szeptember Ft 54 331 37323 10 898 33071 21772 17 709
db 350 15 1 7 245 4 13
2022 oktobor Ft 55118 6654 1862 9535 38 583 12 441 17708
db 352 14 2 9 258 3] 8 14
2022, november Ft 55433 13543 3724 12 260 20 630 4039 24882 19 071
db 338 14 4 7 238 2 9 10
2022, december Ft 53228 43543 7449 9535 37480 898 27 992 13622
o , db 2851 130 14 54 1352 30 48 87 2]
) Ft 448976 404 331 26 071 73 559 212913 13 465 149 291 118512 2724
T db 448 22 2 12 1352 21 a8 85 2
Ft 70551 68425 3724 16 347 212913 10772 149251 115788 2724




2022. évi beszamold Papa Varos részére
az autébusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozdan

3. sz melléklet

Papa Varos helyi menetrend szerinti tevékenység

2022. évi eredménykimutatasa
adatok ezer Ft-ban

Megnevezés 2021. év | 2022. év "zf,jo‘;" Eltérés
01 - Menetdij bevétel 58 160 66 018 113,56 7 859
02 - Szocialpolitikai menetdij-tamogatas 12 991 15 062 115,9 2071
03 - Egyéb helyi dnkorm. altal nyujtott hozzajar., tam. 0
04 - Potdij bevétel 12 32 275,9 20
05 - Egyéb kozlekedési és tovabbi bevételek a78 1493 152,7 515
06 - Kézlekedési bevétel 72141 82 606 114,5| 10465
07 - Bérkoltség 70412 79 262 112,6 8 850
08 - Bérjarulékok 12 759 12 360 96,9 -400
09 - Béren kiviili juttatasok koltsége 14 522 18 255 125,7 3733
10 - Uzemeltetés kozvetlen személyi jellegii koltsége 97 693 109 877 112,5| 12183
11 - Uzemanyag 51 656 76 383 147,9| 24728
12 - Kendanyag 999 903 90,5 -95
13 - Motorolaj 0 0 0
14 - Gumikoltség 1395 890 63,8 -505
15 - Egyéb anyagkdltség 78 69 87,5 -10
16 - Uzemeltetés egyéb anyagkoltsége 2472 1862 75,3 -610
17 - Uzemeltetés kdzvetlen anyagkdltsége 54 127 78 245 144,6| 24118
18 - KGFB 1831 2 554 139,5 723
19 - Utasbiztositas 58 58 98,9 -1
20 - Gépjarmii vizsgaztatas 320 206 64,3 -114
21 - Vagyonvédelmi szolgaltatas 397 444 11,7 46
22 - Innovaciés jarulék 119 61 51,6 -58
23 - Formaruha, munkaruha, védéruha 1439 931 64,7 -507
24 - Egyéb ilizemeltetési koltség 4003 4220 105,4 217
25 - Uzemeltetés egyéb kozvetlen kéltsége 8 167 8474 103,8 307
26 - Uzemeltetés osszes kozvetlen koltsége 159 988 196 596 122,9| 36608
27 -élza;gﬁl;t:rtés kézvetlen anyag, anyagjell.és 22 156 18 632 84.1| -352
28 - Karbantartas kdzvetlen személyi jellegii kdltsége 40 378 38 894 96,3 -1484
29 - Harmadik fél &ltal végzett karbantartas 357 2206 617,5 1849
30 - Kozvetlen karbantartasi koltség 62 891 59732 95,0 -3159
31 - Autépalya matrica kéltsege 0 0 0
32 - Palyaudvar iizemeltetési kdltségei 3469 962 27,7| -2508
33 - Palyaudvar hasznalati dij 0 0 0
34 - Infrastruktura hasznalat kéltsége 3 469 962 27,7| -2508
35 - Gordiilé allomany értékcsokkenése 15721 11 602 738 -4119
36 - Gordiilé allomany egyéb finanszirozasi kéltségei 276 161 58,5 -114
37 - Eqyéb eszkéz értékcsdkkenése 0 2 2
38 - Eszkozpotlas/finanszirozas 15 997 11 765 735| -4232
39 - Alvallalkozasba kiadott személyszall. tevék. 0 0 0
koltsége

40 - Kozvetlen koltségek 6sszesen 242 345 269 055 111,0| 26 710
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2022. évi beszamolé Papa Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozéan

Megnevezés 2021. év | 2022, év ";;‘;" Eltérés
41 - Forgalomvezetés 1751 2513 143,6 763
42 - Operativ forgalomiranyitas 11 371 12 582 110,7 1211
43 - Utastajékoztatas 1134 1420 125,3 286
44 - Ertékesités 2953 3318| 1124 365
45 - Elszamoltatas 1330 1514 113,9 184
46 - Forgalomellenérzés 195 175 89,7 -20
47 - Menetrendkészités 821 955 116,3 134
48 - Egyéb forgalmi altalanos kéltség 593 704 118,7 111
49 - Forgalmi altalanos kéltségek 20 148 23182 115,1 3034
50 - Miiszaki lizemvezetés 923 1046 113,3 123
51 - Operativ iizemiranyitas 636 685 107,8 49
52 - Anyagbeszerzés, raktarozas 2948 2999 101,7 51
53 - Egyéb miiszaki altalanos kts. 0 0 0
54 - Miiszaki altalanos kéltségek 4 507 4731 105,0 223
55 - Tarsasagi altalanos kéltségek 1957 2156 110,2 200
56 - Kozvetett koltségek osszesen 26 611 30 069 113,0 3 458
57 - Osszes kimutatott raforditas 268956 299124 111,2| 30167
Eredmény -196 816 | -216 518 110,0 | 19702
Bevételekkel nem fedezett indokolt kéltség, tovabbi ; 3 Index =

fizetendé ellentételezési igény meghatarozasa BTG MR o (%) Elese
1 - Indokolt kéltségek 6sszesen 268 956 299 124 111,2| 30167
2 - Bevételek (ellentételezések/tamogatasok nélkiil) 72141 82 606 114,5| 10465
3 - Nyereségigény (netté arbevétel 1 %-a) 712 811 114,0 99
4 - Bevétellel nem fedezett indokolt kéltségek

nyereséggel (1-2+3) 197 527 | 217 329 110,0| 19802
5 - Bértamogatas 54 625 67 063 122,8| 12438
6 - Helyi kézdsségi kozlekedés allami tamogatasa 0 0 - 0
7 - Onkormanyzati forrasu ellentételezés (4-5-6) 142 902 150 266 105,2 7 363
8 - Ebbdl az Onkormanyzat altal megfizetett Osszeg 142 902 100 745 70,5| -42 157
9 - Tovabbi fizetendo ellentételezési igeny (7-8) 0 49 521 - | 49521
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2022. évi beszamold Papa Varos részére
az autdbusszal végzett helyi személyszallitas kozszolgaltatasi tevékenységre vonatkozoan

4. sz. melleklet

Papa Varos teriiletén helyi kézszolgaltatasi feladatot végz6 autdbuszok listaja
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> = 5 o
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c o - iz | sa | 5 | = =) ES =
) S > + 3 = A 2 |0 | @ © 2
(i3 < (0] g8 |NE| R |D)| = = ©
= o — & N
£ 5 ® g
2 b S £
NS =) Q
frs CREDO , alacsony
FLR399 | sz6l6 KRAVTEX | Gy1p | 948706( 153 | 107 | 290 fnincs| 4. .0 | EURO4
HGCB83 |  sz6l6 MAN SL222 | 1 407941| 226 | 89 | 32 |nincs| °™Ma- | EURO2
(AB0) padlészinti
s SL 222 . normal-
HOPOBO |  sz6l6 MAN (AGD) | 1149418| 217 | 105 32 |nincs | e cint | EURO 2
) " normal-
HXT686 | csuklos IKARUS | C80.40 | 643817| 20,7 | 147 | 30 |nincs| iy | EURO2
. ; normal-
JSB293 | csuki6s IKARUS | C80.40 | 672887219 | 147 | 30 |nincs | oy | EURO2
; MERCEDES- | 0.530 . alacsony
KBJ115 sz6l6 BENZ CITARO 884 356| 230 | 79 | 34 |nincs belépésii EURO 2
LGE401 |  midi AUTOSAN | H720- | 750678| 142 | 43 | 17 | van | "OMé" | EURO 4
07 SOL : padlészintl
LGE402 |  midi AUTOSAN | H720- | er9610| 142 | 43 |17 | van | O™Mé- | EURO 4
07 SOL ’ padlészintl
e H7 20- normal-
LMA447 | midi AUTOSAN | 'aoi | 714349 139 | 44 |17 | van | o yisczing EURO 4
LCU321 | hosszitott ARC 134.01 533796 | 14,8 | 107 | 31 |nincs a|§§§|%r;y- EURO 4
KTN530 | hosszitott ARC 13401 | 574133| 156 | 107 | 31 | nincs a'sgg%r;y‘ EURO 4
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