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Baptista Tevékeny
Szeretet Misszid

»Minden emberen segitsiink, ne
nézzik, Ricsoda, elég az az egy
ok, hogy ember.”
(Marcus Cullius Cicero)

Altalanos bevezetés

A Baptista Tevékeny Szeretet Misszi6 az orszag 8 megyéjében, kozel 200 telepiilésen nyiit
napi szinten segitséget, tobb mint 800 szakemberének bevonédsaval mintegy 15.000 ellatott
ember ¢€letét téve jobbd az elmult 12 évben. Kiildetésiink a méltd életmindség eldsegitése
id6sellatds, szenvedélybeteg-, és pszichidtriai beteg-ellatds, gyermekvédelmi szakellatas,
fogyatékos ellatds és mas szocialis szolgaltatdsok utjan. Tovabbi informacidk talilhatéak a
BTESZ altal végzett munkdrél a honlapunkon (www.btesz.hu) és facebook oldalunkon
(https://www.facebook.com/BTESZ/).

A Fenntarté adatai:
Székhely: 4028 Debrecen, Simonyi ut 14.
Képviseli: Mile Ferenc Elndk, Szitai Tamas Ugyvezet6

E-mail: tevekenyszeretet.mukeng@btesz.hu
Tel.: 06 52/ 311-020

Uj Esély Kézpont Pdpa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu




Az Engedélyes adatai:

A beszamoldval érintett szolgaltatdsokat a Baptista Tevékeny Szeretet Misszi6 fenntartdsaban
miik6dé Uj Esély Kozpont Papa intézmény biztositja.

Székhely: Kozép-Dunantiili Regionalis Uj Esély Kozpontok

Telephely: 8500 Papa, Kisfaludy K. u. 16.

Szolgaltatdi nyilvantartasba bejegyz6 hatarozat szama: V/56/00489-11/2022.
Agazati azonosité: S057859

Regiovezetd: Toth-Kanalovics Dora

Nappali ellatas vezet6: Csaszar-Koviacs Erzsébet

Ellatasi teriilet: Papa varos kozigazgatasi teriilete

Engedélyes nyilvantartasba vételének datuma: 2022. 07. 15.
Szenvedélybetegek nappali ellatasaban ellathat6 személyek szama: 50 f6
Pszichiatriai betegek nappali ellatasaban ellathaté személyek szama: 50 f6

Jogszabdlyi kérnyezet:

Az intézmény miitkddésében a szocialis igazgatasrdl és szocialis ellatasokrdl sz616 1993. évi 1.
torvény (Szt.), a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgéltatok, intézmények és
halézatok hat6sagi nyilvantartasardl és ellenbrzésérdl szo16 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet,
valamint a személyes gondoskodast nyljté szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
milkddésiik feltételeirdl szo16 1/2000. (L. 7.) SzCsM rendelet (Szakmai rendelet) az irdnyado.

Az intézmény az Szt. 57. § (1) bekezdés j) pontjaban, tovabba a 65/F. § (1) bek. b) pontjaban;
illetve a Szakmai rendelet 83.- 84. §-dban foglalt szociélis alapszolgéltatasokat nyujtja:

. szenvedélybetegek nappali elldtdsa;

° pszichiatriai betegek nappali ellatasa.

Szolgaltatasainkat az dllam altal biztositott feladat finanszirozasbol, fenntart6i hozzajarulasbél,
illetve a személyi téritési dijakbol biztositjuk.

A szolgaltatas célja:

Tamogatni az ellatast igénybe vevét annak érdekében, hogy problémaibdl kiutat
talaljon, €s segiteni annak elérésében, hogy sziikségleteit felismerje és kielégitse, ezek kozott
egyensulyt teremtsen, betegségével szembe tudjon nézni és azzal konstruktiv médon egyiitt
tudjon éIni. Az intézmény célja tovabba a betegséggel kiizd6 személyek rehabilitdcidjanak, a
tarsadalomba, korabbi kozdsségiikbe valo visszailleszkedésének segitése, az egészségiigyi és
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Baptista Tevékeny
Szeretet Misszio
szocialis artalmak csokkentése, megelézése, a mélyebb krizis kialakuldsdnak megel6zése,
valamint a betegéggel kiizd6k minél szélesebb korben vald elérése. Célunknak megfeleléen
toreksziink az életmod-valtoztatds Osztdonzésére, a visszaesés megel6zésére, tamogatott
lakhatasba valé integralasra, munkaerG-piaci reintegraciora, felépiilés Osztonzésre, a
betegséggel vald konstruktiv médon torténd egyiittélés elésegitésére. Az intézményiink altal
nyuajtott szolgaltatas O célja tehat a problémaval kiizdék életmindségének javitisa az igénybe
vevo aktiv kozremiikodésével.

A nappali ellatast nyijté intézmény szolgaltatasi elemei:

Az alabbi szolgaltatasi elemek keretében nevesitett szolgaltatasok biztositdsa az
intézményben megszervezhetd, a mindenkor aktuélis klienskdr egyéni és csoportos
szlikségletei alapjan a kereteken beliil folyamatosan médosul az igénybe vehet6 szolgaltatasok
kore.

v' Tanécsadas: az igénybe vev bevonasaval torténd, jogait, lehetéségeit figyelembe vevs,
kérdésére reagild, élethelyzetének, sziikségleteinek megfelels vélemény-,
javaslatkialakitasi folyamat, a megfeleld informéci6 dtaddsa valamilyen egyszerti vagy
specialis felkésziiltséget igénylé témaban, amely valamilyen cselekvésre, magatartasra
0sztondz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas elkeriilésére irdnyul.

v’ Készségfejlesztés: az igénybe vevd tarsadalmi  beilleszkedését  segitd

magatartdsforméinak, egyéni és tirsas készségeinek kialakuldsat, fejlesztését szolgald
helyzetek és alternativék kidolgozasa, lehet8ségek biztositasa azok gyakorldsara.
v' Héztartasi vagy haztartast p6tlo segitségnyiijtas: az igénybe vevd segitése mindennapi

életvitelében, személyes kornyezete rendben tartdsdban, mindennapi iigyeinek
intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek
és eszkozok biztositasa, ha ezt sajat haztartisaban vagy annak hidnyéban nem tudja
megoldani.

v Etkeztetés: gondoskodas hideg, illetve meleg ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a
szolgaltatast igénybe vevd lakhelyén, szolgaltatonil, egyéb étkezdében vagy
kozteriileten. Szenvedélybetegek-, és pszichiatriai betegek nappali ellatds esetében napi
egyszeri meleg étkezésrol kell gondoskodni.

v' Esetkezelés: az igénybe vevd sziikségleteinek kielégitésére, problémajanak
megoldasara, illetve céljai elérésére irdnyuld, megallapodason, illetve egyiittmitkodésen
alapulo, tervszerli segitdé kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és mozgositjak az
igénybe vev6 sajat és tdmogatdé kornyezete er6forrasait, tovabba azokat a
szolgaltatasokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatdk a célok elérésébe, ujabb
problémak megeldzésébe.
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v Feliigyelet: az igénybe vevd laké - vagy tartézkoddsi helyén, illetve a

szolgaltatasnyljtds helyszinén lelki és fizikai biztonsagat szolgald, személyes vagy
technikai eszk6zzel, eszkdzokkel biztositott kontroll.

v' Gondozés: az igénybe vevd bevonédsival torténd, tervezésen alapuld, célzott segités
mindazon tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes
lenne, tovabbé olyan rendszeres vagy hosszabb idejti testi-lelki timogatésa, fejlesztése,
amely elosegiti a koriilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a
csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat, visszailleszkedését.

v’ Kozosségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd

integracios szemléletii, bétorit6-6sztonzd, informald, kapcsolatszervezd tevékenység,
amely kiilonb6z6 célcsoportokra vonatkozé specialis igényeket tar fel, szolgaltatasokat
kezdeményez, k6z8sségi egyiittmiikodéseket valosit meg.

Ellatasi szerzodés:

A szolgaltatas telepiilésen torténé megszervezése érdekében keriilt sor ellatasi szerzddés
megkotésére. A szerz6dd felek megallapodtak abban, hogy az okiratban foglaltak szerint a
szocialis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrdl sz616 1993. évi I11. tv. (Szt.) 57.§ (1) bekezdés j)
pontjaban, tovabbé a 65/F. § (1) bek. b) pontjdban; illetve a Szakmai rendelet 83.- 84. §-aban
foglalt feladatok ellatdsa targydban 2020. december 18-t6] hatirozatlan idétartamra a
célcsoportok ellatasara ellatasi szerzddést kotnek.

Személyi feltételek:
Szenvedélybetegek nappali ellatasa:

Beosztds Létszam (f0) Szakmai végzettség
szakvizsgazott szocialis
Szocialis/terapids munkatars (Nappali 1 6 munkds
ellatés vezetd)
2 : szocialis apol6 é
Gondond 268 cialis apolo és

gondozd

Pszichiétriai betegek nappali ellatasa:
Beosztds Létszam (f6) Szakmai végzettség
Szocialis/terdpids munkatars (Nappali szakvizsgazott szocialis

ellats vezetd) L munkas
1 1 szocialis gondozo,
apolo, 1 16
gyogypedagogiai
Szocidlis munkatars 2 16 RIS (RHELE 1

esetében a szocialis
munkas diploma
megszerzése
folyamatban van)
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A Baptista Tevékeny Szeretet Misszid, mint egyhdzi fenntarté a jogszabalyi feltételek
teljesitése mellett dolgozéi allomanyat kozfoglalkoztatds segitségével erésiti meg
intézményeiben. Ennek keretében a tavalyi évben 5 ot foglalkoztattunk valtozd id6tartamban
kozfoglalkoztatasi szerzddés keretében. A kikdzvetitett kollégdk segitségét olyan feladatok
elvégzésében vettiik igénybe, amelyek szakképesitést nem igényelnek, tovdbba melyeket a
f6allast munkatérsak eltéré jogszabalyi rendelkezés vagy id6hiany kovetkeztében nem tudtak
vallalni.

A szakmai létszam megfelelt az 1/2000. (I. 7.) SzCsM. rendelet 2. sz. mellékletében
meghatdrozott szakmai létszam eléirasnak. A feladatellatas a jelenlegi munkatérsi létszammal,
illetve kozfoglalkoztatott munkatirsak alkalmazasaval megoldhato, a jelentkezé igényeket
megfelelden ki tudjuk elégiteni.

A munkatdrsak szakmai fejlodését és kiégésének megel6zését szem elbtt tartva kollégaink az
elmult esztendében 49 alkalommal vettek részt tovabbképzésen.

Képzés megnevezése Résztvevé munkatarsak szima
Munka-és tlizvédelmi ismeretek 118
A Microsoft OneDrive hasznalata 516
Szakmai protokollok a szenvedélybetegek 2 16
ellatasban

A Microsoft OneDrive hasznilata a 516
gyakorlatban

A szocidlis nappali ellatds elmélete és 316
gyakorlata

Tablazatkezelés 4 16
Szovegszerkesztés 4 16
Modszertani ismeretek a szocidlis teriileten 116
Els6segélynyujtasi ismeretek a szocidlis 316
munkaban

Készségfejlesztés a szocialis 116
alapszolgaltatasokban

Tamogaté eszkozok a nappali ellatdsban 216
Absztinencia és visszaesés megeldzés 216
Csoportvezetési ismeretek a  szocialis 366
teriileten

Szakmai  protokollok a  pszichiatriai 316
ellatasban

Uj Esély Kézpont Pdpa, 8500 Pépa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu




Baptista Tevekeny
Szeretet Misszio
Intézményi és targyi feltételek:
A szinvonalas szakmai munka kovetelményeinek megfelelé targyi feltételek
biztositottak az intézményben. Akadalymentesen megkdzelithetS, a mozgasukban korlatozott
ellatottak szamara az épiileten beliil is megoldott a szolgaltatasok igénybevétele szempontjabol

meghatarozo helyiségek elérése. Az ingatlanon beliil kdzosségi tér, teakonyha, mosdkonyha,
pihend, tobbek kozott tematikus kiscsoportos foglalkozésok lebonyolitdsara alkalmas
tobbfunkcids helyiség, iroda helyiség, tagas eltér talalhato. Megfelelé szamu és kialakitasa,
nemenként elkiilonitett vizesblokkokkal (illemhelyek) rendelkezik. A zavartalan miik6déshez
biztositott a kdzOsségi egyiittlétre, a pihenésre, a személyi tisztalkodasra, a személyi ruhazat
tisztitdsara, az étel melegitésére, talalasara és elfogyasztasdra szolgald helyiség. Szintén
biztositott olyan tobbfunkcids helyiség, amelyben lehet6ség van foglalkoztatas, szabadidés
program, sportrendezvények lebonyolitasara. A munkatarsak szamara rendelkezésre all
berendezett irodahelyiség, zarhaté iratszekrény, asztali szamitogép (megfeleld szofiverekkel),
nyomtatd, fénymasolo, mobil telefon.

Intézmény nyitvatartiasa mindkét ellatas tekintetében:

Hétf6tol — Péntekig: 10.00 — 16.00-ig

Szombat, Vasarnap: 10.00 — 16.00-ig

Unnepnapokon: 10.00 — 16.00-ig

Az intézmény nyitva tartasa az év soran folyamatos volt, hétvégén és iinnepnapokon is
nyitva allt az igénybe vevOk szamara.

Téritési dijak 2023. évben:

A fenntartd 4/2023.(03.14.) és 4-1/2023.(03.14.) szamu hatarozata alapjan 2023.04.01. napjatol
kezdédden a pszichitriai és szenvedélybetegek nappali ellatdsa szolgaltatast igénybe vevd
szemelyek téritési dija az alabbiak szerint alakult:

° napkozbeni tartézkodas étkezés nélkiil: 0 Ft/f6/ellatasi nap

B étkezés és napkozbeni tartézkodas: 1000,-Ft/f6/ellatasi nap

Uj Esély Kézpont Pépa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu
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Szakmai munka bemutatasa:

Ellatotti Iétszam 2023. évben:

S—_ - R N

Szenvedélybetegek nappali Pszichiatriai betegek
ellatasa nappali ellatas
Megallapodassal rendelkezd 5516 55 o
ellatottak szdma  targyév
december 31-én
Megsziint ellatotti 30 16 23 16
jogviszonyok szama
targyévben
Osszes ellatott tArgyévben 85 16 78 16
lezart  megallapodasokkal
egyiitt
Elldtottak dsszetétele nem és korcsoport szerint:
Szenvedélybetegek Pszichiatriai
nappali ellatasa betegek nappali
ellatisa
Osszes ellatott 55 16 52 16
ebbdl nd 26 16 38 8
ebbdl férfi 29 6 14 18
Szenvedélybetegek | Pszichiatriai
nappali ellatasa betegek  nappali
ellitasa
Osszes ellatott 55 £ 52 18
16 -18 év 03 o
18 -39 év 16 f6 216
40 - 59 év 23 6 20 f6
60 - 64 év 11 6 11 f6
65 év feletti 516 19 16

Uj Esély Kézpont Pdpa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu
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Ellatottak dsszetétele gazdasdgi aktivitds szerint:

Szenvedélybetegek Pszichiatriai
nappali ellitdsa betegek nappali
elliatasa
Osszes ellatott 58 fo 56 6
Ebbél foglalkoztatottak 22 6 17 16
munkanélkiiliek 11 16 3 £6
gazdasagilag inaktivak 25 16 36 16
(kiskor, nappali rendszerii
fels6oktatasban résztvevo,
nyugdijas, gyermekgondozasi
vagy rokkantsagi ellatasban
részesiilok)
Megsziint jogviszonyvok:
Megsziint jogviszony oka: Esetek szama:
Intézményi felmondas 28
Ellatotti felmondas 23
Elhalalozas 2
Igénybevételek szama 2023. évben:
Szenvedélybetegek  Saadimtria .
nappali ellatdsa betesck aappali
ellatasa
Kozponti Elektronikus Nyilvantartds a 20.025 19.925
Szolgaltatast Igénybe vevokrél (KENYSZI)
adatok (Forras: KENYSZI adatszolgéltat6i
riport/kincstari elszamold tablazat)
Tanacsadas 337 324
Szolgaltatasi Készségflejlesztés 1514 2627
Haztartési vagy 79 372
elemek |1 atartast potld
igénybevételének Az arast pot
s segitsegnyujtas
Létc?;:’:g:i- 2 Etkeztetés’ 312 853
eseménynapld Ese.i‘:kezeles 5 1
alapjén Feliigyelet 684 1109
Gondozés 202 385
Kozosségi fejlesztés 1336 2145

Uj Esély Kézpont Pdpa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu
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Igénybevételek szimanak megoszlasa havi bontidsban:

Koézponti Elektronikus Nyilvantartds a Szolgéltatist Igénybe vevokrdl (KENYSZI) adatok
(Forras: KENYSZI adatszolgaltatéi riport/kincstari elszamold tablazat)

Szenvedélybetegek nappali Pszichiatriai betegek
ellatasa nappali ellatasa
Januar 1700 1695
Februar 1540 1540
Méarcius 1705 1701
Aprilis 1650 1650
Majus 1704 1691
Janius 1650 1636
Jalius 1702 1681
Augusztus 1704 1703
Szeptember 1641 1649
Oktéber 1690 1705
November 1643 1646
December 1696 1628

Uj Esély Kézpont Pépa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu
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Szenvedélybetegek nappali ellatasa:

Program megnevezése

Megvalosulds datuma

Résztvevok sziama

Lelkigondozds hetente 158 6
Szenvedélybetegek Onsegitd hetente 110 18
Csoportja

Jatékklub hetente 21 6
Filmklub hetente 4 16
Online Istentisztelet hetente 216
Egészségnap havonta 65 16
Ruhabdrze havonta 211 16
Edukécié havonta 5518
Kézmiives kucko havonta 3516
Miércius 15.-i megemlékezés 03.15. 516
tematikus foglalkozas

Kerteszkedés 04.04. 6 fo
Teadélutan 04.10. 3 6
Madarak ¢és fdk napja 05.12. 24 18
tematikus foglalkozas

Husmentes vilagnap 06.02. 4 16
tematikus foglalkozas

Karaoke 06.22. 416
Kébitoszerellenes vilagnap 06.26. 6 10
tematikus foglalkozas

Irodalmi klub 07.28. 8 10
Augusztus 20.- 08.20. 316
megemlékezés tematikus

foglalkozas

Balatoni kirandulas 08.14. 216
Takaritas vilagnapja 09.12. 516
tematikus foglalkozas

Eurépa kultira napja 09.20. 316
Keszthely kirandulas

Oktober 6.-i megemlékezés 10.06. 2 16
tematikus foglalkozas

Oktober 23.-1 megemlékezés 10.23. 416
tematikus foglalkozés

November 1-i megemlékezés 11.01. 4 16
- tematikus foglalkozis

Tél népszokasok 12.08. 3 6
tematikus foglalkozas

Adventi gyertyagyujtas 12.10. 316

Uj Esély Kézpont Pépa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu




Baptista Tevékeny
Szeretet Misszio

Adventi rahangolodas 12.13. 316

Adventi gyertyagyujtas 12.17. 3 6

Oévblicsiiztatd 12.31. 7 18
Pszichiatriai betegek nappali ellatédsa:

Program megnevezése Megvalésulas dituma Résztvevék szima
Online Istentisztelet hetente 31 6
Torna hetente 59 16
Filmklub hetente 34 6
Tarsasjatékklub hetente 21 6
Kommunikacio a hetente 449 15
mindennapokban
Lelkigondozas hetente 229 16
Orémtanc hetente 236 18
Kreativ foglalkozas havonta 38 16
Ruhaborze havonta 305 16
Edukéacio havonta 98 16
Egészségnap havonta 104 6
Kertészkedés 2 havonta 11 6
Ima vildgnapja - tematikus 03.01. 316
foglalkozas
Ima kor 03.02. 1 6
Energiatakarékossagi 03.05. 2 6
vilagnap
Marcius 15.-i megemlékezés 315, 316
tematikus foglalkozas
Husvéti teadélutan 04.10. 10 f6
Muzeumlatogatés 04.18. 716
Me¢éhek vilagnapja tematikus 04.28. 316
foglalkozas
Madarak ¢és fik napja 05.12. 19 16
tematikus foglalkozas
Piinkosd 05.28. 510
tematikus foglalkozas
A dohédnyzas karos hatasa 05.31. 516
tematikus foglalkozas
Husmentes vilagnap 06.02. 516
tematikus foglalkozas
Kornyezetvédelmi vilagnap 06.06. 516
Magyar feltalalok napja 06.13. 18 10
tematikus foglalkozas
Karaoke 06.22. 36
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Kébitoszer ellenes viladgnap 06.26. 8 16
tematikus foglalkozas

Hold vilagnapja - tematikus 07.20. 12 £6
foglalkozas

Forint sziiletése - tematikus 08.01 12 16
foglalkozés

Balatoni kirandulas 08.14. 8 fo
Augusztus 20-i 08.20. 3f6
megemlékezés

Takaritas vilagnapja 09.12. 14 16
Beszélgetés a szeretetrol 09.14. 18 16
Hala vilagnapja - tematikus 09.19. 10 6
foglalkozas

Eurépa kultara vilagnapja 09.20. 8 16
keszthelyi kirdndulas

Oktober 6-1 megemlékezés 10.06. 518
Kenyér vilagnapja - 10.17. 7 fo
tematikus foglalkozas

Oktdber 23-i megemlékezés 10.23. 6 fo
November 1-i megemlékezés 11.01. 2 o
Karacsonyi miisor proba 12.07. 23 16
Téli népszokasok - tematikus 12.08. 116
foglalkozas

Adventi gyertyagytitas 12.10. 7 16
Adventi rahangolédas 12.13. 13 16
Oévblicsiztatd 12.31. 10 £8

Megvalésult RENDEZVENYEK, KOZOSSEGI PROGRAMOK 2023, évben:

Szenvedélybetegek nappali ellatasa:

Program megnevezése Megvaldsulds datuma Résztvevik szima
Farsang 02.18. 11 18
Népténc bemutaté és oktatas 04.29. 6 16
Biinmegel6zés el6adas 05.10. 3 0
Kerti parti 07.01. 11 16
Nyilt nap 07.28. 015
Kulcsar Kutaté Ment6kutyas 08.24. 3 6
Szolgélat - ment6kutyas
bemutato
Intézményi nyilt nap 11.13. 12 16
Karacsonyi iinnepség 12.22. 9 16

Pszichiatriai betegek nappali ellatésa:
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Program megnevezése Megvaldésulas datuma Résztvevik szama
Farsang 02.18. 9 16
Néptancbemutatd + oktatas 04.29. 6 16
Biinmegel6zés- eléadas 05.10. 11 £6
Csaszér Elek Veronika
Kerti parti 07.01. 18 £6
Mentdkutyds bemutatd 08.24. 14 6
Kulcsar Jozsef
Intézményi nyilt nap 11.13. 18 10
Karacsonyi tinnepség 12.22. 22 16

Megvalésult ELLATOTTI KEPZESEK 2023. évben:

Szenvedélybetegek nappali ellatisa:

Program megnevezése Megvalésulas datuma Résztvevok szima
Munka- és  tlizvédelmi 02.15 - 03.29. 14 16
oktatas (online)

Onismeret a  minden- 02.28 - 03.30. 20 6
napokban (online)

Stresszkezelés a 05.24. 2 6

mindennapokban

Konfliktuskezelés a minden- 05.25. 4 18

napokban

Erzelmi intelligencia 06.24. 78

Erdszakmentes 07.15. 7 16

kommunikécid

Idégazdalkodds a minden- 08.19. 718

napokban

Stresszkezelés a minden- 10.14. 7 6

napokban

Stresszkezelés a minden- 10.20. 11 6
napokban

Onismeret alapjai L. 09.28. 416

Onismeret alapjai II. 10.05. 415

Onismeret alapjai IIL. 10.14. 18

Konfliktuskezelés a minden- 11.19. 7 16

napokban

Pszichiatriai betegek nappali ellatasa:

Program megnevezése

Megvalésulas datuma

Résztveviok szama

Munka és tlizvédelmi oktatas

02.15 - 03.29.

19 16

Onismeret a  minden-

napokban

02.28 -03.30.

37 16
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Stresszkezelés a minden- 05.24. 1316
napokban

Konfliktuskezelés a minden- 05.25. 10 £6
napokban

Erzelmi intelligencia 06.24. 10 £6
Er6szakmentes 07.15. 10 6
kommunikécié

Idégazdalkodds a minden- 08.19. 12 16
napokban

Stresszkezelés a minden- 10.14. 8 16
napokban

Stresszkezelés a minden- 10.20. 416
napokban

Onismeret alapjai 1. 09.28. 14 8
Onismeret alapjai I1. 10.05. 14 16
Onismeret alapjai I11. 10.14. 11 6
Konfliktuskezelés a 11.19. 8 f6
mindennapokban

Az ellatottak a képzéseken téritésmentesen vehettek részt.

Szakmai ellenérzés:

Targyévben hatosagi ellen6rzésre nem keriilt sor. A fenntarté altal mitkddtetett Modszertani és
Ellendrzési Csoport folyamatos szakmai tdmogatést biztosit az intézmény szdmara, valamint
monitorozd ¢és kontrollald funkciot is betdlt a szolgaltatd tevékenységére vonatkozoan,

Intézményi egyiittmiikodések:

A magas szintli szakmai tevékenység és a minden igényt kielégité szolgaltatds biztositasa
érdekében szorosan és jo szakmai kapesolatban mitkodiink egyiitt a ko vetkezé intézményekkel,
szervezetekkel.

> Pépa Viros Onkormanyzata (feladatellatasi szerzodes)
» Egyiittmiikodési szerzodésiink jelenleg az alabbi intézményekkel van:
o Pépa Véaros Onkorményzatanak Egyesitett Szocidlis Intézmeénye

= Csaldd-és Gyermekjoléti Kozpont
= Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat
» Hajléktalanok Atmeneti Szalldsa

» Péapai Kabitoszeriigyi Egyeztetd6 Forum

» Egészségfejlesztési Iroda Papa

A tényleges egyiittmitkodéseink messze tiil mutat ezen a par intézményen, a napi munka soran
szamos intézménnyel egyiittmiikodiink, példaul:

> Péapai Rendérkapitanysag

> Gro6f Esterhazy Korhaz és RendelSintézeti Szakrendel
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» Magyar Imre Kérhaz Ajka
» Csolnoky Ferenc Kérhaz Pszichiatriai Centrum Siimeg
» Kemenesaljai Egyesitett Korhaz Rehabilitacios Intézet Mesteri — Intahdza

Az egyiittmiikodés tartalma elsésorban:

ellatottak delegalasa

ellatottak ligyének intézése

egymas rendezvényein valo részvétel
szakmai konzultaciok

YV VWV

Terveink kozt szerepel az egyiittmiikodés bovitése.

A 2023. oktober 26-4n intézményiinkben megszervezett “Szakmai nap” eredményeként a
szakemberek mind szélesebb korben megismerték intézményiinket, szeretnének hosszabb tavon
1s egyiittmiikddni.
> Tobb egyiittmiikodési kezdeményezés is folyamatban van, ezek megvaldsitasa a 2024-
es év legfontosabb szakmai teend6i kozt szerepel, példaul:

o Alkohol és Drogsegély Ambulancia Veszprém (Teriileti Szakmatamogatasi
Rendszer Gy6r-Moson-Sopron-, Veszprém Varmegye teriiletén) kozos
rendezvények szervezése.

o Papai Rendbrkapitinysaggal és az Egészségfejlesztési Irodaval egyiitt a
kozépiskolak megkeresése alapjan felvildgosité munkiba kapcsolodunk be.

o A Papai Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum tagjaként a Jokai Mor Miiveldési
Kézpont Pépai Platdn Nomprofit Kft. Drogprevenciés programsorozatiba
aktivan bekapcsolddunk.

Osszegzé gondolatok:
Az elmilt évben valtozatos programjainknak kdszonhetSen ellatottjaink aktivitdsa

folyamatosan nétt, jelentds szamban vesznek részt szakmai és kozosségépits programjainkon.
A szakmai szempontok mellett az ¢ igényeiket folyamatosan figyelembe véve vegezziik
munkankat. Célunk, hogy a véros lakossdga minél nagyobb mértékben megismerje
intézményiinket, szolgéltatdsunk létjogosultsagat felismerve minél tobb hozzank fordulénak
tudjunk segitséget nyfijtani.

Tervek, elképzelések 2024. évre:

> Szeretetteljes, kreativ munkahelyi 1égkér megtartésa.
Stabil munkatarsi kdzosség megtartésa.

A munkatérsak szakmai megerdsitése, kiégés megeldzése.
Szakmai napok szervezése.

Szakmai munka szinvonalanak erdsitése.

YV VYV VYV

Szakmai egyiittmilkddések szervezése, erdsitése.

Uj Esély Kézpont Pdpa, 8500 Pdpa, Kisfaludy K. u. 16., papa@btesz.hu
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Szeretet Misszio
» Az intézményi hitélet ersitése. Misszios koordindtorral, lelkigondozdval valé aktiv
egyuttmiikodés
» Korabbi tapasztalataink és szakmai kapcsolataink hatékony kiaknézésa az
ellatottak/intézmény érdekében.
> A 110 %-os ellatotti 1étszam megtartasa.
Motivalt ellatottak felkutatésa.
Az ellitotti igények folyamatos monitorozasa, az azokra valo reflektilissal a

YV VY

programok, szolgaltatdsok még szinesebbé tétele.

A varos €letébe valo aktivabb bekapcsolodas.

Helyi rendezvényeken vald aktiv részvétel.

Nyilt napok a lakossag részére (eloitéletek csokkentése).

Nyilt napok a veszélyeztetett kora didkok részére (prevencios céllal).
Onkéntesek felkutatasa.

Adomanyok gytijtése, osztasa.

YV V V VYV VY

Kildetésink a méltd életmindség elosegitése a raszoruld emberek szdmara.
Hisziink az A4lmainkban, egymasban és a kompromisszum nélkiili szakmaisagban.
Olyan szolgéltatast biztositunk, amit a sajat hozzétartozéinknak is szivesen ajanlanank.

Tettel. SzereTETTEL.

Kérem a Tisztelt Képvisel6-testiiletet a Beszamold elfogadasara!

Kelt: Papa, 2024. marcius 13.

Tisztelettel:

Csaszar-Kovacs Erzsébet P
. , r I '&
mb. intézményvezetd &
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