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Tisztelt Képviselotestiilet!

Az Egyesitett Szocialis Intézmény 2014. januar 1.-2014. oktober 31. kozotti gazdalkodasarol
€s mikodésérdl az alabbiakban szamolunk be.

Az intézmény alapitd okiratat Papa Varos Onkorményzatinak Képvisel6testiilete 98/2012.
(VI.26.) hatarozatanak I/1. pontjaval hagyta jova.

Az intézmény alaptevékenysége a személyes gondoskodast nyujtd intézmények muiikodtetése,
idoskortiak, fogyatékkal ¢lok és hajléktalanok ellatdsa, szocialis ¢és gyermekjoléti
alapszolgaltatasok, valamint szocialis szakositott ellatasok miikodtetése integralt szervezeti
formaban.

Az intézmény az alabbi 13 féle szolgaltatast nyujtja Papa varos kozigazgatasi teriiletén:
szocialis étkeztetés

hazi segitségnyujtas

jelzérendszeres hazi segitségnyujtas

tamogatd szolgaltatas

csaladsegités

gyermekjoléti szolgaltatas

id6sek nappali ellatasa

demens betegek nappali ellatasa

fogyatékossaggal ¢16k nappali ellatdsa

iddskoruak atmeneti ellatasa

iddskoruak tartds bentlakdsos szocidlis ellatasa

demens betegek bentlakasos ellatasa

hajléktalanok ellatdsa atmeneti szallason

VVVVVVVVYVYVYVYVYY

A szocialis munkés feladata az egyének, csalddok, csoportok, kozdsségek életében fellépd
szocialis problémak megeldzése, kezelése.

A szocialis szolgaltatok és ellatdsok kozéppontjaban az ember, az egyén és a csalad szocialis
egyensulyanak helyreallitdsa all. Minden segitséget meg kell adni annak érdekében, hogy a
raszoruld minél tovabb sajat kdrnyezetében, otthonaban élhessen.

A legfontosabb célunk, hogy az ellatast igényloknek a személyre szabott szolgaltatasok széles
kore alljon rendelkezésre, azok igazodjanak az ellatottak sziikségleteihez. Az eddig elért
magas szinvonall szakmai munka szinten tartasara toreksziink.

A személyes gondoskodast nyujtdo intézmények kiilonb6z6 tipusu szakmai egységeinek
kihasznaltsaga 2014 évben is megfeleld volt. A szolgaltatasok egymasra épiilnek és
atjarhatok.

Alapszolgaltatasok

A sajat otthonukban ¢I6 raszorulok koziil az egyén sziikségletének megfelelden egy ellatott
részére indokolt esetben 2-3 szolgaltatast is nyljt az intézmény. A komplex szocialis
alapszolgaltatas célja, hogy az i1dds rdszoruldé egyén minél tovabb maradjon otthondban
segitséget nyijtva az 6nallo életvitele fenntartdsaban, az egészségiigyi-mentalis allapotabol,
vagy mas szocialis koriilményébdl szarmazo probléma megoldasaban.



A szocialis alapszolgaltatasokat igénybe vevok
2014. januar 1-jétol 2014. oktéber 31-ig

- étkeztetés 243 16
- hazi segitségnyujtas 89 16
- Jelzoérendszeres hazi segitségnyujtas 142 16
- tamogato szolgaltatas 40 16
- csaladsegités: iigyfélforgalom 1192 16

csaladgondozas alatt allo személyek szama: 325 16
- gyermekjoléti szolgaltatas: ligyfélforgalom 7130 16

csalddgondozas alatt csaladok sz.: 336

csaladgondozas alatt allo6 gyermekek sz.: 891 6

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg
étkeztetésrdl kell gondoskodni, akik azt 6nmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

Az intézmény 2013. december 1-t6] kizardlag a sajat konyhajardl szolgaltatja az ebédet. A
szolgéltatas orvosi javaslat alapjan diétas étkezést is biztosit az igényldk részére /cukros és
konnyti-vegyes diéta/.

10 f6 ingyenesen részesiil a ellatasban, tekintettel arra, hogy nem rendelkeznek jovedelemmel.
Az étkezok részére tovabbra iS biztositott a helyben étkezés, melyet 24 f6 vesz igénybe,
tovabba az éthordoban torténé elvitel, mely 47 f6t érint. Az étkezésben részesiilok 71%-a
hazhozszallitast kér (172 £6).

A hazi segitségnyujtas célja segitséget nydjtani ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo, fizikai,
mentalis, szocidlis sziikséglete a sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének ¢és
egészségi allapotanak megfelelden, meglévd képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével
biztositott legyen. Mindinkabb eldtérbe keriil az a meggy6zddés, hogy az idds emberek
segitésének egyik legfobb helyszine sajat otthonuk legyen. A hézi segitségnyljtds magaba
foglalja mindazon szakmai tevékenységek korét, amelyet az ellatottakkal ko6zdsen
meghatarozott célok érdekében alkalmazni szilikséges. Biztositja az alapvetd gondozasi,
apolasi feladatokat, az 6nallo életvitel fenntartasat, az ellatott és lakokdrnyezete higiénids
koriilményeinek megtartasat, a veszélyhelyzetek kialakulasanak megeldzését.

Az ellatottak szama a tavalyi évhez képest csokkent. A hazi segitségnyujtasban részesiilo
gondozottak koziil 54 {6 étkezést is igényel. A gondozas alatt 1évd 1dOs személyek koziil 12 £6
bentlakasos elhelyezési kérelemmel rendelkezik, 33 6 pedig jelzérendszeres hazi
segitségnyujtast is kap.

A szocidlis torvény alapjan a jelzorendszeres hazi segitségnyujtas alapszolgaltatas
biztositasa 2013. jalius 1-jét6l allami feladat, melynek ellatdsara a Szocialis ¢és
Gyermekvédelmi Féigazgatosag szerzédést kotdtt Papa Varos Onkorményzatival, igy a
feladatot tovabbra is az Egyesitett Szocialis Intézmény latja el. Az ellatés kiterjed Bakonyjako
¢s Farkasgyepl telepiilések kozigazgatasi teriiletére is.



A jelzorendszeres hazi segitségnyljtds a hdzi segitségnyujtas kiegészitéseként miikodik,
készenléti formaban. Célja a sajat otthonukban €16, egészségi és szocialis helyzetiik miatt
raszoruld, a segélyhivd késziilék megfeleld hasznalatara képes idéskoru vagy fogyatékos
személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 0Onalld életvitel fenntartasa mellett
felmeriil6 krizis helyzetek elharitasa. Jelenleg 143 késziilékkel miikédik a szolgaltatas, az
ellatasi formara 15 f6 varakozik.

A kihelyezett jelzOkésziilékekrol 6sszesen 39 alkalommal tortént riasztas.

A tdmogatas Osszege a 2014 évre 3.832.000 forint.

A tamogaté szolgaltatas milkodését szolgald allami tdmogatast 3 évre szo6ld tadmogatési
szerzOdés (TSZ-204/0-2011) biztositja 2012. januar 1-t61 2014. december 31-ig. 2014. évben
a kozponti tamogatas 6sszege 8.772.000 forint.

A tamogato szolgaltatas és a kozosségi ellatdsok finanszirozasanak rendjérdl sz6l6 191/2008.
(VIL. 30.) Korm. rendelet modositasardl szolo 252/2014. (X.2.) Korm. rendelet alapjan a
tamogatd szolgaltatas finanszirozasi id6szaka 2015. december 31-ig meghosszabbitasra
kertilt. 2015. évi feladatmutato igénybejelentést 2014. szeptember 30-ig megtettiik.

A szolgéltatas célja a fogyatékos személy sajat lakohelyén, lakokornyezetében vald segitése,
¢letvitelének megkdnnyitése elsddlegesen a lakdson kiviili szolgaltatasok, kozszolgaltatasok
elérésének segitéségével, valamint 6nallosdganak megdrzése mellett a lakason beliili specialis
segitségnyujtas biztositasa.

Alapszolgaltatast igénybe vevok szama Papa varos csatolt kozségeiben

Alapszolgaltatas Papa-Borsosgyér | Papa-Tapolcafo Papa-Kéttornyulak
Etkeztetés - 316 -

Hazi segitségnyujtas - - -
Jelzérendszeres hazi 2 16 316 116
segitségnyujtas

2014 juliusatoll oktober végéig a Gondozasi Kozpont — bérleti dij ellenében - 2 termet
biztositott a TAMOP-5.3.10.-12/1 pélyazat Kulcskompetenciak fejlesztése, Héztartasi
ismeretek képzéshez.

A képzésben résztvevd 40 fo hétkoznapokon naponta 5 orat tartozkodott az intézmény
teriiletén, sok esetben megnehezitve a napi feladat ellatast az altaluk felmeriilt problémak
kezelése végett.

A csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas 2008. augusztus 1-t6l integraltan milkodik a
Gondozasi Koézpont vezetdjének kozvetlen iranyitasaval. Hat éve mar a Barat u. 11. szam
alatti 0j épiiletben minden kovetelménynek megfeleld, akadalymentes kdrnyezetben fogadjak
a szolgaltatast igénybe vevo személyeket, csalddokat.

A csaladsegitd szolgéltatasban nyujtott altalanos és specidlis segitd szolgaltatds olyan
személyes szocialis szolgaltatds, amely a szocidlis munka eszkdzeinek €s moddszereinek
felhasznalasaval hozzajarul az egyének, csaladok, kiilonbozd kdzdsségi csoportok jolétéhez és
fejlodéséhez, tovabba a szocidlis kornyezetiikhoz vald alkalmazkodéashoz. A csaléddsegités a
szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld
személyek, csaladok szdmadra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.



A ruhaadomanyok osztasa valtozatlan modon a Barat u. 9. szam alatti udvaron atalakitott
garazsban torténik, heti 2 alkalommal, hétfon és csiitortokon 13% — 15% 6ra kozott. Tovabbra
is elére megbeszélt idopontba johetnek a raszorul6 csaladok, egyének €s csoportok.

Junius honapban a schwetzingeni Voroéskereszt nagyobb mennyiségli ruhaadomannyal,
gyogyaszati segédeszkozokkel tAmogatta a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatast. A
kilfoldi tdmogatds mellett a ruhaadomanyok mennyisége Papa varos lakossaganak
folyamatos felajanlasaval biztositott.

Eddig 663 f6 részesiilt az adomanyokbol, mely némi csokkenést mutat az el6z6 évihez képest.
Egyéb adomanyhoz (butor, segédeszkoz, textilia, agymatrac) 149 {6t sikeriilt hozzajuttatni.

A csaladsegité szolgaltatas tigyfélforgalma 1192 6 volt, a csaladgondozok 815 alkalommal
csaladlatogatas keretében lattak el feladataikat. Csaladgondozas alatt allo személyek szama
325 16, amely 181 csaladot jelent. Leggyakoribb problémai: anyagi jellegli, foglalkoztatassal
kapcsolatos (munkanélkiiliség), informaciokérés, iigyintézésben segitségkérés, mentalis
problémak.

A jogi tanacsadast 67 alkalommal vették igénybe az tigyfelek, a pszichologus segitségét 73 f6
kérte.

Krizissegélyt 68 f6 kapott, 6sszesen 161 502 forint értékben, melyet elsésorban élelmiszerre,
utaztatasra, iratpotlasra, gyogyszerkivaltasra forditottak.

A Teuton Lovagrend az el6z6 évekhez hasonldan, az idei évben is bébiételeket szallitott a
varosban ¢€l0 raszoruld csalddok részére marcius honapban. Barki részesiilhetett az
adomanybdl, aki papai lakcimmel rendelkezik és 10-24 honap kozotti €letkora gyermeket
nevel. Az adomanybol 186 gyerek, illetve a fennmaradé mennyiségb6l a harom bolcséde
részesiilt.

A gyermekjoléti €s gyermekvédelmi feladatok ellatasarol készitett részletes beszamolot az
idei évben a Képviselotestiilet a 66/2014. (V.9.) hatarozataval fogadta el.

A gyermekjoléti szolgaltatas havi atlagban 336 csaladot és 891 gyermeket részesitett
csaladgondozasi tevékenységben, mely 35 % emelkedést mutat.

Az intézkedések fobb iranyszamai a kdvetkezok: ligyfélfogadasok szama 2864, jelzérendszeri
taggal torténé konzultacié (szoban) 641 alkalom, csaladgondozok altali csaladlatogatasok
szdma 3696.

A csaladgondozok altal szervezett esetkonferenciak szama 63, tovabba 76 alkalommal vettek
részt idézés alapjan Papa Varos Onkormanyzatanak Jegyzdje altal tartott védelembe vételi
targyalason. Az észlel6 és jelzorendszeri tagok 353 esetészlel6 lapot kiildtek a szolgalathoz.

Ebben az évben harom alkalommal tortént Osszehangolt ¢&jszakai ellendrzés a Papai
Renddrkapitanysdg munkatarsaival, a Vaérosi Gyamhivatal vezetdjével és az illetékes
tarsszervekkel. A szorakozohelyek ¢és a lakossagi bejelentés alapjan magas kockazati
faktorinak megitélt kozteriiletek kontrollalasa mellett a nyilvantartdsban szerepld kiskoruak
szamdara sziil6i, illetve felndtt felligyelet biztositdsdnak figyelemmel kisérésére is volt
lehetéség. A tavalyi évhez hasonldan az ellendrzés soran a gyermekjoléti szolgaltatas részérdl
szabalytalansag nem kertilt feltarasra, kiskort veszélyeztetettsége nem mertilt fel.

A SZ.1.K.R.A. Klub a gyermekjoléti szolgaltatas altal mitkodtetett olyan kozosség, melynek
tagjai a gyermekjoléti szolgaltatas és csaladsegités latokorébe keriilt gyermekek. 2014-ben 6t
alkalommal tartottak foglalkozast.



A KOPE-VAR adott helyszint a nyari napkozis tibornak, mely 2x20 fés turnusban zajlott. A
vegyes ¢letkoru és neml részvevOkre tekintettel a csaladgondozdk olyan programokat
igyekezetek Dbiztositani, melyek valamennyi résztvevd szamara hasznos ¢és érdekes
elfoglaltsdgot nyujtottak. Nagytemplom toronylatogatas, Tapolcafé Palackoz6 {izem,
Tanosvény—Forréas kirandulés, Perutz Stadion latogatasa-sport program az edzdvel, Mészaros
lovarda—lovaglas, ismerkedés a rendd6ri munkaval: jatékos feladatok részeg- és drogos
szemiivegggel, Ujjlenyomat készités, annak bemutatasa, KRESZ-tot6d (rendérség), kerékparos
tigyességi verseny az Erkel Iskola udvaran, latogatas a Szennyviztisztitd telepen- interaktiv
foglalkozas a laboratériumban

2014. marcius 17. - 2015. november 30-ig a TAMOP — 5.3.6 — 11/1-2012-0058. szamu
»Komplex humén szolgaltatasok fejlesztése Papa varos szegregatumi telepiilésrészén” cimii
palyazati program megvaldsitasdban vesz részt az Egyesitett Szocialis Intézménybdl 1 f6
szakmai vezetd és 7 fO esetmenedzser. A konstrukcid a szegregalt lakokornyezetben él6k
integracidjat, ¢életmindségének a  javitasat szolgalja a  komplex beavatkozas
eszkozrendszerével. A beavatkozasok a kozosség szintjén a szocialis, kozosségfejlesztési,
oktatési, egészségiigyi, képzési €s a foglalkoztatasi teriiletet fedik le.

2014, évi tartés bentlakasos intézményi elhelyezés forgalma, varakozok szama

Halalozasok, | Gondozsi
Felvettek | ... .., ' | Athelyezések | Varakozok | sziikséglet
Telephely cime szama klkoltrozesek szama szama igazolassal
(£6) sz?f,“a (£6) (£6) rendelkezék
(f6) o
Barat u. 3. és Barat 16 15 1 37 27
u. 4-6.
Vorosmarty u.12. 8 8 49 36
Teveli ut 3. 8 8 11 10
Intézményi ellatasok kihasznaltsaga, ellatottak szama
2014. januar 1. - 2014. oktober 31. kozotti idoszakban
. Gondozasi Atlaglétszém Eng?del'y ezett Kihasznaltsag
Megnevezés napok . 1étszam
. /fé/ . 1%/
szama 116/
Barat u. 3. 14012 45,9 49 93,76
Barat u. 4.-6.demens részleg 4343 14,2 15 94,93
Teveli u. 3. 9243 30,3 31 97,76
\Vorosmarty u. 12. 12430 40,8 42 97,03
Idosek Otthona osszesen: 40032 131,25 137 95,80
Id6sek Klubja 3313 15,7 40 39,25
Id6skortiak Gondozohaza 5892 19,2 20 96
Fogyatékosok
Nappali Intézménye 3614 17,04 20 85,23
Hajléktalan Személyek
Atmeneti Széllasa 6134 20,17 20 100,85




Téritési dij 2013-2014.

Telephelyek Rész téritési dijat fizet Teljes téritési dijat fizet

2013. 2014. 2013. | 2014.

fo % fo % fo % fo %

Barat u. 3. és Barat u. 4-6. 50 81 44 73 12 19 16 27

Teveli ut 3. 11 36 12 38 19 64 19 62

Vorosmarty u. 12. 16 38 13 31 26 62 29 69

Az Idosek Otthonaban élok atlagéletkora 82,74 év. A Vorosmarty utcai és a Teveli ti
részlegeken magasabb, 84,35 %. A legidésebb laké nd, aki a Teveli utcai Otthonhazban él,
majus honapban betoltotte a 96. életévét, a legfiatalabb lako 58 éves férfi.

A tartos idOs otthoni elhelyezés iranti kérelmek szama kis emelkedést mutat a tavalyi évhez
képest. A varakozasi id6 telephelytdl fiiggben mésfél- egy év. A nyilvantartasba vett
kérelmezOk koziil 6 f6 étkeztetésben, 4 f6 tamogatd szolgalat ellatasaban, 8 f6 hazi
segitségnyujtasban, 13 {6 jelzOrendszeres héazi segitségnyujtdsban részesiil. A varakozok
koziil 9 6 nem papai lakos.

A szocialis szolgaltatasokért fizetendd intézményi téritési dijat Papa Varos Onkorméanyzata
Képviseldtestiiletének a Papa véarosban biztosithatd személyes gondoskodast nyujto
ellatasokrol, azok igénybevételének rendjérol, a fizetendd téritési dijak megallapitasarol szolo
18/2014. (VI11.3.) onkormanyzati rendelete hatarozza meg. A téritési dijak az el6z6 évhez
viszonyitva minimalis mértékben, illetve tobb szolgaltatas esetében nem valtoztak.

A tartds bentlakasos ellatast igénybe vevok korében a teljes téritési dijat megfizetd ellatottak
szadma az el6z6 évhez képest tovabb novekedett.

A gondozasi sziikséglet bevezetése Ota megnodvekedett azon ellatottak szadma, akik
fokozottabb ellatast igényelnek. A magas szinvonali gondozas-dpoldshoz az intézmény
rendelkezik azokkal a gydgydszati és terdpids eszkozokkel, mellyel a gondozottak
komfortérzetét, fizikai allapotat javitani, illetve szinten Ilehet tartani. Az 1ddskori
mozgasszervi betegségeket szamtalan eszkozzel lehet enyhiteni.

Az intézményben rendelkezésre allo fizikoterapids eszkdzok:
o Stymat S-210 /Barat.u.3./
o Nervostim KLM 200 / Vorosmarty Otthonhaz és Barat u.3./
o Myotest Scope /Baratu.3./
o Magnetotherapy /Vordsmarty Otthonhaz/
« Ultron I-11, OE-302 /minden részleg/
« Bioptron-lampa (kicsi, kozepes, csaladi) /minden részleg/
e TENS /minden részleg/
o BEMER 3000 /minden részleg/

Az orvosi szobak egészségiigyi miszerekkel vald felszereltsége biztositott(EKG, automata
vérnyomasmérdk, vércukormérd késziilék), a kényelmi, gyogyaszati eszkozok (tobbfunkcios
betegagy, elektromos betegagy, guruld honaljmankd, jardkeret, fiirdetd, kerekesszék, rollétor,
gordithetd WC-sz€k, 4agyasztal, ¢jjeliszekrényre szerelt 4gyasztal, memoriahabos
antidecubitus matrac, elektromos antidecubitus matrac, zselés antidecubitus iiléparna, kemény
fejparna, sarokgyliri, moshato €s egyszer hasznalatos betegalatétek, levegd ionizator, testham
kerekesszékhez) rendelkezésre allnak.



http://papa.hu/sites/default/files/fajlok/14-2011_v30.pdf
http://papa.hu/sites/default/files/fajlok/14-2011_v30.pdf
http://papa.hu/sites/default/files/fajlok/14-2011_v30.pdf

Elelmezés, konyha

Az emberi er6forrasok minisztere 37/2014. (IV. 30.) EMMI kozétkeztetésrol szo16 rendelete
2015. januar 1-jén 1ép hatalyba, amely szabalyozza az iskolai menzakon, kérhazakban,
szocialis intézményekben adando6 ételek elkészitését, tdpanyagtartalmat.

Az intézmény mar az idei évben is igyekezett a rendeletben foglaltaknak megfelelni, az
eldirasokat betartani, a korszeri elkészitési modokat alkalmazni. Meggy6zddésiink, hogy az
id6s emberek kialakult szokasain nehéz lesz valtoztatni, de szem e¢lott tartva az egészséges
taplalkozasi eldirasokat, mindent megtesziink ennek érdekében. Minden részlegen szeptember
honapban lakogytilés keretén beliil az élelmezés vezetd tajékoztatast adott az ellatottak részére
a varhato valtozasokrol. A korszerli elkészitési technikdk alkalmazasdhoz 10 eszkozokre,
berendezésekre volt sziikség: 100 literes elektromos f6zbiist, haromrekeszes elektromos siito,
elektromos kombi siitd- parold, 10 db tepsi tartozék a siitokhoz, parolashoz.

Augusztus honapban harom hétre leallt a konyha. Az étkeztetést az Ovodai konyha altal
vasarolt étellel biztositotta az intézmény. Sziikségszeriivé valt a jardlap cseréje, tisztitd
meszelés, az 0 berendezések elektromos hatterének kialakitasa.

A konyha naponta atlag 400 adag ételt készit, amely megegyezik az el6z6 év atlagaval. Az
intézmény minden ellatési teriiletén biztositja a diétas étkeztetést is.

A bentlakasos idésotthoni ellatdsban naponta elkészitett diétak:

Tejmentes norma: 10 f6

Tejmentes konnytii-vegyes: 8 f6

Tejmentes konnyli-vegyes + fehérjeszegény: 1 6
Tejmentes cukros: 3 f6

Tejmentes + szénhidratszegény konnyii-vegyes (180gr./nap): 1 f6
Fehérjeszegény: 2 6

Pépes norma + fehérjeszegény: 1 6

Pépes norma: 6 £6

Pépes konnytii-vegyes: 2 {6

Szénhidratszegény (160gr./nap): 2 f6
Szénhidratszegény konnyti-vegyes (180gr./nap): 3 6

Harom szakacs képesitéssel rendelkezd konyhai dolgozdja van az intézménynek. Oktober
honaptol egy kollégandt beiskolaztunk diétas szakacs képzésre. Az oktatas id6tartalma 4
honap, a képzés helye Budapest. Sziikségességét a jogszabalyi hattér €s a diétas ételek irant
megnovekedett igény indokolja.

Idoskoruak Gondozohaza

Az atmeneti elhelyezés célja azon raszoruldk ellatasa, akik koruk, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiilk miatt nem maradhatnak otthonukban. Csaladi ellatdsuk megoldhatatlan,
illetve hozzatartozé hidnydban lehetetlen. A raszorultak lakhatdsi probléméja és rossz
egészségi allapota veszélyezteti létfenntartasukat. Az 4atmeneti elhelyezést biztosito
intézmény sok esetben kikiiszoboli a tartds elhelyezést (pl. atmeneti egészségromlas, amely
utan visszahelyezhetd sajat kornyezetébe) vagy optimalisan eltolja az intézménybe kertilés
idépontjat, csokkenti a hosszu véarakozasi idot.

Az atmeneti ellatds célja, hogy biztonsagos kornyezetben, koruknak ¢&s allapotuknak
megfeleld ellatasban részesiiljenek a raszoruld emberek.

Az intézmény ellatja az apoldsi-gondozasi feladatokat a korhdzi 4polasra nem szoruld,
Onellatasra jorészt képes idoskortiak szamara, akik a csaladi gondozast atmenetileg nélkiilozve



a szlikséges gondozoi segitséget hidnyolni kénytelenek, de betegségiik miatt, vagy mas okbol
otthonukban ideiglenesen nem képesek gondoskodni magukrol.

Az Iddéskoruak Gondozohazaban 20 {6 apolést, gondozast igényld személyt tud az intézmény
folyamatosan ellatni, mely az Idések Klubjaval kozos telephelyen, egy szakmai vezetd
iranyitasa alatt mikodik.

2014. januar 1-t6l oktober 31-ig 20 f6 felvételére kertilt sor, 13 {6 elhunyt, 1 f6 haza koltozott,
¢és 8 10 kertilt athelyezésre az Idések Otthonaba. Jelenleg 11 kérelmezd varakozik felvételre,
kozilik 1 f6 étkeztetésben, 2 f0 hazi segitségnyljtasban, 2 {6 jelzérendszeres hazi
segitségnyujtasban részesiil.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye 20 f6 engedélyezett 1étszammal mikodik. Ebben az
évben 1 Uj ellatott felvételére keriilt sor, 2 ellatott jogviszonya intézményi elhelyezés,
valamint iskolakezdés miatt szlint meg.

Szocialis foglalkoztatas: az intézményen beliili foglalkoztatas engedélyezett 1étszama 19 6.
A rehabilitacios programban jelenleg 17 f6 vesz részt, ebbdl 1 £6 hajléktalan ellatott.

A szocidlis foglalkoztatds 2014. évi finanszirozdséra altalanos palyazat nem keriilt kiiréasra, a
2014. januar 20-an érvényes tamogatasi szerz6dés hatalya 2014. december 31-ig
meghosszabbodott.

A szocidlis foglalkoztatas allami tamogatasa 2014. év januarjaban 3.872.520 forint volt, 2014.
év majusaban lehetdség nyilt évkozi feladatmutatd modositdsra, melyre sziikség is volt az
egész éves munka-rehabilitacios tevékenység biztositdsadhoz. A majusban igényelt timogatasi
Osszeg 1.116.000 forint volt, amely Osszeget biztositotta a szocialis foglalkoztatds szdmara a
Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal. A szocialis foglalkoztatas allami tdmogatasa
2014. évben tehat 0sszesen 4.988.520 forint volt.

A szocidlis foglalkoztatas engedélyezésérdl és a szocialis foglalkoztatasi tdmogatasrol sz61o
112/2006. (V. 12.) Korm. rendelet, modositasarol szold 252/2014. (X. 2.) Korm. rendelet
alapjan a szocialis foglalkoztatds tamogatasi id6szaka 2015. december 31-ig
meghosszabbitasra keriilt. A 2015 évre vallalt feladatmutatot 2014. szeptember 30-ig kellett a
Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal felé leadni.

A tamogatast bér jellegli kiadasokra, koziizemi szamlak kiegyenlitésére €s a foglalkoztatashoz
felhasznalhaté anyagok vasarlasara forditjuk. A munka-rehabilitdcidban részt vevd ellatottak
zoldterlilet  gondozassal, altalanos  épililettakaritdssal, = manudlis  tevékenységgel,
szényegszovéssel, szarazvirag kotéssel, dekoraciok készitésével foglalkoznak. A
hasznosithato termékek utani bevétel visszaforgatasra keriil.

A Fogyatékosok nappali ellatdsdban megvaldsult nagyobb programok:
» Szinhazi és bab eléadasok megtekintése
» Medvehagyma szedés a Tamogatd Szolgalat kozds szervezésével
» Jotékonysagi futas a Grof Esterhazy Korhaz és Rendeldintézeti Szakrendeld javara
» Kirandulas a sziilokkel Zalaegerszegre és a Szajki tavakhoz
» Falunapon vettlink részt Cs6ton
» Taborozas Balatonszepezden
» Bogracsozas az elsé Tokerti Fézversenyen
» Kirandulas Dobrontére
» Fogyatékosok Orszagos Talalkozdja Balatonflizfon
» Csaladi hétvége cimmel részvétel varosi rendezvényeken
» ,Kozosségi szolgalat a Papai Reformatus Kollégium Gimndziumaban” cimi
TAMOP palyazat megvalésulasa



A Fogyatékosok Nappali Intézményében ellatott személyek sziileinek kérése volt, hogy az
intézményen beliil, legalabb heti 1-2 alkalommal, gyo6gytornasz foglalkozhatna
gyermekeikkel. Sajnos az Intézménynek nincs lehetGsége gyodgytornasz foglalkoztatasara
ezért kértik a Kuratoériumot, hogy a gydgytornasz koltségeinek kifizetését tamogatasukkal
segitsék. ” Az iddskoruak szocidlis ellatasaért™ alapitvany Kuratériuma 1 f6 gyogytornész heti
2 alkalommal t6rténd foglalkoztatasat tamogatja 12 honap idétartamban, 330.000 forinttal.

Az latottak sziilei tovabbra is nagyon segitOkészek, sok onkéntes ordval segitik az intézmény
munkdjat. A didkok kozdsségi szolgalati orak letoltésének egyik kedvenc teriilete a
Fogyatékosok Nappali Intézménye. Ez évben 30 diak toltotte le a kotelezd oraszdmot.

Idések Klubja

Az Iddsek Klubja elsdsorban: sajat otthonukban €16, 18. életéviiket betoltott, egyéni allapotuk
vagy idds koruk miatt szocidlis, mentdlis tdmogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben
képes személyek napkozbeni gondoskodasara szolgal.

Az Idések Klubja keretében demens csoport létesitésével sajat otthonukban él6 enyhe és
kozépsulyos demens személyek nappali ellatdsara és a 18. életéviiket betoltott, fekvobeteg -
gyogyintézeti kezelést nem igényld pszichiatriai betegek ellatasara is lehetdség van.

2014. januar 1-t6l oktober 31-ig 4 ellatott 0j felvétele tortént. Kilépett 1 £6, Iddsek Otthonaba
koltozott 1 16, elhunyt 1 £6. Bentlakasos ellatasra varakozik 2 f6.

Az Id6ések Klubja kihasznaltsdga az utobbi idében alacsony, mely annak tulajdonithato, hogy
az id6sek elsésorban az otthon kozeli ellatasokat veszik igénybe pl. hazi segitségnyujtast,
étkeztetést, masodsorban a csalad, mint természetes tdmasz segitségével oldjadk meg
gondozast. Fontos szerepet jatszik, hogy a szolgaltatasért téritési dijat kell fizetni. Tapasztalat,
hogy az allapot romlasaval azonnal a bentlakasos ellatas lehetosége kertiil elotérbe. Ilyenkor a
gondozasi sziikséglet eléri a 4 oran tali gondozast-apolast. Egyre gyakoribb az Iddsek
Klubjaban a demens betegek ellatasa, mivel az 6 otthoni gondozasuk a legnehezebb. A
gondozast felvallalo csalad szamara ez a segitség atmenetileg megoldas a végleges intézeti
elhelyezésig.

Az intézményen beliili szolgaltatasok atjarhatdsaga, erdssége az integralt intézménynek,
sajnos a nappali ellatasi forma még is hattérbe szorult. A szolgaltatads menedzselése érdekében
mindent megtesziink a magasabb kihasznaltsag elérése érdekében: bentlakasos elhelyezési
kérelem esetén minden esetben tajékoztatast adunk a nappali ellatasrol. Minden lehetséges
forumon, nyugdijas egyesiileteknél tartott tajékoztaton felhivjuk a figyelmet a szolgaltatasra.
Az idén tavasszal a Vajda Péter lakotelepi Nyugdijas Egyesiiletnél és a Honvéd Bajtars
Klubban tartottunk tajékoztatot az intézmény szolgaltatasairol.

Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa

Az intézmény 2012-ben az Europai Szocialis Alaphoz, "Hajléktalan szallo korszeriisitése és
bévitése Pdpa Viros Onkormdanyzatinak Egyesitett Szocidlis Intézményénél” c. palyazatot
nyujtott be, melyen 2013 majusaban 90 934 120,- Ft-ot nyert. A projekt célja, hogy Pépa
Viaros Onkormanyzata altal fenntartott és az Egyesitett Szocialis Intézmény keretében
miikodé Hajléktalan Személyek Atmeneti Széllasa ellatasi tevékenységének korszeriisitése, az
ellatas szakmai, technikai hatterének javitdsa megvalosuljon. A férdhelyek bdvitésével az
1d6szakos hajléktalan ellatds megsziinik, hiszen a kialakitasra keriild intézmény egész évben
helyet tud biztositani azok szamara is, akik ezt az ellatasi format korabban csak idészakosan
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vették igénybe. Az energetikai fejlesztés megvalositdsa eldsegiti a koziizemi dijak
csokkenését és ez altal gazdasagosabba valik az ellatds. A projekt 2013. 1. félévében
elinditasra keriilt, 2014 oktoberében a kivitelezés befejezddott.

A palyazat részeként julius €s augusztus honapban pszichologusi felkészités zajlott a szalld
lakoinak és dolgozoinak részvételével, amely két témat érintett: a tervezett valtozasokhoz valod
alkalmazkodas elésegitését (2 alkalom) és a hajléktalan ellatottak ,kigondozasat” tamogatod
mentalhigiénés programot (10 alkalom). Beszerzésre keriiltek az informatikai eszk6zok, az
értekmegdrzo szekrény.

A projekt zarasa 2014. december 15-én varhato. A miiszaki atadas megtortént, jelenleg a
hasznalatba vételi engedélyek beszerzése, tovabba a mikodési engedély modositasa
folyamatban van.

A projekt kivitelezési ideje alatt a szolgaltatast 2013. szeptember 17-t6l a Kisfaludy u. 16. sz.
alatti onkormanyzati ingatlanban biztositja az intézmény.

2014. januar 1-jét6l 2014. oktober 31.-ig a szallora 17 f6 kerilt felvételre, ebbdl 14 {6 az
atmeneti szallast, 3 6 az idészakos féréhelyet vette igénybe. Osszesen 40 f6 kapott ellatast, a
legfiatalabb lako 25 éves, a legiddsebb lako 63 éves, az atlag €letkor 54,75 év.

2014 évben 21 16 kigondozasa teljesiilt, ebbdl 14 £6 az dtmeneti szallordl és 7 6 az idészakos
féréhelyrél. A széllot elhagyok koziil munkaadohoz 5 {6, csaladhoz 1 6, albérletbe 2 {6
koltozott, szivességi lakashasznalo 7 £6. Az Iddszakos férdhelyrdl 6 fo nyert felvételt az
atmeneti szallasra. 2013. november 1-t61 2014. aprilis 30-ig az idészakos féréhely altal
nyujtott szolgaltatast 6sszesen 7 o vette igénybe, a kihasznaltsdg a fenti idészakban 100%
volt.

A jovedelmek megoszlasa: (atlagjovedelem: 20 535 forint)
» jovedelem nélkiili: 9 f6
* munkabért kap: 4 f6
= foglalkoztatast helyettesité timogatasban részesiil: 3 {6
= rokkantsagi jaradékban részesiil: 3 6
= rehabilitacios ellatasban részesiil: 1 6
= Oregségi nyugdijas: 1 0

Munkahelyek megoszlasa:
» kozfoglalkoztatott: 2 £6
= ¢pitdipari segédmunkas: 2 {6

Iskolai végzettség:
= Dbejezett altalanos iskola végzettség: 10 f6
» szakmunkas: 11 {6

Mozgo orvosi szolgalat

Tovébbra is a szallo lakoinak egészségiigyi ellatasat segiti heti egy alkalommal a Mozg6
Orvosi Szolgélat, melynek keretében az 0j felvételre kertilt ellatottak orvosi vizsgalata, recept
feliras, pszichiadtriai szakrendelésekhez ¢és korhazi elhelyezésekhez sziikséges beutalok
megirasa, valamint bentlakdsos intézményekbe torténd beutalokhoz sziikséges orvosi
vizsgalatok elvégzése torténik. Az ellatast heti egy alkalommal csiitortokonként 9% és 11% éra
kozott a Barat u. 7. szam alatti Gondozasi K6zpontban kialakitott iroddban rendelésenként 2-3

6 ellatott veszi igénybe. A szolgaltatas tovabbra is téritésmentes.
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2014. évben az alabbi beruhazasok, felijitasi munkak zajlottak:

» A Vorosmarty otthonhdzban a mosogatd fa szerkezete a sok vizezéstdl tonkrement, ki
kellett cseréltetni (56 800 forint).

» A Barat u. 3. szam alatti Idések Otthona mosogatoszekrénye cseréje (45 000 forint).

» A Barat u. 4-6 szam alatti épiiletben 1év0 ebédld bejarati ajtajat — gazdasagi szempontokat
figyelembe véve — kicseréltettiik. (228 750 forint).

» A pénziigyi csoportnak 1 db laptopot vasarolt az intézmény, mellyel a munkavégzés
rugalmassagat szandékozta az intézmény vezetése biztositani. A laptop €s a miikodéséhez
sziikkséges program 236.461,- Ft-ba keriilt. 2014 januarjatdl az intézmény a DOKK
konyveld programmal konyvelt. A papir alapon torténd adatszolgaltatast a konyveld
program sajatossaga miatt, csak tis printeren tudjuk elvégezni. A pénziigyi csoportnak
ugyan volt egy ilyen nyomtatdja, de az évek soran elhasznalddott, ezért kicseréltilk. Az
Epson nyomtat6 221.325,- Ft-ba kertilt.

» A Barat u. 7. szam alatti épiiletének kapuja nagyon megrongalddott az évek soran, ezért
cseréje idészertivé valt (678 000 forint).

» A szocidlis alapszolgaltatasok nyilvantartasara hasznalt egyik szamitogép mar nem felelt
meg a mai kor kdvetelményeinek, ezért le kellett cserélni (264 554 forint).

» A Teveli uti Otthonhdz bejarati terasza és az udvari jarda balesetveszélyessé valt. Az
Onkormanyzat 365 ezer forinttal segitette a felujitast.

» Nyaron a kozponti fé6zékonyha teljes felgjitasara (jarolap csere, nyilaszarok cseréje)
valosult meg (3 100 000 forint).

» A korszert f6z¢si technikék alkalmazasahoz, illetve az elhasznalodott eszkozok cseréjéhez
3 780 000 forintot biztositott az onkormanyzat.

» Az intézményen beliil nagy kiterjedésti zold Gvezet karbantartdsarol kell gondoskodni
egész évben, ezért egy nagyobb teljesitményli fiinyirot vasarolt az intézmény (100 000
forint).

» A Vorosmarty utcai Otthonhdz hatsé udvaran a balesetmentes, biztonsagos kozlekedés
érdekében 7 méter jarda betonozasara volt sziikség. A kivitelezést sajat erébol készitette el
az intézmény, az anyagsziikséglet 35 000 forintba keriilt.

»Az idoskoruak szocialis ellatasaért” Alapitvany minden évben tdmogatast nyujt targyi
eszkozok vasarlasara, a szakdolgozok tovabbképzésére. 2014-ben a kovetkezd tamogatasban
részesllt az intézmény.

» A hazi segitségnyujtasban résztvevo kollégak naponta nagyon sok km-t tesznek meg, hol
gyalog, hol kerékparral, vagy robogon. A Yamaha robog6 (hasznalt) értéke 90 000 forint.

» A lakok ruhdinak pipere mosasa az osztalyokon, részlegeken torténik. A napi tobbszori
hasznalattél a mosdgépek hamar elhasznaldédnak. Sikeriilt egy nagyobb teljesitmény,
MILTE automata mosogépet (hasznalt) vasarolni, melyet az alapitvany atadott.

» Az osztilyokon az ételek talalasdhoz elektromos husdaralot, a foglalkoztatashoz CD-
lejatszot adomanyozott.

» A Barat u. 4-6. szam alatti Idoskoriak Gondozohaza ¢és Iddsek Klubja szakmai
munkdjahoz az elavult szamitogép helyett, egy 0j szamitogépet sikeriilt beszerezni az
alapitvany tdmogatasaval.

» A dolgozok szakmai tudasanak bovitését célzo tovabbképzésekre 500 000 forint
tamogatast biztositott.
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Szakhatosagi ellenérzések

2014. januar:

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

2014.

februar:

marcius:

marcius:

marcius:

marcius:

marcius:

marcius:

marcius

marcius
marcius
marcius

aprilis

2014. julius

2014.

oktober:

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jéarasi Hivatal Jarasi
Népegészségiigyi Intézete - apolas szakmai ellenérzés Vorosmarty u. 12.
Idések Otthona

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatal Jarasi
Népegészségiigyi Intézete kozegészségiigyi-jarvanyiigyi ellendrzés
Teveli u.3.

Veszprém Megyei Igazgatosag Allamhaztartasi Iroda: 1d3sek atmeneti és
tartos, valamint a hajléktalan személyek részére nyujtott tartds szocialis
szakositott ellatasi feladatok jogcimmel, ¢és gyermekétkeztetési
jogcimmel kapcsolatos tamogatas ellendrzése.

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocialis és Gyamhivatala Hatdsagi
ellendrzés Teveli u. 3. Id6sek Otthona

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jéarasi Hivatal Jarasi
Népegészségiigyi Intézete kozegészségligyi-jarvanyligyi ellendrzés
Fogyatékosok Nappali Intézete

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala Hatosagi
ellenérzés Fogyatékosok Nappali Intézete

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocidlis és Gyamhivatala Hatosagi
ellendrzés szocialis foglalkoztatas- Fogyatékosok Nappali Intézete
Veszprém Megyei Kormanyhivatal Péapai Jardsi Hivatal Jarasi
Népegészségiigyi Intézete panasz bejelentés helyszini vizsgalat
Gondozasi kdzpont

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatal Jarasi
Népegészségiigyi Intézete jarvanyiigyi vizsgalat Vordsmarty u.12. Idsek
otthona

Nemzeti Rehabilitacios és Szocidlis Hivatal Szocialis Féosztaly hatosagi
ellendrzés tAmogato szolgalat

Nemzeti Média és Hirkozlési Hatosdg URH-radiohalozat berendezései
jogszabaly ¢és hatdsagi engedély szerinti lizembe tartasanak ellendrzése
Veszprém Megyei Katasztrofavédelmi Igazgatdsag hatosagi ellendrzés
Vorosmarty u.12, Teveli ut 3. Idések Otthona

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Szocidlis ¢és Gyéamhivatala
Mobdszertani ellendrzés Barat u. 3, Barat u. 4-6, Iddsek Otthona,
Idéskortiak Gondozohaza, Iddsek Klubja

Veszprém Megyei RendOr-Fokapitanysdg Rendészeti Igazgatosag
Igazgatasrendészeti Osztaly Fokozottan ellendrzott szerek rendészeti
ellendrzése Vordsmarty u.12. Idések Otthona

Szabalyszerliségi és pénziigyi ellendrzés (2012-2013. év, konyvvizsgalo)

Az ellendrzo szervezetek a kovetkezd megallapitasokat tették:

Hidnyossagot nem allapitottak meg, a targyi, személyi és miikodési feltételek

megfeleldek.

Az intézményi téritési dij, valamint a személyi téritési dij megallapitdsanal a
jogszabalyoknak és az 6nkormanyzati rendeleteknek megfelelden jart el az intézmény.
Az igényelt normativa ellendrzésekor eltérést nem tapasztaltak.

Minden szolgaltatas hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.

NRSZH megallapitadsa a tamogatd szolgalat ellendrzési jegyzokonyveébdl: ,,a szolgalat
kiemelkedd szakmai munkat végez mind a dokumentécid, mind az ellatas tekintetében.”
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Szakmai tovabbképzés

2013. évben a Nemzeti Csaladd és Szocialpolitikai Intézet palyazatot hirdetett a szocialis és
gyermekvédelmi témaji tovabbképzéseken vald részvételre a TAMOP 5.4.10-12/1-2012-
0001 azonositd szamu szocialis képzések rendszerének modernizacioja cimu kiemelt projekt
keretében. Az NCSSZI a képzési koltség teljes Osszegét atvallalta, tovabba a képzd intézmény
a szallast és ellatast is téritésmentesen biztositotta.

A tavalyi palyazati lehetdséget kihasznalva 45 {6 vett részt a képzésen (11 6 dolgozo egy, 34
f6 dolgozd 2 képzésre palyazott). Ez a lehetéség 6 évre biztositotta a tovabbképzési
kotelezettséget.

2014. évben 4 16 vett rész tovabbképzésben, melynek elénye, hogy helyben volt a képzés és a
2 dolgozd részére ingyenes volt, mivel a termet az intézmény biztositotta a képzd intézmény
részére. A két képzés témaja: Szupervizio, Hogyan banjunk a nehéz emberekkel?

5 dolgozdé 2-2 napos szakmai konferencidn tudott részt venni, melynek koltségét ,, Az
id6éskoruak szocialis ellatasaért” alapitvany tdmogatta.

Gyakorlati képzdhely

A kovetkezd szakképesitések gyakorlata tolthetd le az intézménynél:
» apolo
» gyakorlo gondozé
» szocialis asszisztens
» szocialis szakgondoz6
» szocialis gondozo és apold

2012 szeptemberétdl szocialis gondozo és apold képzés indult az Acsady Ignac Szakképzo
Iskola és Kollégiumban. A diakok gyakorlati oktatasa egész évben folyamatos a bentlakasos
1dosek otthondban, a Klebelsberg Intézményfenntartdé Kozponttal kotott egyiittmitkddési
megallapodasnak megfelelden.

» 9. évfolyam nyari gyakorlat: 7 6,
» 10. évfolyam januartdl-juniusig 8 6, nyari gyakorlat 6 f6, szeptembertdl 6 6,
» 11. évfolyam szeptembert6l 6 £0.

A tanulok gyakorlati helyei: Barat u. 3. Barat u. 4-6., Vorosmarty u. 12., Teveli at 3. Id6sek
Otthona, a Gondozasi Kozpont és a Fogyatékosok Nappali Intézménye

Felndtt képzésen beliill 3 f6 szocialis gondozonak, 1 f6 szocidlis munkasnak, 1 {6
szocidlpedagogusnak biztositottunk gyakorlati helyet.

Testvérvarosi kapcsolatok

Aprilisban a varosbol egy hétfés delegacio vett részt a Kampenban szervezett testvérvarosi
konferencian, melynek alkalmaval a kiilfoldi és magyar munkacsoportok egyeztettek a helyi
sajatossagokrol. A delegacio tagjai képviselték a varos szocidlis-, oktatasi-, sport-, kulturalis-
teriileteit. A tanacskozas célja az volt, hogy tapasztalatokat cseréljenek egymas
ellatorendszereinek megismerése terén, tovabba kolcsondsen megfogalmazasra keriiltek a
rovid-, kozép- és hosszu tavu tervek az egylittmiikodés jovojét illetden. A delegécid szocialis
teriiletének képviseletében Szalainé Tihanyi Andrea intézményvezetd vett részt a talalkozon.
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Junius honapban Kampenbdl Papara 5 t6s delegacio érkezett a tavaszi konferencia folytatasa
érdekében. A latogatas alkalméval a szocialis munkacsoport megtekintette a Fogyatékosok
Nappali Intézményét, jartak a Teveli uti otthonhazban, ellatogattak a Rigo lakotelepre, majd a
Gondozési Kozpontban vitattdk meg benyomadsaikat, ahol az Emberi Eréforrds Osztaly
vezetdje vazolta fel a helyi szocialis ellatas teriileteit, timogatasi formait, tevékenységi koreit.
A delegacié tagjai megtekintették a Kisfaludy utcai és az Arany Janos utcadban ¢épiild
hajléktalan szallot. A konferencia zarasakor megfogalmazodtak azok a konkrét tervek, célok,
amelyek alapjan folytatodik a jovoben a két varos szocidlis teriilete kozotti partneri kapcsolat.

Augusztus kézépen a Kampeni alapitvany részérdl érkezett barati latogatasra Jan Kattenberg
és felesége, valamint Bert Boermann. Latogatasuk elsédleges célja az volt, hogy megtekintsék
a 2013-2014-2015 évre adomanyozott pénzosszeg felhasznalasat. Ev elején (32.000 Euro)
9.775.000 forint keriilt atutalasra az intézmény részére.

A tamogatasbol szanatoriumi agyakat, korhazi agyakat (matraccal, kapaszkodoval),
vasaroltunk, melyek az Idések Otthona részlegein keriiltek elhelyezésre, valamint a
hajléktalan szallo hidnyzo6 berendezési targyait, eszkozeit szereztiik be.

Onkéntesek

Mar tobb éve, hogy egyre szélesedd teret kap az intézmény életében az 6nkéntes munka. T6bb
civil szervezettel, intézménnyel allunk kapcsolatban, egyiittmiikodéséi megallapodast
kotottiink pl. a Civilszerviz Kozosségfejlesztd Kozhasznii Egyesiilettel, a Dunanttli
Ciganysag Felemelkedéséért Kozhasznu Egyesiilettel, a Papai Nyugdijasok Erdekvédelmi-
Erdekképviseleti Egyesiilettel, a Tiirr Istvan Gimnaziummal, a Papai Reformatus Kollégium
Gimnaziuma és Miivészeti Szakkdzépiskoldjaval és szamos maganszeméllyel.

2014 évben 10 6 végzett onkéntes munkat.

A Nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvényben foglaltaknak megfelelden az
iskolai kozosségi szolgalat megszervezésében a varosban miikodd 5 kozépfokl tanintézettel
kotottiink egytittmiikodési megallapodast az iskolai kozdsségi szolgalat lebonyolitasahoz. Az
intézmény minden teriiletén tudjuk fogadni a didkokat. Az elmult egy évben 47 didk toltotte le
a kotelezd oOraszamot, elsOsorban az idds ellatas teriiletén tevékenykednek, de szivesen
mennek a Fogyatékosok Nappali Intézményébe is.

Az intézményben az éves litemtervnek megfeleléen 12 belsé ellendrzés tortént. A Belsd
ellendri munkakort 1 f6 8 ordban tolti be. Az ellendrzési tevékenység hatékonynak
értékelhetd, mely sok teriiletet érintett. Az utdellenérzések tapasztalatai pozitivan
értékelhetok.

Az intézmény 2014. Ill. negyedéves kiadasai az el6iranyzathoz képest 60,87 %-ban
teljesiiltek. Az intézménynek 10,49 %-kal kevesebb bevétele keletkezett a Ill. negyedévig a
tervezetthez képest.

A 2014 évi szamviteli valtozasok miatt az intézménynél bevezetésre keriilt a ,,DOKK”
pénziigyi program, majd jalius 1-t6l attértink az ,,EPER” pénziigyi rendszerre. A
megnodvekedett konyvelési feladat 1 f6 analitikus konyveldi 1étszamot igényelt, melyet szintén
julius honaptdl tolthettiink be.

Az intézmény engedélyezett dolgozoi létszama: 142 6, ebbdl szakdolgozd 99 {0, fizikai
dolgozo6 32 10, ligyviteli dolgozod 11 f6.

Jubileumi jutalomban 3 6 részesiilt 25 éves kozalkalmazotti jogviszonya alapjan.
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A 2013-2014 évi téli kozfoglalkoztatasban 18 f6t alkalmaztunk. Ebbdl a 1étszdmbodl 5 16
képzésben is részt vett. 2014. évben a hosszabb id6tartamu kozfoglalkoztatas keretén beliil 14
fot foglalkoztattunk, féleg fizikai kisegité ¢és segédapold munkakorben. Ez a foglalkoztatasi
forma nagyban eldsegitette az intézmény folyamatos miikddését. A Munkaiigyi Kézponthoz
benyujtott palyazaton 6.631.611 forint timogatast nyert el az intézmény.

A ndk 40 év szolgélati jogviszonyanak megszerzését eldsegité programra is palyaztunk 1 £6
munkavallal6 alkalmazasdhoz. A tdamogatas Osszege 1.146.541 forint.

Jelenleg a korabban kozfoglalkoztatottak kozil 16 f6 dolgozik az intézménynél
kozalkalmazotti jogviszonyban.

2014. évben 5 f6 kérte a munkaviszonyanak megsziintetését a 40 éves munkaviszonya
alapjan.

A Munkaiigyi K6zpont tdmogatasaval a tavalyi évhez hasonléan juliusban 7 {6, augusztusban
8 6 diakot tudtunk alkalmazni nyari diakmunkara. Voltak visszatéré fiatalok és az idei évben,
emellett fiak is vallaltak munkat az id6s ellatas teriiletén a lakok és dolgozok nagy
megelégedésére.

Sajnalatos, hogy 2013. januar 1-jétdl 2014. oktober 16-ig eltelt iddszakban 31 dolgozo
mondott fel, melybdl 27 6 szakdolgozé volt. Tobbségiik szakmai tapasztalattal és tobb éves
munkaviszonnyal rendelkez6 szakember volt.

A munkaviszony megsziintetésének okaként 80 % -ban az alacsony munkabérre hivatkoztak.
Az erkolcsi megbecsiilésen tul, mar nagyon fontos lenne a szocidlis teriileten dolgozok anyagi
megbecstilése is.

Az intézmény gazdalkodasa kiegyensulyozott volt, a 2014-es évet is a fokozott takarékossag
¢s a fegyelmezett gazdalkodas jellemezte. Az intézmény miikodése soran a hatékony
gazdalkodasra a szolgaltatasok mindségének szinten tartisara toreksziink.

Kérem, hogy az Egyesitett Szocialis Intézmény 2014. évi beszamolojat megtargyalni és
elfogadni sziveskedjenek.

Papa, 2014. november 11. Tisztelettel:

Szalainé Tihanyi Andrea sk.
intézményvezetd
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