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Tisztelt Képviselotestiilet!

Az Egyesitett Szocialis Intézmény 2022. januar 1. és 2022. oktober 31. kozotti gazdalkodasarol
¢s miikodésérdl az alabbiakban szamolok be:

Az intézmény modositasokkal egységes szerkezetbe foglalt alapitdé okiratat a polgarmester
63/2021. (V.13.) hatarozatanak II/1. pontjaval hagyta jova. Az intézmény alaptevékenysége a
személyes gondoskodast nyujtd intézmények miikodtetése, idoskoruak, fogyatékkal élok és
hajléktalanok ellatasa, szocidlis és gyermekjoléti alapszolgaltatdsok, valamint szocialis
szakositott ellatdsok miikodtetése integralt szervezeti formaban.

Az intézmény alaptevékenységének kormanyzati funkcidk szerinti megjeldlése:
o szocialis étkeztetés

o hazi segitségnyljtas

o csalad- és gyermekjoléti szolgaltatasok

o csalad- és gyermekjoléti kdzpont

o 1iddsek nappali ellatasa

o demens betegek nappali ellatasa

o fogyatékossaggal €16k nappali ellatasa

o 1iddskoruak dtmeneti ellatasa

o demens betegek atmeneti ellatasa

o hajléktalanok atmeneti ellatasa

o iddskoruak tartds bentlakadsos szocialis ellatasa
« demens betegek tartos bentlakasos ellatasa.

A személyes gondoskodast nyujtd intézmények kiilonboz6 tipusii szakmai egységeinek
kihasznaltsdga néhany szolgaltatds esetében 2021. és 2022. évben a pandémia miatt
alacsonyabb volt. A szolgaltatasok egymasra épiilnek és atjarhatéak. Minden szolgaltatas
hatérozatlan idejli miikodési engedéllyel rendelkezik.

Alapszolgaltatasok
A sajat otthonukban €16 raszoruloknak - indokolt esetben - 2-3 szolgaltatast is nytjt az

intézmény. A komplex szocialis alapszolgaltatas célja, hogy az 6nalld életvitel fenntartasahoz
megfeleld segitséget kapva az idds személyek minél tovabb otthonukban élhessenek.

A szocialis alapszolgaltatasokat igénybe vevok 2022. januar 1-jétol 2022. oktober 31-
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étkeztetés 203 6

hazi segitségnyujtas 104 f6
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

- lgyfélforgalom 1956 fo

- csaladok szama 318 csalad

- csaladgondozas alatt 4ll6 személyek szama 676 16

- csalddgondozas alatt all6 gyermekek szdma 402 fo
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

- csaladok szama 400 csalad

- hatdsagi eljdrassal érintett gyerekek szdma 689 6
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Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkeztetésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartésan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansaguk miatt.

A szolgaltatas orvosi javaslat alapjan diétas étkezést is biztosit az igénylok részére (cukros és
konnyii-vegyes diéta).

Az intézményben 13 f6 ingyenesen részesiil az ellatasban, tekintettel arra, hogy nem
rendelkeznek jovedelemmel. Az éthorddban torténd elvitel jelenleg 27 f6t érint (Hajléktalan
Személyek Atmeneti Szallasanak lakoi).

Tavaly marciustdl a virusfert6zés megel6zése miatt fokozott fertdtlenitési eljarasrend keriilt
bevezetésre.

A tavalyi évben az étkezOk és hazi segitségnyujtast igénybe vevOok szama drasztikusan
csokkent, ennek oka, hogy t6bb olyan ellatott is szerepelt a nyilvantartasban, aki mar hosszabb
ideje sziineteltette a szolgaltatas igénybevételét, ezért a megallapodasuk megsziint. 2022 évben
sok 1j ellatott kérte a szolgaltatast, a kiszallitas mellett Gjra lehetdség van helyben fogyasztasra
¢s éthorddban valo elvitelre is.

A hazi segitségnyujtas célja segitséget nyujtani ahhoz, hogy az ellatast igénybe vevo fizikai,
mentalis, szocialis sziikséglete a sajat kornyezetében, életkoranak, élethelyzetének és egészségi
allapotanak megfeleléen, meglévé képességeinek fenntartasaval, fejlesztésével biztositott
legyen. Mindinkabb eldtérbe keriil az a torekvés, hogy az idés ember segitésének egyik legfébb
helyszine sajat otthona legyen. A hdzi segitségnyljtds magaba foglalja mindazon szakmai
tevékenységek korét, amelyet az ellatottakkal kozosen meghatarozott célok érdekében
alkalmazni sziikséges. Biztositja az alapvetd gondozasi, apolasi feladatokat, az 6nallo életvitel
fenntartasat, az ellatott és lakokornyezete higiénids koriilményeinek megtartasat, a
veszélyhelyzetek kialakulasdnak megeldzeését.

A hazi segitségnyujtasban részesiilé gondozottak koziil 38 f6 étkezést is igényel, 12 f6
bentlakasos elhelyezési kérelemmel rendelkezik, 1 f6 ingyenesen részesiil ellatasban.

A hazi segitségnyujtas szolgaltatdson beliill két tevékenységi kor biztosithatd. A hazi

segitségnyujtas biztositasanak feltétele a gondozasi sziikséglet vizsgalata, melynek keretében

meg kell allapitani, hogy az ellatast igényld szocidlis segitésre, vagy személyi gondozasra

szorul.

Tevékenységi korok:

1. szocidlis segités, amelyhez az alacsony sziikséglet kielégitését szolgald, szakképzettség
nélkil is ellathato tevékenységek tartoznak,

2. személyi gondozds, amelynek keretében ,intenziv”’ sziikségletet kielégitd gondozasi
tevékenységek és az apoloi kompetencianak megfeleld apolasi feladatok végezhetdk.

2022. oktober 31-én szocialis segités iranti igény nem volt, személyi gondozéasban 104 fé
részesiilt.

Alapszolgaltatast igénybe vevok szama Papa varos csatolt telepiilésrészein
Alapszolgaltatas Papa-Borsosgyor | Papa-Tapolcafé | Papa-Kéttornyulak
Etkeztetés 4 £6 6 £o 118
Hazi segitségnyujtas - 116 -




Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont célja és feladata a miikddési teriiletén €16, szocialisan
hatranyos helyzetl, egészségiigyi, mentalhigiénés allapota miatt raszorult emberek intézményi
szolgaltatasok keretében torténd ellatasa. A gyermekek torvényben foglalt jogainak
érvényesitéséhez, a sziildi kotelezettségek teljesitéséhez, a gyermekek veszélyeztetettségének
megeldzéséhez ¢s megsziintetéséhez nyujtott széleskort, sziikség esetén alternativ eszkdzoket
is alkalmazé szocialis munka, valamint a gyermekek ellatasara, gondozasara, testi, szellemi
fejléddésére, szocializacidjara vonatkozo sziiléi, gondozodi, tdimogatdi tevékenység ellatasahoz
nyujtott szolgaltatasok.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat feladatait tajékoztatas nyujtasaval, szocialis
segitdmunkaval, valamint més személy, illetve szervezet altal nyujtott szolgaltatasok, ellatasok
kozvetitésével latja el. Ellatasi teriilete Papa varos kozigazgatasi teriilete.

A Csalad- és Gyermekjoléti szolgélat ellatotti korébe tartoznak a 18 év alatti kiskortak, a
tartosan munkanélkiiliek, az adossagterhekkel, lakhatasi problémakkal kiizdok, a kabitdszer €s
egyeb fliggdséggel ¢lok és az egyéb szocidlisan raszorult csaladok.

A ruhaadomanyok osztasa az Anna tér 15. szam alatti épiiletben, heti 2 alkalommal, hétfon és
cstitortokon 13% — 15% ora kozott valosult meg, vagy a pandémias helyzettdl fiiggben sziinetelt.
A ruhaadomanyok mennyisége a Teuton Lovagrend adomanya altal, és Papa varos
lakossaganak folyamatos felajanlasaval biztositott. 2022. oktober 31-ig 161 f6 részesiilt az
adomanyokbol.

Krizisellatast 81 f6 vett igénybe, melybdl utaztatisra és gyogyszer kivaltasra 145.472 Ft-ot
forditott az intézmény. 24 csalad kapott tiizelo- és 18 6 élelmiszer krizissegélyt, melynek
érteke 54.000 Ft volt.

A Teuton Lovagrend altal varosunkba rendszeresen érkezik nagyértékii bébictel szallitmany.

Adomany

Erkezése | Tartalma | Mennyisége Ertéke Tamogatottak kore
2021.12.10. | bébiétel 42 raklap | 60.220.434 Ft | 185 csalad (210 gyerek)
18 telepiilés (TOOSZ-on
keresztiil)
2022.04.13. | almaital 23 raklap 6.513.600 Ft | Eatrend Arrabona Zrt.
Magyar Maltai Szeretetszolgélat,
Fogyatékosok Nappali
Intézménye, Idések otthona,
Veszprém-Féegyhazmegyei
Karitasz.
2022.07.01. | bébiétel 13 raklap | 26.580.750 Ft | 189 csalad (205 gyerek)
2022.11.04. | bébiétel 38 raklap | 29.918.838 Ft | 138 csalad (144 gyerek)
28  telepiilés  (TOOSZ-on
keresztiil)

2022. évben az RSZTOP-1.1.1-16-2016-00002 azonosit6 szamu ,,Szegény gyermekes
csaladok ¢és rendkiviil alacsony jovedelmii személyek szdmara természetbeni juttatas
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biztositasa” targyu projekt lebonyolitasaban a csaladsegit6k havonta 95 kliens részére juttattak
el személyesen az élelmiszer csomag atvételének idejérdl szolo értesitést, majd segitséget
nyujtottak a csomagok atvételének, kiosztasanak lebonyolitasaban.

Az RSZTOP-2.1.1-16-2017-00001 azonositd szamu ,,Alapveto fogyasztasi cikkek biztositasa
szegeny gyermekes csaladok szamara” elnevezésu projekt keretében az év sordn 95 f6 1
alkalommal vehetett 4t csomagot a csaladsegiték kozremiikodésével.

A csaladsegitok 45 esetkonferencian vettek részt, gydmhivatali targyaldson 117 esetben
jelentek meg. Az észleld- ¢€s jelzérendszeri tagok 130 esetészleld lapot juttattak el a
szolgalathoz.

A Rigé lakotelepen kialakitott szolgaltatd haz mikodtetése 2016 januartol a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalat feladata, melynek ellatasdhoz a fenntarté 1,5 f6 allashelyet biztositott.
Jelenleg 1 6 allashely betoltott. A fenntartasi idOszak lejart, de a szolgaltatas tovabbra is
elérhet6 a Csillaghazban, ahol rendszeresen segitséget kapnak a magantanul6 gyermekek is. A
szabadidds programok kozott kézmiives, logikai, kulturdlis ¢és egyéb foglalkozasok
szerepelnek. A csaladsegité a telepen ¢€loket igényeik szerint segiti hivatalos tigyeik
intézésében, telefondlasban, gyermekneveléssel, konfliktusaik megoldasaval kapcsolatos ¢és
¢letviteli problémaik kezelésében.

A Csillaghaz lehetdséget nyajt a tisztalkodasra és mosasra is, amely jelenleg is maximalisan
kihasznalt.

Pépa varosa is érintett a habora el6l menekiilék befogadasa, ellatisa, timogatasa tekintetében.
A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tamogatasként minden ukran csaladnak, aki latokorbe
kertilt, egyszeri adomanyként tisztasagi- és ¢lelmiszercsomagot kozvetitett 102.420 Ft
értékben. A csomagokat az ESZI altal vasarolt termékeken kiviil varosi gytijtésbdl és Az Utolso
Napok Szentjeinek Jézus Krisztus Egyhdza adoméanyabdl allitottak 6ssze. Az egységcsomagok
névértéke kb. 10.000 Ft, melybdl 17 ukran csalad részesiilt. Mindezek mellett, a lakossag altal
Osszegylijtott adomanyokon kiviil /tartos €lelmiszer, tisztitoszerek, takard, pléd, agynemiy/,
Papa varosa két alkalommal nagyobb mennyiségli bébiétel adomanyt kozvetitett Visk
telepiilésre.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

Az atszervezés célja az volt, hogy a szolgaltatasokat elérhetévé tegye a jarasban €16 lakossag
részére is. A torvényi rendelkezés Uj feladatokat rendelt a kozpont tevékenységéhez, ennek
megfelelden a kdvetkezd szolgaltatasokat biztositja a jaras teriiletén:
o Készenléti szolgalat: a kozpont nyitvatartasi idején tul, egy folyamatosan hivhaté
szamon azonnali segitség igénybevételére ad lehetdséget felmeriild krizishelyzetekben.
o Kapcsolatiigylet: biztositja a gyermek ¢€s a kapcsolattartasra jogosult személy szamara
a taldlkozasra alkalmas semleges helyszint, feliigyelt kapcsolattartds esetén a
feliigyeletet.
o Csaladterapia, mediacio: Csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiilondsen
valas, gyermekelhelyezés €s kapcsolattartas esetében vehetd igénybe.
o Pszichologiai tandcsadas
o Ingyenes jogi segitségnyujtds
e Utcai szocidlis munka
e Ovodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység
e Szocialis diagnozis



A 2022. januar 1-t6l oktober 31-ig terjed6 id6északban 400 csalad, 689 gyermek volt érintett
hatésagi eljarassal. Az esetmenedzserek 1286 csaladlatogatason, 99 esetkonferencian vettek
részt. Gyamhivatali targyalason 272 alkalommal jelentek meg. A beérkezett jelzések szdma a
kozponthoz 182 volt.

Jogi segitségnyujtast 52 alkalommal kértek az iigyfelek, a pszichologiai tandcsadast 718
esetben vették igénybe.

A kapcsolatiigyeleti szolgaltatast 17 alkalommal biztositotta a kozpont. A készenléti
szolgalat esetében nem volt sziikség telefonos segitségnytjtasra. A mediaciét 2 alkalommal
vették igénybe az ligyfelek.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont specialis szolgaltatasként mikodteti az 6vodai és iskolai
szocialis segitést a Papai Jaras teriiletén, 74 kdznevelési intézményben.

2022. szeptember 1. napjaig 3,5 fovel, majd létszdmnovekedést kovetden jelenleg 6,5 f0
fels6foku szocialis szakképzettséggel rendelkezd szocidlis segitd foglalkoztatasaval biztositott
a szolgaltatas.

A vizsgélt idészakban egyéni segitd tevékenység kiskortiakkal, torvényes képviseldkkel, illetve
pedagdgusokkal 1875 esetben tortént, csoportos szocidlis segitd munkat 546 alkalommal
végeztek. Az 6vodai ¢€s iskolai szocidlis szakmai segiték kompetencidjukba nem tartozo
problémaval 87 kiskorat delegaltak mdas szakemberhez (pszichologusi megsegités, jogi
tanacsadas, pedagogiai szakszolgalat stb.). Munkéjuk soran 2 gyermek esetében tartak fel olyan
mértékli veszélyeztetd tényezot, amely miatt jelzési kotelezettségiikkel élve irasban fordultak
az illetékes csalad- és gyermekjoléti szolgalat felé. 8 alkalommal volt sziikség pedagogus
figyelmének felhivasara jelzési kotelezettség megtételére.

A Gyvt. 41. § (1) bekezdése alapjan a gyermekek napkozbeni ellatdsaként az életkornak
megfeleld nappali feliigyeletet, gondozést, nevelést, foglalkoztatdst és étkeztetést kell
megszervezni azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, torvényes képviseld1 munkavégzésiik
- ideértve a gyermekgondozasi dij, a gyermekgondozast segitd ellatas és a gyermeknevelési
tamogatas folyositasa melletti munkavégzést is -, munkaerd-piaci részvételt eldsegitd
programban, képzésben vald részvételiik, nappali rendszerli iskolai oktatasban, a nappali
oktatds munkarendje szerint szervezett felndttoktatasban, felsdoktatasi intézményben nappali
képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkozbeni ellatasukrol nem
tudnak gondoskodni. A jegyz6 a gyermekfeliigyelet és étkeztetés megszervezésére, valamint a
teljes korii lebonyolitasra Papa Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocidlis Intézménye
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontjat jelolte ki.

Ez alapjan a pépai lakohelyt, altalanos iskolas kort gyermekek napkozbeni feliigyeletét az
ovodai és iskolai szocidlis segitOk lattak el a tavaszi €s a nyari sziinetben. A feliigyeletet a
tavaszi szlinetben 1 f6, a nyari sziinetben 30 f6 magyar és 15 6 ukran gyermek vette igénybe.

Az 6vodai és iskolai szocialis segitOk kdzosen a csaladsegitd kollégakkal - szakmai iranyelveik
alapjan - széles spektrumu programokat tartalmazo, két hét idétartamu nyari napkozis tabort
valodsitottak meg az iskolak igazgatdinak ajanldsa alapjan, melyen 35 gyermek vett részt. A
program bazis helyszine a Huszar K6zosségi Haz volt, tobb program kiilsds helyszinen kertilt
megtartasra.

Az oOvodai ¢és iskolai segités Mangé Klubot miikodtet 20 f6 gyermek szamaéra, a vizsgalt
iddszakban 6 foglalkozas volt.



2022. évi tartos bentlakasos intézményi elhelyezés forgalma, varakozok szama
Gondozasi
Felvettek | Halalozasok, | Athelyezések | Varakozok | sziikséglet
Telephely cime (fo) kikoltozések (fo) (fo) igazolassal
(f6) rendelkezék
(fo)
Barat u. 3.
Barat u. 4-6. 21 18 o1 63
Vorosmarty u. 12. 14 12 44 32
Teveli ut 3. 9 5 15 12
Intézményi ellatasok kihasznaltsaga, ellatottak szama
2022. januar 1. és 2022. oktober 31. kozotti idészakban
Megnevezés Gondozasi i&tla,g- Engedélyezett | Kihasznaltsag
napok | 1EtSZAM | yacs am /66 %
. /fé/
szama
Barat u. 3. 12812 42,1 49 86,01
Barat u. 4-6. demens részleg 4486 14,8 15 98,38
Teveli ut 3. 9055 29,8 31 96,08
Vorosmarty u. 12. 11056 36,4 42 86,59
Idosek Otthona Osszesen: 37409 123,1 137 89,82
Id6sek Klubja 0 0 40 0
Id6skortiak Gondozohaza 5747 18,9 20 94 52
Fogyatékosok Nappali Intézménye 2500 12,05 20 60,25
Hajléktalan Személyek Atmeneti 6410 21,07 28 75,25
Szallasa

Az Idések Otthonaban €10k atlagéletkora 81,76 év. A Vordsmarty utcai és a Teveli uti
részlegeken magasabb, 83,85 %.

A tartos idosotthoni elhelyezés iranti kérelmek szama az elmult évben emelkedett. A
varakozasi id6 1-1,5 év.

A Vorosmarty utcai Idések Otthona apartman részlegén 27 férdhelyen, a Teveli uti Iddsek
Otthonaban pedig 31 féréhelyen kell a bekoltozéskor belépési hozzdjarulast fizetni, 3 év
visszafizetési kotelezettséggel.

2021. évben 24 lakd 40.933.333 Ft, 2022. oktober 31-ig 18 lako 39.333.333 Ft belépési
hozz4jarulast fizetett meg.

A belépési hozzajarulassal igénybevehet6 féréhelyekre november 1-jén 46 f6 varakozik. Az
oktoberi képviselOtestiileti dontést kdvetden mindenki levélben kapott értesitést a belépési
hozzajarulas Osszegének emelkedésérdl. Eddig 16 {6 jelzett vissza, kérelmiiket tovabbra is
fenntartjak.

Az Idések Otthonaban az ellatottak szdma 126, ebbdl 126 6 fizeti meg a teljes téritési dijat.




A gondozasi sziikséglet bevezetése 6ta megndvekedett azon ellatottak szama, akik fokozottabb
ellatast igényelnek. A magas szinvonalu gondozés-dpolashoz az intézmény rendelkezik
azokkal a gyogyaszati és terapids eszkozokkel, mellyel a gondozottak komfortérzetét, fizikai
allapotat szinten lehet tartani vagy javitani.

Az idéskori mozgasszervi betegségeket szamtalan eszk6zzel lehet enyhiteni. Az intézményben
rendelkezésre allo fizikoterapias eszkozok feliilvizsgalata, cseréje és 1j eszkozok beszerzése
folyamatos. Minden telephelyen szanatoriumi betegagyakkal rendelkezik az intézmény,
melyek tilnyomo része elektromos.

Az orvosi szobak egészségiigyi miiszerekkel valo felszereltsége biztositott (EKG, automata
vérnyomasmérok, vércukormérd késziilék), a kényelmi, gyogyaszati eszkdzok (tobbfunkciods
betegéagy, elektromos betegagy, guruld honaljmankd, jarokeret, fiirdetd, kerekesszEk, rollator,
gordithetd WC-szEk, agyasztal, éjjeliszekrényre szerelt 4gyasztal, memoriahabos antidecubitus
matrac, elektromos antidecubitus matrac, zselés antidecubitus liléparna, kemény fejparna,
sarokgylirli, moshaté6 és egyszer hasznalatos betegalatétek, levegd ionizator, testham
kerekesszékhez) rendelkezésre allnak. Az idei év 0j beszerzése egy defibrillator volt, melynek
megléte életmentd lehet a lakok, dolgozok illetve a papai polgarok szamara.

Az onkormanyzat energiavalsaggal kapcsolatos intézkedési tervében a Barat u. 4-6. szamu
épiilet fokozatos kiliritése szerepel. Ennek az intézkedésnek a hatasara a 15 f6s demens osztaly
a Vorosmarty utcai Idések Otthona els6 épiiletében fog a késébbiekben funkcionalni, melynek
kivitelezése hosszabb 1ddt vesz igénye.

Az Operativ Torzs iranyitasaval 2022. évben a kozponti alapbol — a jarvanyiigyi védekezést
szolgald védoeszkoz készletbdl - 3 alkalommal részesiilt az intézmény, emellett rendelkezik
sajat tartalék eszkozokkel is, igy zokkendmentesen biztosithatoak a véddeszkozok a dolgozok
részére.

A Szocialis és Gyermekvédelmi Igazgatosag Veszprém Megyei Kirendeltsége a kovetkezd
véddeszkozoket biztositotta:

Védekezo eszkozok 2021 év 2022 év
Covid gyorsteszt 1000 db 790 db
Egyszer hasznalatos gumikesztyli 30900 db 595 db
Sebészeti szajmaszk 60 800 db 20 620 db
Kézfertdtlenitd 1585 liter 324 liter
Feliiletfert6tlenitd 1490 liter 583,5liter

Az idei évben szorvanyosan kisebb létszamu covidos fertézés tortént az ldések Otthona
részlegein. A tlinetek enyhék voltak, korlatozo intézkedést rovid ideig kellett bevezetni
latogatasi tilalom miatt. A Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasan eddig még bizonyitott
covidos megbetegedés nem volt. Tavaly aprilisban megtortént az elsé korben nem oltott lakok
¢és dolgozok oltasa is, ekkor az oltottsag aranya 95 % volt. A lakok szeptember és november
honapban megkaptdk a harmadik véddoltast is. 2022. évben a negyedik véddoltds beadasa
oktober honapban megtortént a két Barat utcai részlegen, az Iddsek Otthona Teveli uti €s
Vorosmarty utcai telephelyein janudrban kapjak meg az idések. Az ellatottak és dolgozok
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ingyenes influenza elleni védGoltasban részesiilhetnek, a lakok 90 %-a kéri az oltast, a dolgozok
tekintetében minimalis az igény.

Az 1/2021. (XI.11.) szamu polgarmesteri utasitds szerint a varosban 1évé Onkormanyzati
intézményekben kotelezo lett a covid elleni véddoltas a dolgozoknak. A kollégak tilnyomod
része vallalta a legalabb 2 véddoltas felvételét, ez tette lehetdvé a zokkendmentes miikodést. A
védooltas elutasitasa miatt 3 kolléga mondott fel, 2 kolléga pedig fizetés nélkiili szabadsagon
volt a veszélyhelyzet végéig, jiniusban mar 6k is ujra felvették a munkat.

Idoskoruak Gondozohaza

Az atmeneti elhelyezés célja azon raszorulok ellatdsa, akik koruk, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt nem maradhatnak otthonukban. Csaladi ellatdsuk megoldhatatlan,
illetve hozzatartozdé hianydban lehetetlen. A raszorultak lakhatdsi problémaja és rossz
egészségi allapota veszélyezteti 1étfenntartasukat. Az atmeneti elhelyezést biztositd intézmény
sok esetben kikiiszoboli a tartds elhelyezést (pl. atmeneti egészségromlds, amely utidn
visszahelyezhetd sajat kornyezetébe) vagy optimalisan eltolja az intézménybe keriilés
iddpontjat, csokkenti a hosszl varakozasi idot.

Az atmeneti ellatas célja, hogy biztonsagos kornyezetben, koruknak és allapotuknak megfeleld
ellatasban részesiiljenek a raszorulok.

Az intézmény ellatja az 4polasi-gondozasi feladatokat a korhédzi apolasra nem szoruld,
Onellatasra jorészt képes iddskortiak szamara, akik betegségiik miatt, vagy mas okbol
otthonukban ideiglenesen nem képesek gondoskodni magukrol.

Az Idéskortiak Gondozdhazaban 20 6t tud az intézmény folyamatosan ellatni, mely az Id6sek
Klubjaval kozds telephelyen, egy szakmai vezetd irdnyitasa alatt miikodik.

Az Onkormanyzat energiavalsaggal kapcsolatos intézkedési tervében a Barat u. 4-6. szdmu
épiilet fokozatos kiliritése szerepel, igy az Id6skoriak Gondozohédza a Barat u. 3. szam alatti
ingatlan foldszintjére koltozik, az ott laké férfiak pedig az emeleten kapnak elhelyezést.

Idések Klubja

Az Idések Klubja elsésorban sajat otthonukban €16, 18. életéviiket betoltott, egyéni allapotuk
vagy 1d6s koruk miatt szocidlis, mentalis tAmogatasra szoruld, 6nmaguk ellatasara részben
képes személyek napkdzbeni gondoskodasara szolgdl. Az Iddsek Klubja keretében demens
csoport létesitésével sajat otthonukban €16 enyhe és kozépsulyos demens személyek nappali
ellatasara, és a 18. ¢életéviiket betoltott, fekvObeteg- gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek ellatasara is lehetdség van.

2022. januar 1. és 2022. oktober 31. kdzott a szolgaltatas jelentkezOk hidnyaban sziinetelt. Az
intézményen beliili szolgaltatasok atjarhatosaga az integralt intézmény elénye, sajnos a nappali
ellatasi forma mégis hattérbe szorult, kihasznaltsaga nagyon alacsony. Az energiavalsaggal
kapcsolatos intézkedési szerv szerint az Idések Klubja mas telephelyen fog miikddni a jovdben.

Fogyatékosok Nappali Intézménye

Jelenleg 20 {6 engedélyezett 1étszammal mikodik. Ebben az évben 2 f6 ellatottat vett fel az
intézmény, melyb6l 1 f6 hatarozott idétartamra - a nyari sziinet ideje alatt - vette igénybe a
szolgaltatast. Az intézményi jogviszonya 2 fo ellatottnak csaladi okok, 1 fének bentlakasos
intézményi elhelyezés, 1 fének pedig tanulmanyainak folytatasa miatt sziint meg.

Az intézménybe nagyobbrészt csaladban €16, kozépsulyos és halmozottan sériilt ellatott keriil.
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Az iskola elvégzése utan uj kozosségre, baratokra talalnak azok, akiknek munkavégzésre nincs
lehetdségiik, tovabbi fejlodésiik nem biztositott, mozgasteriik, kapcsolatrendszeriik besziikiilt.
Mivel a sziilok szeretnék a csaladi hatteret biztositani, ezért gondnokséag ald kevesebb ellatott
keriil. A Fogyatékosok Nappali Intézményében jelenleg kizard/teljes korlatoz6 gondnoksag
alatt all 6 6, korlatozd/részlegesen korlatozd gondnoksag alatt all 2 £6.

Az ellatottak atlag életkora 37 év, a nemek ardnya 9 né, 14 férfi. Az iskolai végzettség az
ellatottak korében jellemzden valamely specidlis altalanos iskola, amelyben 8§, illetve 10
osztalyt végeztek.

A nyari taborozas Révfiilopon a Napfény Campingben zajlott 2022. augusztus 29. és 2022.
szeptember 2. kozott. Résztvevok: 10 o ellatott, 4 6 sziild, 3 {6 szakdolgozé az intézmény
részEérol. Négy - 6 személyes - mobilhdzban volt a szallds. Az intézmény idén is tAmogatta a
taborozok étkeztetését (reggeli és vacsora), tartalmas programokon vehettek részt, pl.
balatonfiiredi sétahajozas, varosnézd kisvonat Balatonfiireden, strandolds, k6zosségi jatékok,
séta. Teljesen akadalymentesitett a partszakasza, mozgaskorlatozottak szamara kiilon vizes
blokk van, egy helyen volt a strand, a park, a szallas és az étkezés. A mobilhazak kiilon élményt
jelentettek az ellatottak szamara.

2022. évi programok:

e Vidam farsangolds a nappali intézményben.

e (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont rendezvényén fellépés, tancos, zenés produkciokkal.

e Medvehagyma szedés, kirdndulas a Bakonyban.

o Kirandulds az ellatottakkal, csaladtagjaikkal és az oOnkéntesekkel Koszegen —
nevezetességek, latnivalok megtekintése.

e Névnapok megtartasa, vidam tinnepléssel, tanccal.

o Templomkerti és varosnézo sétak fagylaltozassal egybekotve.

e Mozi-klub foglalkozas, a papai Pet6fi moziban.

e Bogracsozas, fozdverseny a kiilsé-varkerti szabadidéparkban.

o Esélyegyenldségi Nap keretében részvétel €s fellépés Ajkan.

e A Fogyatékossaggal Fl6 Emberek és Barataik Orszagos Kulturalis Fesztivaljan
szerepelés Balatonfiizfon, ahol zenés, tancos, illetve prozai produkciokkal 1éptek fel az
ellatottak. A sikeres produkciokat 2 arany mindsitéssel dijaztak.

Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa

Az intézmény 28 {6 befogadasara képes, jelenleg 9 lires férdhely van. 2022. januar 1-jétél 2022.
oktober 31-ig a szallora 8 6 keriilt felvételre. A legfiatalabb lako 50, a legiddsebb 69 éves.
Oktober 31-én a lakok koziil 5 f6 nem rendelkezik jovedelemmel, 1 f6 dolgozik, 3 f6
fogyatékossagi tdmogatasban részesiil, 2 f6 nyugdij elotti allaskeresési segélyre jogosult, 7 f6
oregségi nyugdijas, 1 {0 egészségkarosodasi tAmogatasban részesiil.

Befejezett altalanos iskola végzettséggel 4 {6, szakmunkas bizonyitvannyal 12 {6, érettségivel
2 f6, f6iskolai diplomaval 1 {6 rendelkezik.

2022. évben 8 6 ellatasa sziint meg. 2 6 elhaldlozott. 6 f6 engedélye 2 éves tartdozkodast
kovetden szlint meg, de mivel a lakhatasuk tovabbra sem volt megoldott - egészségi allapotuk
¢s ¢életkoruk miatt -, ezért Gjra felvételre kertiltek. Tavalyi évhez hasonléan a szallon ez i1daig
igazolt pozitiv covidos megbetegedés nem tortént, a lakok 90 %-a oltott.
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Mozg6 orvosi szolgalat

A lakok egészségligyi ellatasat heti egy alkalommal a Mozgo Orvosi Szolgalat segiti. Ennek
keretében az ujonnan felvett ellatottak orvosi vizsgéalata, recept felirds, pszichiatriai
szakrendelésekhez ¢és korhazi elhelyezésekhez sziikséges beutalok megirdsa, valamint
bentlakéasos intézményekbe torténd ellatashoz sziikséges orvosi vizsgalatok elvégzése torténik.
A szolgaltatast heti egy alkalommal csiitortokonként 9% és 11%° 6ra kozott az intézmény iroda
helyiségében, téritésmentesen lehet igénybe venni.

Voros kod

A szocidlis torvény 65/E. § (3) bekezdése alapjan a szocialpolitikaért felelds miniszter a -
10°C vagy anndl alacsonyabb homérséklet, tartosan 27°C feletti napi kozéphdmérséklet vagy
egy€b iddjarasi koriilmények esetén a meteoroldgiai szolgalat masodik szintli veszélyjelzése
esetén a regionalis diszpécserkdzpontokon keresztiil vords kod figyelmeztetést ad ki, amelynek
ideje alatt a bentlakdsos intézmények - a diszpécserkdzpont eldzetes jelzése alapjan - a
szolgaltatéi nyilvantartasba bejegyzett ellatasi formajuktol, ellatasi teriiletiiktél és
féréhelyszamuktol fiiggetleniil kotelesek az intézménybe érkezd hajléktalan személynek élete
¢s testi épsége megovasahoz sziikséges mértékben a pihenés, télen a melegedés lehetoségét
biztositani. Az ellatas ideje alatt intézményi jogviszony nem jon létre. A szocialpolitikaért
felelds miniszter a Szocialis Agazati Portalon a voros kod ideje alatt alkalmazand6 eljarasrendet
tesz kozzé.

A 24 oras feladatot 1 f6 csalddsegité koordinator latja el, a befogadohely a Hajléktalan
Személyek Atmeneti Szallasa. Ebben az évben a téli idészakban 1 alkalommal, nyéron 2
alkalommal rendelték el a vords kod riasztast, azonban elhelyezésre szorul6 személy nem kertilt
a szakemberek latokorébe.

Elelmezés, konyha

A kozétkeztetésrdl szolo 37/2014. (IV. 30.) EMMI rendelet 2015. januar 1-jén Iépett hatalyba,
amely szabalyozza az iskolai menzakon, korhazakban, szocialis intézményekben adando ételek
elkészitését, tapanyagtartalmat.

A konyha naponta atlag 400 adag ételt készit, amely megegyezik az el6z6 évek atlagaval. Az
intézmény a bentlakdsos ellatdsban és az alapszolgéltatds altal biztositott étkeztetésben
biztositja a diétas étkeztetést is. A diétas étkezok szama ebben az évben jelentdsen csokkent.
Négy konyhai dolgozo szakacs képesitéssel rendelkezik, koziiliik egy kolléga diétas szakacs. A
jogszabalyi eldirasoknak megfelelden dietetikust is foglalkoztat az intézmény,
élelmezésvezetdi beosztasban.

Minden telephelyen megtortént a kotelezd ,,Elelmiszer biztonsag és higiénés oktatas” 2022.

évben is.

Az éves nyari leallas 2022. jinius 13-t6] 2022. junius 26-ig tartott. Etkezdink ellatisat az
Eatrend Arrabona Zrt. papai konyhdja végezte. Ez id6 alatt megvaldsult a konyha és az
elokészitd helyiségek, valamint a dolgozoi ebédld festése, az elszivd berendezés tisztitasa,
tovabba a régi ablakok cseréje a konyhan, a felvagott elokészitében, a mellékhelyiségben és a
személyzeti ebédldben.
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Szakmai tovabbképzés

Az egyes szocialis targyt miniszteri rendeletek modositasarol szolo 7/2018. (I1. 5.) EMMI
rendelet szamos valtozast hozott a szocialis szakmai tovabbképzési rendszerben. A
tovabbképzési idoszak tartama négy évre valtozott. Ezalatt munkakorhoz kotott, kotelezo vagy
valaszthat6 tovabbképzést sziikséges teljesiteni.

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatosag EFOP-3.8.2-16-2016-00001 azonositd szamd,
»Szocidlis human eréforras fejlesztése” cimii kiemelt palyazati projektje altal tdmogatott
ingyenes képzésben 2022. évben 84 6 vett rész, ebbdl 67 £6 végzettségtdl fiiggden 2 vagy 3 e-
learning, 17 dolgozo pedig valaszthato, illetve munkakorhoz kotott képzésen. A palyazati ciklus
junius végén lejart.

Két kolléga az alapozd vezetOképzést, 4 kolléga pedig a megujitd vezetOképzés eldirdsait
teljesitette, melynek koltségeit ,,Az Iddskortiak szocialis ellatasaért” Alapitvany fedezte.

Gyakorlati képzohely

A gyakorlati képzohelyek feltételei megvaltoztak, igy az intézmény nem kotott Uj
megallapodast a Papai SZC Acsady Ignac Technikum és Szakképzé Iskolaval. Az 0j képzési
rendszer nem engedi a sajat munkahelyen letoltott gyakorlati id6 leigazolasat. A valtozas
nagyon sok adminisztracioval és munkaltatdi szerz0dés modositassal jarna.

Négy szakma tekintetében Vizsgalebonyolitdsi egyiittmiikodési keretmegallapodést kotott az
intézmény a Bakony Szakmai Vizsgakozponttal. Az eldirt kovetelményeknek a targyi és
személyi feltételek biztositottak, az elsé vizsgaidészak 2023 januar. (Szocialis apolod és
gondozo, Szocialis és rehabilitacios szakgondozo, Szocidlis €s mentalhigiénés szakgondozo,
Szocialis és gyermekvédelmi szakasszisztens).

Onkéntesek

Folyamatosan teret kap az intézmény életében az 6nkéntes munka. Mindig nyitottak vagyunk
barmilyen Onkéntes felajanlasra, segitségre.

Tobb civil szervezettel, intézménnyel egyiittmiikodési megallapodast kotott a szocialis
intézmény az iskolai kozosségi szolgalat lebonyolitasahoz, ebbdl kiemelt fontossagu a varosban
miikodd 5 kozépfoku oktatasi intézmény. A didkok szivesen jonnek hozzank, az intézmény
minden teriiletén fogadni tudja oket.

Az elmult 2 év utan az idei évben mar Ujra magas szamban voltak jelen intézményiinkben az
onkéntesek. Kiemelem a Papai Nyugdijasok Erdekvédelmi-Erdekképviseleti Egyesiilettel
fennallo szoros kapcsolatunkat. Rendszeresen jarnak az Idések Otthona rendezvényeire
szerepelni, vagy csak egyszerlien beszélgetni. A varosban - az ukran menekiiltek, illetve Visk
testvérvaros részére - szervezett gyljtésben nagy segitségiinkre voltak, heteken keresztiil
vallaltak tigyeletet az atvételi ponton, segitve ezzel a kollégak munk4jat.

Célunk, hogy a varosban él6k minél szélesebb korben ismerjék meg az intézményt, és az itt
folyd szocialis segité munkat.
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2022. évben az alabbi beruhazasok, felGjitasi munkak zajlottak onkormanyzati és
kozponti koltségvetési tamogatassal:

Az Idések Otthona Barat utca 3. szam alatti telephelyén két szoba aljzatfelujitasa tortént
meg, ennek koltsége 2.921.033 Ft volt, melyet nagyrészt az Alapitvany finanszirozott. Az
id6sotthonban, valamint a konyha, szdrazaru raktar még hianyz6 ablakainak cseréje,
felujitasa 1.948.859 Ft 6sszegben valdsult meg.

A Vorosmarty utcai Idosek Otthonaban a kapubejaro €s elso épiilet elotti teriilet aszfaltozasa
az idén megvalosult, amely 2.434.188 Ft koltséget jelentett. Az 4j épiilet apartman szobainak
felujitasat megkezdtiik, egy szoba 535.585 Ft-bol mar teljesen megujult. A tlizeset miatt
cserélni kellett a flistérzékeloket, amely 211.403 Ft-ba kertilt, a beltéri festése 1.082.957 Ft
volt. A szoba lin6leumanak feltjitasa 71.360 Ft-ba keriilt. A biztosit6 a karért 1.406.425 Ft-
ot téritett meg.

A Teveli uti Idések Otthondba az Alapitvany segitségével az intézmény 972.000 Ft értékben
karfés székeket vasarolt.

A Barat utca 4-6. szam alatti ingatlan udvaran murvéas parkol6 késziilt a dolgozok részére, a
beruhazas értéke 1.067.600 Ft volt.

Az intézmény a f6zOkonyhajara 820.287 Ft 6sszegben nagykonyhai eszkdzoket vasarolt, a
konyha felgjitdsara 197.178 Ft-ot koltott, tovabba az élelmezési iroda aljzatburkolatat és
falazatat 782.932 Ft 6sszegben ujitotta fel.

A Barat utca 7. szam alatti épiileten részleges tetofeltjitas valt sziikségessé, amely 446.000
Ft-ba kertilt.

A Barat utca 9. szam alatti kdzponti iroda épiiletén az ereszcsatorna cseréjére 262.610 Ft-ot
forditott az intézmény.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban az emeleti 30 fok feletti hdmérséklet elviselésére
mobilklimakat kellett felszerelni, amelynek koltsége 641.176 Ft volt.

A Szent Anna haz kapubejardja mar balesetveszélyes volt, aszfaltozasa 170.000 Ft-ba kertilt.

A Hajléktalanok Atmeneti Szallasan korabbi ellendrzés soran feltartdk, hogy a menekiilési
utvonal jelzéfényei és ezek akkumulatorai cserére szorulnak, a beszerzésre és javitasra
675.545 Ft-ot forditott az intézmény. Csdtorés miatt az egyik lakoszoba aljzatat fel kellett
ujitani, amely 244.657 Ft-ba keriilt. A meghibasodott mosogép cseréjére 120.000 Ft-ot
forditott az intézmény.

A 2021-ben megrendelt és telepitett iskolai talalokonyhai kartyaolvasd késziilékek egy
részének koltségeit — 1.036.066 Ft — ebben az évben kellett kiegyenliteni.

Az intézmény telephelyein a kisértékli eszk6zok cseréje folyamatos, mikrohulldmu siitd,
hiitd, porszivo, f6zdlap, kaveéfozo, korlat, tusoldszék, szoba WC, falcsiszolo, kerti pavilon,
mobiltelefon, Office-csomag beszerzések valosultak meg, valamint a Vorosmarty utcai
telephely teljes teriiletén kialakitottuk a WI-FI elérhet6séget, mindosszesen 1.153.679 Ft
értekben.
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»Az idoskoruak szocialis ellatasaért” Alapitvany minden évben tamogatdst nyujt targyi
eszk6zok vasarlasara, feljitasokra, a szakdolgozok tovabbképzésére. 2022-ben a kovetkezd
tamogatasban részesiilt az intézmény:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat szervezésében az intézmény 35 {6 hatranyos
helyzetli gyermek részére biztositott 2 hetes nyari tabort teljes napkdzbeni ellatassal,
melyhez 200.000 Ft tamogatast nyujtott.

Az idések otthona telephelyei targyi feltételeinek javitasahoz, ennek keretében kerti
butorok, uj butorok, haztartasi gépek beszerzéséhez 500.000 Ft tamogatast biztositott.
A Kuratorium minden évben tamogatja karacsonyi ajandékcsomagok vasarlasat. A
tdmogatdsra szant 6sszeg 420.000 Ft.

A Szocialis munka napjanak megrendezéséhez és tovabbképzésekhez 600.000 Ft-tal
jérult hozza.

A Fogyatékosok Nappali Intézménye nyari egy hetes balatoni tdborozasahoz és a
buszos kirandulashoz 300.000 Ft tamogatést biztositott.

Az iddsek otthona Barat u.3. szam alatt 2 lakoszoba 1) jardlappal torténd feltjitasara
2.519.100 Ft-ot adott.

Az Idések Vilagnapja alkalmabol hivott vendégszerepld fellépési dijat - 300.000 Ft-ot
- finanszirozta.

Féz6versenyeken vald részvételre, a nevezési dijra 60.000 Ft tamogatast kapott az
intézmény.

4 16 képzéséhez €s 2 16 szakmai konferencian valo részvételhez 600.000 Ft tAmogatast
nyujtott.

Hagyatékbol befolyt 6sszegbdl a Teveli uti lakok részére karfas székek vasarlasara
1.000.000 Ft tamogatast biztositott.

Boeing cég tdamogatasabol - 1.275.225 Ft-bol - 1 db defibrillator és elektromos kerékpar
vasarlasa a cél.

Szakmai tapasztalatcserére 400.000 Ft tamogatast nyujtott.

Szakhatosagi ellendrzések
e 2022. aprilis: Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly

Hatosagi ellendrzés

- Alapszolgaltatasok Papa, Barat u. 11.
- Idések Otthona Papa, Barat u. 4-6.

- Idéskortiak Gondozohaza Péapa, Barat u. 4-6.

- Iddsek Klubja Papa, Barat u. 4-6.

Veszprém Megyei Kormdanyhivatal Pépai Jardsi Hivatala
Népegészségiigyi Osztaly  Apolasszakmai, Kozegészségiigyi-
jarvanytigyi ellendrzés

- Idések Otthona Papa, Barat u. 4-6.

- Idéskortiak Gondozohaza Péapa, Barat u. 4-6.

- Idosek Klubja Papa, Barat u. 4-6.

2022. majus: Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly
Hatosagi ellendrzés
- Idések Otthona Papa, Vorosmarty u.12.
- Idések Otthona Papa, Teveli ut 3.
- Idések Otthona Papa, Barat u. 3.
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Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatala
Népegészségiigyi Osztaly  Apolasszakmai, Kozegészségiigyi-
jarvanytigyi, Taplalkozas egészségiigyi ellendrzés

- Idések Otthona Péapa, Vorosmarty u.12.

- Id6sek Otthona Papa, Teveli ut 3.

- Idések Otthona Péapa, Barat u. 3.

2022. jalius: Nemzeti  Egészségbiztositasi  Alapkezeld -  Gyodgyaszati
segédeszkozok szocidlis intézményi biztositasanak vizsgalata
- Id6sek Otthona Papa, Barat u. 3

2022. augusztus: Veszprém Megyei Katasztrofavédelmi  Igazgatosag  Pépai
Katasztréfavédelmi Kirendeltség - atfogo helyszini ellendrzés —
- Idések Otthona Péapa, Vordsmarty u.12.
- Id6sek Otthona Papa, Teveli 1t 3.
- Idések Otthona Péapa, Barat u. 3.

2022. szeptember: Magyar Allamkincstir Veszprém Megyei Igazgatosag Hatosagi
ellendrzés - Idéskoruak Nappali Intézményi ellatdsa, Fogyatékos
Személyek Nappali Intézményi ellatdsa 2021. évi kozponti
koltségvetési felhasznalas megalapozottsaga

2022. november: Veszprém Megyei Kormanyhivatal Hatosagi Féosztaly
Hatdsagi ellendrzés
- Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa Papa, Arany J. u. 4.
- Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Pépa, Anna tér 15.

Veszprém Megyei Kormanyhivatal Papai Jarasi Hivatala
Népegészségiigyi Osztaly Apolasszakmai, Kozegészségiigyi-
jarvanytligyi ellendrzés

- Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa Papa, Arany J. u. 4.

Az ellendrzések soran intézkedést igényld jogszabalysértést nem tartak fel. Minden szolgaltatas
hatarozatlan 1ddre sz616 miikodési engedéllyel rendelkezik.

2022. oktober 31-ig az intézmény kiadédsai az eldirdnyzathoz képest 79,68 %-ban, mig a
bevételei 82,67 %-ban teljesiiltek. Az intézmény gazdalkodasa kiegyensulyozott.

Az intézményt is érintik az aremelkedések, melyek az élelmiszerarak, illetve a koziizemi
koltségek (elsésorban gaz) terén kiemelkeddek. Az €lelmiszerek drainak emelkedését mar a
koltségvetés tervezéskor nagyjabol a jelenlegi szinten terveztiik, azonban a gazdijak
emelkedése nem volt elére prognosztizalhatd. Mig év elején bruttd 5 Ft/MJ érték kortil fizettiink
a foldgdz szolgaltatasért a legtobb telephelyen, addig év végén tobb telephelyen 37 Ft/MJ
értéket is meghaladja.

Az Onkormanyzat a kdziizemi fogyasztas monitorozésa, és tudatos felhasznalas elérése céljabol
igénybe veszi a Panda energiamenedzsment rendszert, melybe intézménylink is feltoltotte
adatait. Elkészitettiik a sajat intézményre szabott energiatudatossagi protokollt, melynek
betartdsa minden dolgozo6 szamara kotelezo.

A Képviseldtestiilet altal elfogadott energiavalsaggal kapcsolatos intézkedési terv
megvaldsitasa folyamatban van. Az intézmény magasabb €s kozépvezetdi, altaluk minden
dolgozo, az Erdekképviseleti Forum tagjai, tovabba lakogyfilés keretében az ellatottak is
tajékoztatast kaptak a feladatokrol.
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2022. évben is kotott tdimogatasi szerzodést az intézmény a Veszprém Megyei Kormanyhivatal
Pépai Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalyaval.

Az intézmény 1 f6 kozfoglalkoztatottat alkalmaz (2022.03.01. és 2022.08.31. kozott a
tdmogatasi intenzitas 100 %, 2022.09.05. és 2023.02.28. kozott pedig 90 %).

Az intézmény jelenlegi dolgozoi 1étszama 159 6 (/39 f6 kozalkalmazott, 14 f6 nyugdijas
kozalkalmazott, 4 f6 nyugdijas szévetkezeten keresztiil dolgozo, 1 f6 megbizasi szerzodéses
foglalkoztatott és 1 fo kozfoglalkoztatott), ebbdl szakdolgozo 111 f6, fizikai dolgozd 36 f6,
tgyviteli dolgozo 12 £6. Az intézménynél dolgozé kozalkalmazottak béren kiviili juttatast -
meleg étkeztetést - kapnak, 13.000 Ft/ho értékben.

2 6 40 éves, 1 6 25 éves kozalkalmazotti jogviszonya alapjan jubileumi jutalomban részesiilt,
ezen a jogcimen bruttd 3.170.000 Ft + jarulékai keriiltek kifizetésre.

2022 juliusaban 4 fot, augusztusban 2 {6t foglalkoztatott az intézmény didkmunka keretében,
melynek tamogatasa 100%-0s volt.

2022. évben a 40 éves munkaviszonya alapjan 2 {6, az 6regségi nyugdijkorhatar betdltése miatt
1 f6 kérte a munkaviszonyanak megsziintetését.

Az idei évben 30 f6 dolgozé munkaviszonya sziint meg, ebbdl 14 6 gondozd-apold
(bentlakasos intézményi ellatas), 1 f6 gondozo (hazi segitségnyujtas), 1 6 gondozd
(Hajléktalan Személyek Atmeneti Széllasa), 1 f6 6vodai és iskolai szocialis segitd, 1 6
esetmenedzser, 1 f6 csaladsegitd, 5 f6 konyhai kisegit6, 4 f6 fizikai kisegitd, 1 f6 irodai és 1 £6
miszaki dolgozd. Az intézményben tovabbra is magas a fluktuacio (19 %), viszont nem
minden telephelyen, részlegen tapasztalhaté egyforman. Jelenleg 13 iires allashely van.

A folyamatos hiany kompenzalasara 14 £6 nyugdijast kdzalkalmazottként foglalkoztatunk (8 f6
apolo-gondozd, 1 {6 esetmenedzser, 1 f6 6vodai és iskolai szocidlis segitd, 3 {6 fizikai kisegitd
részmunkaidében), melyre szeptember 1-t61 2023. augusztus 31-ig van jogszabalyi lehetOség.
A nyugdijas kollégak nélkiil nagy problémak lennének az iddsellatas teriiletén.

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban jelenleg mindharom csoportban van betdltetlen
munkakor. Jelenleg 5,5 az iires allashely (1 csaladsegitd, 2 esetmenedzser, 2,5 dvodai és iskolai
szocialis segitd).

Az Onkormanyzat 2018. évtdl a hazi segitségnyujtisban dolgozok részére 24.000 Ft apolasi
potlékot biztosit, mely csak a bentlakasos ellatasban dolgozo kollégak részére kotelezd. 2019.
évtol a bentlakasos ellatasban dolgozé kollégéak, a Csalad -€s Gyermekjoléti Kézpont dolgozoi
és a HASZ dolgozoi, 2020. évtdl pedig a Fogyatékosok Nappali Intézménye dolgozoi is kapnak
- végzettségtol fiiggden - havi 10-15-20.000 Ft bértamogatast, amely nagy segitséget jelent a
kollégéknak.

Az intézmény gazdalkodasa 2022. évben a kialakult inflacio és energia valsag ellenére is
kiegyensulyozott, mitkddtetése soran a hatékony gazdalkodasra, a szolgaltatasok mindségének
szinten tartasara toreksziink.

Kérem, hogy az Egyesitett Szocialis Intézmény 2022. évi beszamolojat elfogadni
sziveskedjenek.

Papa, 2022. november 23. Tisztelettel:
Szalainé Tihanyi Andrea

intézményvezeto
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