PAPA VAROS POLGARMESTERE
8500 Pépa, F utca 12.

Tel.: 89/515-000

Fax.: 89/313-989

50.
ELOTERJESZTES
a Képviselotestiilet 2010. mdjus 6-i iilésére
Targy: Beszamolo az onkormanyzat gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatai

ellatasarol

Eldadé: Dr. Kovacs Zoltan polgarmester
Olah Marta Gondozasi Kozpont vezetije
Benecz Rita szocidlis és egészségiigyi osztalyvezetd



BESZAMOLO

AZ ONKORMANYZAT GYERMEKJOLETI ES GYERMEKVEDELMI
FELADATAINAK ELLATASAROL
(2009. JANUAR 01. — 2009. DECEMBER 31.)

I. RESZ
I. Bevezetés

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold tobbszor modositott 1997. évi
XXXI. térvény (tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése elbirja a helyi dnkormanyzatnak
atfogd beszamolo elkészitését a gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarol.

Az értékelést — a képviselbtestiilet dontését kovetden — meg kell kiildeni a Kozép-dunantali
Regionalis Allamigazgatdsi Hivatal Szocidlis és Gyamhivatal Veszprém megyei Teriileti
Kirendeltségének (8200 Veszprém, Megyehaz tér 1.).

Az értékelés tartalmi kovetelményét a gyamhatdsagokrdl, valamint a gyermekvédelmi ¢és
gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10.
szamu melléklete hatarozza meg az alabbiak szerint:

A telepiilési onkormanyzat altal készitendo atfogo értékelés tartalmi kovetelményei:
1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az dnkormanyzat altal ny(jtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

- a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szama, a rendkiviili
gyermekvédelmi  tdmogatasban  részesiilok szama, kérelmezdkre vonatkozd
altalanosithato adatok, elutasitdsok szama, fobb okai, dnkormanyzatot terhelé kiadas
nagysaga,

- egyéb, a Gyvt-ben nem szabdlyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatdsokra
vonatkoz6 adatok,

- gyermekétkeztetés megoldasanak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozé
statisztikai adatok.

3. Az dnkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nytjto ellatasok bemutatasa:

- gyermekjoléti  szolgéltatas  biztositdsanak modja, miikodésének tapasztalata
(alapellatasban részesiilok szama, gyermekek veszélyeztetettségének okai, szocialis
valsaghelyzetben levé varandos anyak gondozasa, csaladjabol kiemelt gyermek
szlileinek gondozasa, jelzérendszer tagjaival vald egyiittmiikddés tapasztalatai),

- gyermekek napkdzbeni ellatdsanak, gyermekek dtmeneti gondozasanak biztositasa, ezen
ellatasok igénybevétele, s az ezzel sszefliggd tapasztalatok.

4. Jegyz6i hataskorben tett gyamhatdsagi intézkedések:
- védelembe vettek szama, a védelembe vétel okai, feliilvizsgalatok eredménye,
- ideiglenes hatalyu elhelyezések szama, okai, gyamhivatali feliilvizsgalat eredménye.

5. A gyamhivatal székhelye szerinti onkormanyzat altal készitett atfogo értékelés tartalmazza
a jegyzO6i gyamhatosagi intézkedésekre vonatkozo adatokon kiviil a varosi gyamhivatal



hatosagi intézkedéseire, feladataira vonatkozo adatokat is.

6. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzOk mukodését engedélyezd hatdsag ellendrzésének alkalmaval tett
megallapitdsok bemutatasa.

7. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

8. A blinmegel6zési program fobb pontjainak bemutatasa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkort biinelkoveték szamanak az altaluk
elkdvetett blincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak bemutatasa.

9. A telepiilési Onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatasdban vesznek részt civil szervezetek (alapellatas,
szakellatas, szabadidds programok, drog-prevencio stb.).

A Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatal adatai alapjan Papa
varosban 2009. december 31. napjan 32.069 f6 rendelkezett lakohellyel, melybdl a 0-18 éves
korosztaly: 6.139 {6 volt.

A gyermekek védelmének rendszerét a Gyvt. III. Fejezete hatarozza meg, melynek feladata a
gyermek csaladban torténd nevelkedésének eldsegitése, a veszélyeztetettségének megeldzése
€s megsziintetése, valamint a szlil6 vagy mas hozzatartozoi gondoskodasbol kikeriilé gyermek
helyettesitd védelme.

A feladatok megvalositasat pénzbeli, természetbeni €és személyes gondoskodast nytjto alap-,
¢és szakellatasok, valamint a telepiilési Onkorményzat jegyzdje, tovabbd a gyamhivatal
hatdsagi intézkedései biztositjak.

A Gyvt. a pénzbeli ellatdsok vonatkozasdban megkiilonbozteti a varosi gyambhivatal
hataskorébe tartozd normativ pénzbeli ellatast, valamint a telepiilési 6nkormanyzat, vagy a

gyamhivatal altal adhatd, rdszorultsagtol fiiggd ellatasokat.

1. Pénzbeli és természetbeni ellatasok:

rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény
rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatas
kiegészitd gyermekvédelmi tamogatas
ovodaztatasi tdimogatas

gyermektartasdij megeldlegezése
otthonteremtési tamogatas

ook wdE

11.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

Az ellatas célja annak igazolasa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult
gyermekétkeztetés normativ kedvezményének, az ,,egyszeri tamogatas” elnevezési pénzbeli
tdmogatasnak, valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek ( pl.
utravald 0sztondij program, szocidlisan hatranyos helyzetli fiatalok felsdfoku tanulményait



eldsegitd program ) igénybevételére.

A telepiilési 6nkormanyzat jegyzdje megallapitja a gyermek gyermekvédelmi kedvezményre
val6 jogosultsagat, amennyiben a gyermeket gondozo csaladban az 1 fore jut6 havi jovedelem
Osszege nem haladja meg az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Gsszegének 135%-at
(2009. évben 38.475,-Ft), 2009. szeptember 1-t61 pedig a 140%-at, (39.900,-Ft) amennyiben

- a gyermeket egyediilallé sziild, illetve mas torvényes képviseld gondozza, vagy

- a gyermek tartosan beteg illetve fogyatékos, vagy

- a nappali oktatas munkarendje szerint tanulmanyokat folytatd gyermek 23. életévét, illetve a
fels6foku oktatdsi intézmény nappali tagozatan tanul6 fiatal felndtt 25. életévét nem toltotte
be.

Fenti felsorolas ald nem tartozd esetekben a csalad egy fore jutd havi jovedelme az oregségi
nyugdij legkisebb Osszegének a 125 %-at (2009. évben 35.625,-Ft), 2009. szeptember 1-t6l
pedig a 130%-at (37.050,-Ft) nem haladhatja meg.

A jogosultsag megallapitasanak tovabbi feltétele, hogy a vagyoni helyzet vizsgalata soran az
egy fore jutod vagyon értéke nem haladhatja meg
- kiilon—kiilon szdmitva az 6regségi nyugdij legkisebb 0sszegnek 20-szorosat
(2009. évben 570.000,-Ft)
- egyilitt szamitva az oregségi nyugdij legkisebb dsszegének 70-szeresét
(2009. évben 1.995.000,-Ft).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsag megallapitasat a sziild vagy
mas torvényes képviseld, illetve a nagykoru jogosult a lakcim szerint illetékes teleptilési
onkormanyzat polgarmesteri hivataldnal terjesztheti eld. A telepiilési onkorményzat jegyzdje
a feltételek fennallasa esetén 1 év idGtartamra allapitia meg a gyermek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsagat.

Papa Varos Onkormanyzatanak Jegyzdje 2009. évben 1595 gyermek részére allapitott meg
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményt. 2009. évben jogszabalyi értékhatart meghalado
csaladi jovedelem miatt 7 kérelmet kellett elutasitani.

2009. december 31-én a tamogatasban részesitettek szama 1.520 6 volt, amely 689 csaladot
érintett.

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesitett gyermekek
® 32,7%-a  0-6,

e 481%-a 7-14,

e 17,0 %-a 15-18,

o 22%-a 19-25 éves korosztalyhoz tartozik.

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje annak a gyermeknek, fiatal felnéttnek, akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a targyév julius 1-jén €s november 1-jén
fennall pénzbeli tdmogatast folyosit, melynek 6sszege gyermekenként 5.500,-Ft volt.

Egyszeri tdmogatasban 2009. jalius honapban 1.546 {6, mig 2009. novemberében 1.615 6
részesiilt, melynek fedezetét a kzponti koltségvetés biztositotta.



11.2. Rendkiviili gyermekvédelmi tamogatas

A Pépa Viros Onkormanyzata Képvisel6testiiletének a Pdpa varosban biztosithatd pénzbeli és
természetben nyujtott szocialis és gyermekvédelmi ellatdsokrol és az ezzel kapcsolatos
eljarasi szabalyokrol szold 9/2008. (V1.05.) rendelete (tovabbiakban: Kt. rendelet) alapjan az
onkorményzat — Gyvt. rendelkezését is figyelembe véve — rendkiviili timogatast biztosit azon
gyermekek, illetve csaladok részére, akik létfenntartasukat veszélyeztetd élethelyzetbe
keriiltek, vagy idészakosan 1étfenntartasi gondokkal kiizdenek.

E rendelet meghatarozza a tdmogatas feltételeit, a jovedelemszamitds modjat, a tamogatés
mértékét és az esetenként adhatod tamogatéds 0sszegét is.

Az 1 foére es6 atlagjovedelmet a rendelet a gyermeket egyediil nevel6 sziil6, vagy torvényes
képviseld esetén 44.200,-Ft-ban, mig csalad esetében 39.900,-Ft-ban hatarozta meg.

Rendkiviili gyermekvédelmi tdmogatasban 2009. évben 1278 kiskori részesiilt. Pénzbeli
tamogatasként kifizetett 6sszeg 10.586.000,-Ft, a természetbeni ellatasként nyujtott tdimogatas
pedig 1.077.000,-Ft volt.

Kérelmek elutasitasara jogszabalyi értékhatart meghaladd jovedelem miatt 6 esetben,
valamint a targyévben megallapithat6 segélyezési esetek kimeritése miatt 4 esetben keriilt sor.

A Kt. rendelet alapjan a gyermek raszorultsagara tekintettel az 6nkormanyzat
- 100%-o0s mértekii gyermekétkeztetési kedvezményt allapit meg azon csaladok részére,
ahol az egy fore juto havi jovedelem nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 130 %-at (2009. évben 37.050.-Ft),
- 50%-0s mértékii gyermekétkeztetési kedvezményt allapit meg azon csaladok részére,
ahol az egy fore jutd havi jovedelem nem éri el az Oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb 6sszegének 140 %-at (2009. évben 39.900,-Ft).

2009.évben 226 {06 részesiilt 50%-o0s, 10 {6 pedig 100%-o0s tamogatasban.
Jogszabdlyi értékhatart meghalado jovedelem miatt 3 f6 esetében keriilt sor elutasitasra.

Az az altalanos vagy kozépiskolai nappali rendszerli oktatasban résztvevd gyermek - aki mas
jogcimen normativ kedvezményben nem részesiil — 5.500,-Ft tankonyvtadmogatisban
részesithetd, amennyiben csaladjdban az egy fore jutd6 jovedelem az Oregségi nyugdij
mindenkori legkisebb 6sszegének 140 %-at (2009. évben 39.900,-Ft), gyermekét egyediil
nevel0 esetében az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 0sszegének 155 %-at (2009. évben
44.175,-Ft) nem haladja meg.

Tankonyvtamogatasban 2009. évben 37 {6 részesiilt.

A telepiilési onkormanyzat részére szocialis nyari gyermekétkeztetés céljabol 2009. évben
nyUjtott tdmogatas igénylésének, folyositasanak és elszdmoldsdnak részletes szabdlyairol
sz016 11/2009. (1V.22.) SZMM. rendelet alapjan Papa Varos Onkorméanyzata 2009 évben is
megszervezte a gyermekek szocidlis célu étkeztetését. A nyari étkeztetés keretében naponta
atlagosan 188 6 részesiilt folyamatosan egyszeri meleg étkeztetésben, melynek fedezetét a
kozponti kdltségvetés biztositotta.



11.3. Kiegészité gyermekvédelmi tamogatas

Kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatisra az a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben
részesiild gyermek gydmjaul rendelt hozzatartozo jogosult, aki a gyermek tartasara koteles és
nyugellatasban, vagy baleseti nyugellatasban, vagy nyugdijszeri rendszeres szocialis
pénzellatasban, vagy idoskortiak jaradékéaban részesiil.

Papa Varos Onkormanyzatinak Jegyzdje kiegészitd gyermekvédelmi tdmogatast nem
allapitott meg, mivel a gyermek gyamjaul rendelt hozzatartozoé egy esetben sem volt a
gyermek tartsara koteles.

11.4. Ovodaztatasi tamogatas

A telepiilési onkormdnyzat jegyzdje 2008. julius 3-t6l annak a rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesiil6 gyermeknek a sziildje részére, aki a harom-, illetve négyéves
gyermekét beiratta az Ovodaba, tovabba gondoskodik gyermeke rendszeres 6vodaba
jaratasarol, és akinek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga fennall a
gyermek Ovodai beiratasat kdvetden elsd alkalommal, ha a gyermek dvodai beiratasa

- az év elso felében torténik és a gyermek dvodai nevelésben vald részvétele ota legalabb

harom honap eltelt, a beiratas évének junius honapjaban,

- az év elso felében torténik, de juniusig nem telt el harom hénap, a beiratds évének

december honapjaban,

- az ¢v masodik felében torténik és a gyermek oOvodai nevelésben valod részvétele ota

legalabb harom honap eltelt, a beiratas évének december honapjaban,

- az év masodik felében torténik, de a beiratas évében decemberig nem telt el harom honap,

a kovetkezd év junius honapjaban, valamint a gyermek beiratdsat kovetden masodik és

tovabbi alkalommal az 6vodai nevelési jogviszony fennallasaig

- atargyév junius honapjaban,

- a targyév december honapjaban

pénzbeli timogatast folydsit.

A pénzbeli tdmogatds folyositdsanak tovabbi feltétele, hogy a gyermek felett a sziildi
feliigyeleti jogot gyakorld sziild, illetve ha mindkét sziilé gyakorolja a sziil6i feliigyeleti jogot,
mindkét sziil6 a jegyzOi eljarasban onkéntes nyilatkozatot tegyen arrdl, hogy gyermekének
haroméves kordig legfeljebb az iskola nyolcadik évfolyamén folytatott tanulményait fejezte
be sikeresen.

A pénzbeli tamogatas 0sszege 2009. évben gyermekenként elsé alkalommal hiiszezer forint,
ezt kovetdn esetenként és gyermekenként tizezer forint. A 2009. évet kdvetden az Osszeg
emelésérdl az Orszaggylilés a koltségvetésrol szo616 torvény elfogadasaval egyidejiileg dont.

A helyi 6nkormanyzat rendeletben el6irhatja, hogy az elsé alkalommal folyositasra keriild
pénzbeli tdmogatas helyett a sziildnek gyermeke részére természetbeni tdmogatas nyujthato.
A természetbeni tamogatast a gyermek beiratasat kovetd legfeljebb 15 munkanapon beliil kell
a sziild rendelkezésére bocsatani.

2009. évben 6vodaztatasi timogatasban az dnkormanyzat 26 fot részesitett.



11.5. Gyermektartasdij megelélegezése

A gyamhivatal a gyermektartasdijat akkor eldlegezi meg, ha a birdésag a tartasdijat jogerOsen
megallapitotta, azonban a tartasdij behajtasa atmenetileg lehetetlen és a gyermeket gondozo
személy nem képes a gyermek részére a sziikséges tartast nyudjtani, feltéve hogy a gyermeket
gondozo csaladban az egy fore jutd havi atlagjovedelem nem éri el az Oregségi nyugdij
legkisebb 0sszegének kétszeresét (2009. évben 57.000,-Ft )

A gyermektartasdij megeldlegezése a kérelem benyujtasatol esedékes. A folyositas idotartama
az alapul szolgalo ok eldrelathatd fennallasaig, legfeljebb azonban 3 évig tart, de indokolt
esetben — egy alkalommal - ismét elrendelhetd és a kotelezett meghatarozott kamattal egyiitt
koteles az eldlegezett 6sszeget megtériteni az 4llamnak.

A tamogatds mértéke altaldban megegyezik a Dbirosdg itéletében megallapitott
gyermektartasdij alaposszegével.

A gyambhivatal 2009. évben 45 {6 vonatkozasaban folytatott gyermektartasdij megelélegezése
ligyében eljarast. 7 f6 esetében a kérelmet elutasitotta, 19 f6 részére a tdmogatast
megallapitotta, 6 f6 a kérelmét visszavonta ¢€s 13 6 esetében pedig az eljarast felfliggesztette
a végrehajtasi eljaras befejezéséig.

2009. évben a gyamhivatal 3 {6 esetében fiiggesztette fel a gyermektartasdij folydsitasat, 17
fo esetében pedig ezen ellatdis megsziint. 2009. december 31-én 46 {6 részesiilt
gyermektartasdij megeldlegezésében.

Gyermektartasdij megeldlegezésére kifizetett dsszeg 6.293.000.-Ft volt, melyet a kdzponti
koltségvetés biztositott.

A megelblegezett gyermektartasdijat a kotelezett a Polgari Torvénykonyvrdl szold 1959. évi
IV. torvényben meghatirozott kamattal egyiitt koteles az allamnak megtériteni. A
megeldlegezett gyermektartdsdijnak meg nem tériilt 6sszegét adok maddjara kell behajtani az
adozas rendjérdl szo6lo torvény rendelkezései szerint. A gydmhivatal székhelye szerinti jegyz6
a megeldlegezett gyermektartasdijrol, annak kamatair6l és a folyositassal felmeriilt
koltségekrol negyedévente tdjékoztatja a kotelezett lakohelye - lakohely hianyaban a
tartozkodasi helye - szerinti jegyzOt a hatralékos Osszeg adok modjara torténd behajtasa
végett.

A hatralék behajtasara tett intézkedések csak részben vezetnek eredményre.

11.6. Otthonteremtési tamogatas

Az otthonteremtési tdmogatas olyan normativ pénzbeli ellatas, mely a csaladi hattérrel nem
rendelkezd, az allami gondoskodasbol kikeriild fiatal felndtt lakasprobléméjanak megoldasat
célozza.

Ezen tamogatasra azon fiatal felndtt jogosult, akinek 3 éves id6tartamu, folyamatos nevelésbe
vétele (atmeneti vagy tartds) a nagykortva valasaval sziint meg és készpénz, biztositas vagy
mas célbol lekotott betét, vagy ingatlan vagyonanak értéke a nagykoruvéd valaskor nem
haladja meg az Oregségi nyugdij legkisebb 0Osszegének hatvanszorosat. (2009. évben
1.710.000.-Ft)

A gyamhivatal 2009. évben 4 6 részére allapitott meg tamogatast, melyet teljes egészében a
kozponti koltségvetés biztositott.

A tamogatasra kifizetett 0sszeg 5.853.570.-Ft volt. A tamogatast a fiatal felndttek lakas



vasarlasra, feltjitasra forditottak.
111. Személyes gondoskodast nyujto ellatasok, intézkedések
1. Gyermekjoléti alapellatasok

- gyermekjoléti szolgaltatas

- gyermekek napkdzbeni ellatasa

- gyermekek atmeneti gondozasa

2. Gyermekvédelmi szakellatasok
- otthont nyq;t6 ellatas
- utégondozoi ellatés
- teriileti gyermekvédelmi szakszolgaltatas

3. Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedések
- védelembe vétel
- csaladbafogadas
- ideiglenes hatalyu elhelyezés
- 4&tmeneti nevelésbe vétel
- tartos nevelésbe vétel
- nevelési feliigyelet elrendelése
- utdbgondozas elrendelése
- utdgondozoi ellatas elrendelése

A személyes gondoskodést nytjtd alapelldtdsoknak a gyermek testi-, értelmi-, érzelmi és
erkolesi  fejlodéséhez, jolétéhez a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a
veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a
megeldzéséhez kell hozzajarulnia.

111. 1. Gvermekjoléti alapellatasok

I11. 1.1. Gyermekjoléti szolgaltatas

2008. augusztus 1. napjatél a gyermekjoléti szolgaltatast Pipa Varos Onkormanyzata
Egyesitett Szocidlis Intézményének Gondozasi Kozpontja latja el Papa varos kozigazgatasi
teriiletén, valamint Bakonyjako és Farkasgyept kozségekben.

A Ko6zép-dunantilli Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatal Veszprém
megyei Teriileti Kirendeltsége 2009. majus 18. napjan szakmai ellenérzést végzett az
intézménynél.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a szolgalat szakmai tevékenysége korében eldsegitette
gyermekek csaladban torténd nevelkedését, a gyermek veszélyeztetettségének megeldzését. A
gyermekjoléti Szolgalat az észleld- €s jelzOrendszert a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden
miikddteti. A szakmakozi megbeszélések a jogszabalynak megfelelden eldre meghatarozott
téma koré szervezddnek €s olyan hasznos ismereteket kozvetitenek, amelyek az észlelo- é€s
jelzorendszer hatékonyabb miikddését segitették eld.

A vizsgélat javasolta tovabba a csaladgondozok Iétszdmanak bdovitését, a jogi ¢és a
pszicholdgiai tanacsadas rendeletben eldirt oraszamban torténd biztositasat, valamint a
csaladgondozdk szdmara mobiltelefon biztositasat.

A szolgélat altal szervezett programok alkalmasak voltak a gyermekek szabadidejének
hasznos eltoltésére, valamint prevencio kozvetitésére.

A Szolgalat a veszélyeztetettség megsziintetésére irdnyuld szolgaltatd tevékenysége korében a
jogszabalynak megfeleléen hasznalta a gyermekeink védelmében adatlaprendszer megfeleld



adatlapjait, azonban a dokumentacié kezelése sok esetben nem volt megfeleld.

A csaladgondozok az egyes gyermek problémajat részletesen ¢és szakmailag megfeleléen
tartdk fel, de a bantalmazast elszenvedett gyermekek iigyében nem minden esetben a
probléma mértékének megfelelden tettek meg az intézkedéseket.

Papa Varos Jegyzdje egyeztetd megbeszElést hivott dssze az érintett szakemberek részére a
probléma megoldasa érdekében. Az érintettek megallapodtak abban, hogy a jovOben kiemelt
feladatként kezelik a bantalmazott gyermekek tigyeit.

Papa Varos Onkormanyzatdnak Jegyzdje 2009. december 21. napjan szakmai ellenérzést
tartott az intézménynél, melynek soran megallapitotta, hogy a csaladgondozok 1étszdma nem
érte el a személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mitkddésiik feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.)
NM rendelet (tovabbiakban NM rendelet) 1. szamu melléklet ,,Alapellatasok™ 1. pontjaban
szerepld 1étszam irdnyszamat.

111.1.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A gyermekek napkdzbeni ellatdsaként a csaladban €16 gyermekek életkoranak megfeleld
nappali feliigyeletét, gondozasat, nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell megszervezni
azon gyermekek szamara, akiknek sziilei, nevel6i, gondozoi munkavégzésiik, munkaerd-piaci
részvételt eldésegitd programban, képzésben valo részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt
napkozbeni ellatasukrol nem tudnak gondoskodni.

A gyermekek napkdzbeni ellatisa Papa Varos Onkormanyzata KépviselStestiiletének a Papa
varosban biztosithatd személyes gondoskodast nyujtd ellatasokrol, azok igénybevételének
rendjérdl szolo 12/2008. (IX.25.) rendelete alapjan biztositott.

A bolcséde a csaladban nevelkedd 3 éven aluli gyermekek napkozbeni ellatasat, szakszer(i
gondozésat és nevelését biztositja, ezen tilmenden a fogyatékos gyermekek korai habilitacids
¢és rehabilitacios célu nevelését és gondozasat is végezheti. A Szakértdi és Rehabilitacios
Bizottsag szakvéleménye alapjan a fogyatékos gyermek legfeljebb 6 éves kordig korai
fejlesztésben és gondozasban, vagy fejleszto felkészitésben vehet részt.

Papa varosban az 6nkormanyzat fenntartasaban 3 bolcsdde miikodik.

2009. évben a Fenyveserdd Bolcsdde 60, a Napsugar Bolcsdde 60, a Bobita Bolcsdde 30
féréhellyel miikodott. A bolesddei felvétel soran elényben kell részesiteni azt a rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermeket, akinek sziildje, vagy mas torvényes
képviseldje igazolja, hogy munkaviszonyban all.

A Ko6zép-dunantili Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatal Veszprém
megyei Terlileti Kirendeltsége 2009. marcius 23-an szakmai célellendrzést végzett a
Fenyveserdd Bolcsddében, a 2005. oktober 12-an lefolytatott ellendrzés soran feltart
hianyossagok megsziintetésére tett intézkedésekre, blinmegeldzésre, valamint a gyermekek
gondozasanak, nevelésének, fejlesztésének vizsgalata céljabol.

A vizsgalat megallapitotta, hogy a bdlcsdde miikodési feltételeiben az el6zd vizsgalat ota
eltelt idében nem tortént valtozas.

A szakalkalmazottak 1étszama és képesitése megfelel az NM rendeletben eldirtaknak.

A bolcsdde targyi feltételei megfeleld szinten biztositjdk a gyermekek életkoranak és
egészségi allapotanak megfeleld kornyezetet, butorzatot, a jatéktevékenység és a szabadon



val6 tartozkodas feltételeit.

A gondozd-neveld tevékenység jo szinvonalu, a gyermekek deriis, biztonsdgos kdrnyezetben
toltik mindennapjaikat.

A vizsgalat javaslatot tett a fiird0szobak feltjitasara, valamint a vilagitas korszertsitésére.

Papa Viéros Onkormanyzatanak Jegyzdje 2009 decemberében a varosban miikodd
bolcsddékben ellendrzést tartott. Az ellendrzés tapasztalatai szerint az intézmények
megfelelnek a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatotevékenység engedélyezésérdl,
valamint a gyermekjoléti €s gyermekvédelmi vallalkozoi engedélyrdl szolo 259/2002.
(XIL.18.) Korm. rendeletben meghatarozott szakmai el6irdsoknak.

A 3-6 éves korosztaly napkozbeni ellatdsat az ovodai foglalkozasok, mig a 6-16 éves
korosztaly szdmara az ellatast az iskoladk a kozoktatasrol sz6lo 1993. évi LXXIX. toérvény és
végrehajtasi rendeleteiben foglaltak alapjan biztositjadk. Az 6voda egész napos ellatast €s
feliigyeletet nyujt. Az altalanos iskola als6 tagozatdban biztositott a napkozi ellatas, mig az
idésebb korosztaly a tanuldszobai szolgaltatast veheti igénybe Papa varosaban.

111.1.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozasa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi
fejlodését elosegitd, az ¢Eletkoranak, egészségi allapotanak és egyéb sziikségleteinek
megfeleld étkeztetésérdl, ruhazattal vald ellatdsarol, mentdlhigiénés és egészségiigyi
ellatasarol, gondozasardl, nevelésérol, lakhatasarol kell gondoskodni.

A gyermekek atmeneti gondozédsa az alapjaul szolgald ok fennallasaig, de legfeljebb 12
honapig tart.

A Csaladok Atmeneti Otthondba (az otthontalanna valt sziild kérelmére) egyiittesen
helyezhetd el a sziild és gyermeke, ha az elhelyezés hidnyadban lakhatasuk nem lenne
biztositott és a gyermeket emiatt el kellene valasztani sziil§jétél. Az atmeneti gondozas
biztositja a sziild szamara a gyermekével egyiittes lakhatast €s segitséget nyujt a sziiloknek a
gyermeke teljes korii ellatdsdhoz.

Az 4dtmeneti gondozas az alapul szolgal6 ok fennallasaig, de legfeljebb 12 honapig tart.

A Csaladok Atmeneti Otthonaban 4 szoba, 12 féréhellyel all a raszorulok rendelkezésére.

2009. évben 22 {6 részesiilt dtmeneti gondozéasban, 19 {6 elladtdsa pedig megsziint. Az
ellatasbol kikertilt személyek sorsa rendezddott, volt aki sajat csalddjaban, volt aki
albérletben, Szobabérlok Hazaban kezdte meg uj életét (6 f6 albérletbe, 6 f6 pedig sajat
csaladjahoz koltozott, 7 f6 Szobabérlok Hazaba keriilt elhelyezésre)

A Csaladok Atmeneti Otthona altal biztositott szolgaltatas iranti igény folyamatos, igy a
felszabadul6 féréhely szinte azonnal elfoglalasra kertil.

A Ko6zép-dunantili Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatal Veszprém
megyei Teriileti Kirendeltsége 2009. november 16-an szakmai célellendrzést tartott az
intézményben.

A vizsgalat megéllapitotta, hogy a Csaladok Atmeneti Otthonaban foglalkoztatott
szakalkalmazottak l1étszdma az NM rendelet 1étszdmiranyszamait, valamint a fér6helyszamot
aranyosan tekintve megfelel a jogszabalyi eldirdsoknak. A szakalkalmazottak képesitése
megfelel az NM rendeletben eldirtaknak.

Az intézmény targyi feltételei alapjan alkalmas a gyermekek &atmeneti gondozéasanak
biztositasara.



A vizsgalat javaslatot tett az NM rendelet alapjan a szakalkalmazottak mentalhigiénéjének
karbantartasara lehet0ség szerint szupervizio biztositasara, tovabba a szakmai vezetd szocialis
szakvizsgdjanak letételére.

111. 2. Gvermekvédelmi szakellatas

A személyes gondoskodas keretében a gyermekvédelmi szakellatas az ideiglenes hatallyal
elhelyezett, az dtmeneti és tartos nevelésbe vett gyermekek részére biztositja az otthont nyt;td
ellatast, a fiatal felndtt tovabbi utdogondozoi ellatast, valamint a szakellatast mas okbol igényld
gyermek teljes koru ellatasat.

Ezen ellatasokat a Megyei és Févarosi Onkormanyzat altal fenntartott intézmények biztositjak
a megyére és az orszag egész teriiletére kiterjedden.

111. 3. A syermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatosagi intézkedések

A telepiilésen €16 gyermekek veszelyeztetettségenek megelézésére iranyulo feladatokat Papa
Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocialis Intézmény Gondozasi Kézpont Gyermekjoléti
Szolgaltatasa végzi. Tevékenysége soran feltarja a csalddban ¢él6 gyermekeket veszélyeztetd
okokat, valamint a veszélyeztetettség kialakulasanak megeldzésére, megsziintetésére, a
veszélyeztetettség mértékéhez igazodd intézkedéseket tesz.

Amennyiben az Onként igénybe veheté alapellatasokkal a veszélyeztetettséget nem lehet
megsziintetni, akkor keriil sor a gyermek érdekében a hatosagi intézkedésekre.

A cél minden esetben az, hogy a gyermek a csaladjabol csak akkor keriiljon kiemelésre, ha a
tobboldalu tamogatés ellenére a gyermeket veszélyeztetd koriilmények a csalddon beliil nem
sziintethet6k meg.

A gyamiigyl igazgatds szervei a telepiilési Onkormdnyzat jegyzdje és a gyamhivatal a
gyermek veszélyeztetettségének mértekétdl fliggden koteles megtenni a megfeleld hatdsagi
intézkedéseket.

111.3.1. Védelembe vétel

Ha a sziil6 vagy mas torvényes képviseld a gyermek veszélyeztetettségét az alapellatasok
onkéntes igénybevételével megsziintetni nem tudja, vagy nem akarja, de alaposan
feltételezhetd, hogy segitséggel a gyermek fejlddése a csaladi kornyezetben mégis
biztosithatd, a telepiilési onkormanyzat jegyzdje a gyermeket védelembe veszi.

A teleplilési Onkorményzat jegyzdje, mint . fokli gydmhatdésdg a gyermeket
veszélyeztetettségének megsziintetése érdekében - a gyermekjoléti szolgalat vagy mas szerv,
személy javaslatara - védelembe veszi és a gyermek ellatdsanak segitésére, a sziild gondozoi
tevékenységének tdmogatasara csaladgondozot rendel. A védelembe vétel meghatarozott
egyéni gondozési-nevelési terv alapjan torténik, melyek indokoltsdgit a jegyzé évente,
kérelemre pedig soron kiviil feliilvizsgalja. A feliilvizsgalat eredményeként vagy megsziinteti,
vagy ujabb 1 évre a védelembe vételt fenntartja.

Védelembe vettek szama 2009. december 31-én 83 f6 volt, amely 37 csaladot érintett.

2009. évben a gyamhatosag 31 gyermek védelembe vételérol dontott A védelembe vétel
okaként kell emliteni a sziiloknek, gyermekeiknek felrohaté magatartasat, a gyermekek altal



elkovetett blincselekményeket, valamint a gyermekbantalmazast.

2009. évben 59 fO esetében vizsgalta felil a védelembe vétel indokoltsagat, melynek
eredményeként 8 fo esetében annak megsziintetésérol dontott. A védelembe vétel tovabbi 1
évre torténd fenntartasara a gondozési, nevelési tervben foglaltak, valamint a magatartasi
szabalyok be nem tartasa, tovabba az igazolatlan hianyzasok miatt kertilt sor.

Az eredményes csaladgondozas illetve mas gyermekvédelmi intézkedés (atmeneti nevelésbe
vétel, csaladba fogadés), valamint a nagykorusag elérése miatt 23 f6 esetében megsziint a
védelembe vétel.

A védelembe vétel eredménytelenségét kovetéen a gyamhivatal feladat és hataskorébe
tartoznak azok az intézkedések, melyek jelentésen megvaltoztatjak a gyermek életét.

A gyamhivatal dontéseiben mindig a gyermek érdekét tartja szem elott, igazodva azon
jogéhoz, hogy sziileitdl, hozzatartozoitol csak sajat érdekében valaszthato el.

I11. 3.2. Csaladba fogadas

A gyamhivatal - a sziiléi feliigyeletet gyakorlo sziilé kérelmére, a kiilonélé masik sziild
meghallgatasaval - hozzdjarulhat ahhoz, hogy a sziil egészségi allapota, indokolt tavolléte,
vagy mas csaladi ok miatt a gyermeket — alapul szolgalé ok fennallasdig - mas, altala
megnevezett személy atmenetileg gondozza €s nevelje, feltéve hogy a csaladba fogadas a
gyermek érdekében all.

Ezen intézkedés célja, hogy a gyermek elsOsorban hozzatartoz6i korében nevelkedhessen
mindaddig, mig a sziilok képessé valnak a gyermek ellatasara.

A gyambhivatal 2009. évben 5 gyermek vonatkozasaban jarult hozza a csaladba fogadashoz.

A csaladba fogadas okai elsdsorban a sziil6k szabadsagvesztés blintetése €s a rossz szocialis
kortilmények voltak.

111.3.3. Ideiglenes hatalyu elhelyezés

Az ideiglenes hatalyt elhelyezésre akkor keriil sor, ha a gyermek feliigyelet nélkiil marad
vagy testi-, értelmi-, érzelmi és erkolcsi fejlodését csaladi kdrnyezete vagy dnmaga sulyosan
veszélyezteti és emiatt azonnali elhelyezése sziikséges.

A beutald hatosag (jegyz0, gyamhivatal, birésag, renddérség, ligyészség, biintetés-végrehajtasi
intézet parancsnoka) eljarasaban a kiilonélé masik sziil6, mas hozzatartozd, vagy mas
személynél torténd elhelyezés elsObbséget €élvez, ezek nem 1éte esetén keriilhet sor a gyermek
neveldsziilonél, illetve gyermekotthonban, vagy pedig mas bentlakdsos intézményben valo
elhelyezésére.

Az ideiglenes hatalyu elhelyezést megalapozd sulyos veszélyeztetettségnek mindsiil a
gyermek olyan bantalmazasa, elhanyagolasa, amely életét kozvetlen veszélynek teszi ki, vagy
testi-, értelmi-, érzelmi-, vagy erkolcsi fejlédésében jelentds és helyrehozhatatlan karosodast
okozhat.

2009. évben 4 gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezésére keriilt sor.

Az ideiglenes hatalyu elhelyezések okaként elsdsorban a gyermek feliigyelet nélkiil hagyasa,
elhanyagolasa €s sulyos magatartasi problémakat kell megemliteni.

Az ideiglenes hatalyu elhelyezést — a beutald szervtdl fliggetleniil — a gyamhivatal soron kiviil
feliilvizsgalja.



A feliilvizsgalat sordn dont az ideiglenes hatadlya elhelyezés megsziintetésérol,
megvaltoztatasarol, fenntartasarol, illetve indokolt perinditasok lehetdségérdl.

A tavalyi évben a gyamhivatal 21 {6 esetében vizsgalta feliil - a 2008. évben valamint a 2009.
évben — az ideiglenes hatalyu elhelyezést. A gyamhivatal 13 f6 esetében dontott az atmeneti
nevelésbe vételrdl, 1 f6 vonatkozasaban gyermek elhelyezési pert inditott 7 f6 esetében a
védelembe vételi eljaras, vagy gyermekjoléti alapellatas kezdeményezésével sziintette meg az
ideiglenes hatalyu elhelyezést.

111.3.4. Atmeneti nevelésbe vétel

A gyamhivatal a gyermeket dtmeneti nevelésbe veszi, ha a gyermek fejlodését a csaladi
kornyezete veszélyezteti ¢és veszélyeztetettségét az alapellatds keretében biztositott
szolgéltatasokkal, valamint védelembe vétellel nem lehetett megsziintetni, illetve attol
eredmény nem varhato és a gyermek megfelelé gondozésa a csaladjan beliil nem biztosithato.
Az atmeneti nevelésbe vétellel egyidejiileg a gyamhivatal a gyermeket neveldsziilénél vagy -
ha ez nem lehetséges - gyermekotthonban, illetve fogyatékos vagy pszichiatriai betegek
otthondban helyezi el és gyamot (hivatdsos gydmot) rendel. Az atmeneti nevelésbe vétel
id6tartama alatt a sziil6 felligyeleti joga sziinetel.

A gyambhivatal a gyermek atmeneti nevelésbe vételérdl soron kiviil hataroz.

Az atmeneti nevelésbe vétel addig biztositja a gyermek otthont nyujté ellatdsat, amig a
gyermek csaladja képessé valik a gyermek visszafogaddsara.

2009. december 31-én a nyilvantartott atmeneti neveltek szama 50 f6 volt.

Targyévben 19 6t vett atmeneti nevelésbe és 29 f6 ellatasa szlint meg nagykorusag, csaladba
valo visszahelyezés ¢€s illetékesség megvaltoztatasa miatt.

111.3.5. Tartos nevelésbe vétel

A Gyvt. 80. § (1) bekezdése alapjan a gyamhivatal a gyermeket tartds nevelésbe veszi, ha

a) asziil6 vagy mindkét sziil6 felligyeleti jogat a bir6sag megsziintette,

b) asziilé vagy mindkét sziil6 elhalalozott és a gyermeknek nincs feliigyeletet gyakorlo
sziiloje,

c) agyermek ismeretlen sziilokt6l szarmazik, feltéve, hogy az a)-c) pontokban
meghatarozott esetekben a gyermek nevelésérél a hazassagrol, a csaladrol és a
gyamsagrol szolo 1952. évi IV. torvény 95-97. §-ai alapjan kirendelt gyam utjan nem
lehet gondoskodni,

d) a szilé gyermeke Orokbefogadasahoz az Orokbefogadd személyének és személyi
adatainak ismerete nélkiil tett hozzajaruld nyilatkozatot, feltéve, hogy a gyermek
ideiglenes hatéllyal nem helyezhetd el leendd 6rokbefogado sziilonél.

2009. évben a gyamhivatal 2 fot vett tartds nevelésbe. 2009. december 31-én a tartds
nevelésbe vettek szdma 1 6.

111.3.6. Utégondozas

Az utégondozas célja, hogy az atmeneti €s tartds nevelés megsziintetését kovetden legalabb 1
évig segitséget nyljtson a csaladba vald visszailleszkedéshez, 6nallo €let megteremtéséhez a



gyermek ¢és a fiatal felnott részére.

Az utdégondozést az atmeneti nevelésbe vétel megsziintetése esetén a gyermek lakohelye
szerinti gyermekjoléti szolgalat latja el, mig a nevelésbe vétel megsziinésekor a fiatal felnott
utégondozasa, a gyermekotthon, illetve a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat feladatkorébe
tartozik.

A gyamhivatal az utégondozast ismételten elrendeli, ha a fiatal felndtt otthonteremtési
tamogatas irant kérelmet terjeszt elo.

A gyamhivatal 2009. évben 13 esetben rendelt el utdgondozast, 7 6 esetében az utdgondozas
megszint.

111.3.7. Utégondozoi ellatas

A gyamhivatal a fiatal feln6tt kérelmére, - illetve a gyermek nagykortisaganak elérése eldtt a
gyam (hivatasos gyam) javaslatanak figyelembevételével — elrendeli az utdogondozoi ellatast,
ha a gyermek, illetve a fiatal felndtt atmeneti vagy tartdos nevelésbe vétele nagykorava
valasaval sziint meg és létfenntartasat onalldan biztositani nem tudja, vagy a nappali oktatas
munkarendje szerint, vagy fels6foku iskola nappali tagozatin tanulmanyokat folytat, vagy
szocialis bentlakédsos intézménybe felvételét varja. Az utégondozoi ellatasat a fiatal felnott
huszonnegyedik évének betoltéséig kérheti.

2009. évben a gyamhivatal 7 f6 utdgondozoi ellatasat rendelte el, 4 f6 utogondozoi ellatasa
pedig megszint.

111.3.8. A gyamhivatal hatésagi intézkedései

A gyamhivatal a fentiekben ismertetett feladatain til — a Gyvt.-ben foglaltaknak megfelel6en
—a gyermek ¢és a cselekvOképességét érintett személyek érdekében egyéb intézkedései:

A gyermek csaladi jogallasanak rendezése érdekében 2009. évben 27 esetben vett fel teljes
hatalyu apai elismerd nyilatkozatot, 2 esetben eseti gondnokot rendelt az apasag
megallapitasara, 3 esetben rendezte a gyermek csaladi jogallasat képzelt személy adatainak
megallapitdsaval és 5 esetben jarult hozzd az apasidg vélelmének megdontése iranti per
inditasahoz.

A gyermek-sziild, gyermek-nagysziilé és mas hozzatartoz6 kapcsolattartasanak szabalyozasa
¢és a birdsdg vagy gyamhivatal altal szabalyozott kapcsolattartds végrehajtasa érdekében 81
eljarast folytatott.

A gyambhivatal 2009. december 31-én 96 f6 gyamsag alatt allo gyermeket tartott nyilvan, a
gondnoksag alatt all6 személyek szama 374 {6 volt.

A gyamsag alatt allé kiskoruaknal 19 {6 esetében csalddba fogadd személy, 26 {6 esetében
harmadik személy, 2 f6 esetében hivatasos gyam, 20 & esetében nevelOszild és 29 {6
esetében gyermekotthon vezetd latja el a gyamsagot.

A gondnoksag alatt 4ll6 személyek nyilvantartasa szerint 305 {6 kizar6 és 69 f6 korlatozo
gondnoksag alatt 4116t tart nyilvan a gyamhivatal.

A kiskoruak ¢€és a cselekvOképességet ¢érintd gondoksag alatt allo személyek
vagyonkezelésével kapcsolatban 31 esetben tette meg a sziikséges intézkedéseket.

2009. évben 757 6 kiskorut és 305 f6 gondnokoltat tartott nyilvan mint ing6-, és ingatlan
tulajdonost.

A gyamhivatal 2009. évben 6 6 esetében jarult hozza az 6rokbefogadas engedélyezéséhez és
10 fének pedig megéllapitotta az 6rokbefogadasra valo alkalmassagat.



Targyévben 22 esetben kezdeményezett bilintetd eljarast kiskort veszélyeztetése miatt a
Renddrkapitanysagon gyermekbantalmazéas miatt. A Papai Renddérkapitanysag a nyomozast 9
esetben megsziintette. A birosag 2 esetben elmarasztald dontést hozott. Jelenleg 11 eljarés
még folyamatban van.

IV. A gyamhivatal ellenérzése

A Ko6zép-dunantili Regionalis Allamigazgatasi Hivatal Szocialis és Gyamhivatal Veszprém
megyei Teriileti Kirendeltsége 2009. évben tobb alkalommal is folytatott ellendrzést a Péapa
Vérosi Gyamhivatalnal.

2009. szeptember 24-én a vizsgalat Papa Varos Jegyz6jének (tovabbiakban gyamhatosag), a
gyermekjoléti szolgaltatd tevékenység miikodésének engedélyezése, feladat-, és hatarkorére
terjedt ki.

A vizsgalat szerint a gydmhatosdgi munkavégzés személyi, targyi, technikai feltételei
megfeleld korben rendelkezésre allnak. A munkavégzés jo szinvonalat tiikrozi a szakszert,
kortiltekintd eljarasok lefolytatasat kovetden hozott, jogszerli és alaposan megindokolt, a
gyermekek érdekében allo dontések.

Pozitivumként értékelte a vizsgalat a gydmhatosadg azon gyakorlatdt, miszerint a tudomasara
jutott gyermekbantalmazas és elhanyagolds esetén a gyermekek érdekeinek védelmében
megkereste a varosi gyamhivatalt feljelentés megtétele céljabol.

A vizsgélat megallapitotta tovabba, hogy a gyamhatdsag a gyermekek védelembe vételével a
gyermekek érdekében allo dontéseket hozott és az adott probléma jellegének megfeleld, a
veszélyeztetettség okaival Osszhangban allo intézkedéseket alkalmazott. A gydmhatosag és a
gyermekjoléti  szolgdlat munkakapcsolata jonak mondhat6. A gyamhatéosdg mas
gyermekvédelmi intézkedés megtételére kelld idoben megtette a javaslatat. A gyamhatdsag a
jogszabalyi valtozasokra figyelemmel volt és megfelelden alkalmazta az 01j jogszabalyokat.

2009. marcius 18-an és 2009. junius 25-én a Varosi Gyamhivatal gyamiigyi hatosagi
ellendrzésére keriilt sor, mely a kiskortként sziilt anya gyermeke részére gyam kirendelése
vagy felmentése érdekében folytatott eljarasokra terjedt ki, valamint a Papai Varosi
Gyambhivatal gyamiigyi hatosagi tevékenységét célozta.

Az ellenérzések tapasztalatai azt mutattak, hogy a gyamhivatal feladatat a vonatkozo
jogszabalyi rendelkezésekkel 6sszhangban latta el.

Az értesitések, az idézések, a jegyzOkonyvek, a hivatalos feljegyzések ¢és a
kornyezettanulmanyok az eljardsi szabdlyoknak megfeleltek, a hatdsdg hatarozatai
tartalmaztadk a jogszabalyok altal megkdvetelt tartalmi elemeket. A hatosag ligyintézése
tigyfélkozpontu, az ligyféli jogok az ligyintézés soran tobbnyire érvényesiiltek, a gydmhivatal
dontései €s eljarasai jo szinvonaluak voltak.

Az ellendrzés feltart kisebb eljarasi hibakat.

A vizsgalat javasolta, hogy a csaladba fogadasra, illetve annak feliilvizsgalatara iranyulo
eljarasok sordn a gyamhivatal figyelmet forditson a csalddba fogadds atmeneti jellegére.
Jovoben vizsgalja, hogy a csalddba fogadds atmeneti intézkedés-e vagy sem, és amennyiben
indokolt a gyermekelhelyezés iranti pert meg kell inditani.

A gyamhivatal az ellendrzés megallapitasait az eljarasai soran figyelembe vette.



A Papai Varosi Gyamhivatalnal 2009. augusztus 5-4n a Papai Varosi Ugyészség is ellendrzést
tartott. A vizsgalat a cselekvOképességet érintd gondnoksag ald helyezett, vagy gondnoksag
ala helyezést igényld személyek vagyonanak védelmével kapcsolatos gyamhatosagi eljarasok
torvényességére terjedt Ki.

A vizsgalat megéllapitotta, hogy a gyadmhivatal az eljarasait a jogszabalyok figyelembe
vételével folytatta le, azonban kisebb eljarasi hibakat feltart.

V. Egyéb ellatasok

A gyermekek egészségének megodvasa, megeldzése, valamint betegségiik gyodgyitasara az
Onkormanyzat 6 hazi gyermekorvosi korzetet mitkodtet. A varosban a védénok 10 korzetben
latjak el feladataikat a gyermekek védelme érdekében. Az iskolai orvosi és iskolai fogaszati
ellatas is biztositott varosunkban.

2005. februarjaban megalkotasra keriilt Papa Varos Onkormanyzatinak BiinmegelSzési és
Kozbiztonsagi Stratégiaja, melyben rogzitésre keriiltek a helyi dnkormanyzat, a rendérség, a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatast ellatd személyek és intézmények, oktatési
intézmények, az ligyészség és a civilszervezetek feladatai, a bilinelkdvetévé valds, a
blinismétlés megeldzése, a blinalkalmak szaméanak csokkentése és az aldozatta valas
elkertilése érdekében.

2009. évben Papa Varos Onkorményzatanak Jegyzdje a szabalysértési hatosig és a rendérség
altal kiildott jelzés alapjan gyermekkora (0-14 év) blinelkovetdként 10 fot, mig a fiatalkoraak
koziil (14-18 év) 18 {6t tartott nyilvan.

A gyermekkora (0-14 év) altal elkdvetett blincselekmények kozott megtalalhatdo a lopas
vétsége ¢s szabalysértése, a kozlekedés szabalyok megsértése.

A Papan €16 fiatalkortak a lopas blincselekményét, szabalysértését, valamint rongalast
kovettek el. Az elkovetés okaként tekinthetd a rossz barati tarsasag, a kornyezeti ok, valamint
a sziil61 odafigyelés hianya.

A blinmegeldzés mellett az Onkormanyzat kiemelten kezeli a kébitészer fogyasztas
terjesztésének visszaszoritasat is, ennek érdekében 2001. évtdl a varosban Kébitoszerligyi
Egyezteté Forum is mitkodik.

Papa Véros Onkormdanyzatanak Jegyzdje, Papa Varos Gyamhivatala, valamint Papa Varos
Rendérkapitdnysaga 2003. decemberében megkotott egyiittmiikodési megallapodasban
foglaltakat évente értékeli.

A 2009. évben tartott értékelés soran az alaird felek megallapitottak, hogy egylittmiikddés
folyamatos volt, a felmeriild problémak megoldast nyertek.

Az eredményesség fokozasa érdekében az éves értékelésen tul havi rendszerességgel tartanak
megbesz¢lést a felmeriild problémak és az informaciok gyors megoldasa, illetve eljuttatdsa
érdekében.



VI. A telepiilési onkormanyzat intézményei és a civil szervezetek egyiittmiikodése a
gyermekvédelem teriiletén

A gyermekek szabadidds programjanak szervezését az oktatdsi intézményeken (sportolasi
lehetdségek, szakkorok, felzarkoztatd foglalkozasok, napkdzi otthon) kiviil a kozmiivelddési
intézmények (Jokai Mor Miuvelddési Kozpont, Jokai Mor Varosi Konyvtar) és a
Sportegyesiiletek latjak el, tovabba jelentds szerepet toltenek be a feladat elldtasaban a
Kopévar, a Maltai Ifjisagi Centrum, Nemzetkdzi Gyermekmentd Szolgalat Magyar
Egyesiiletének Papai Irodéja.

Papa Viros Onkorményzata a jovoben is kiemelten kezeli a gyermekek védelmét.

A fentiekben ismertetett ellatdsok és szolgaltatasok biztositasa, az igényeknek megfeleld
bovitése ¢és az e teriilleten tevékenykedd allami és civilszervezetek ¢és személyek
egylittmitkddésének mind magasabb szinten torténd megvalositdsa a jovoben is fontos helyet
foglal el az onkormanyzat és intézményei feladatainak ellatasaban.

Kérem a Tisztelt Képviseldtestiiletet, hogy a beszamolot megtargyalni és elfogadni

sziveskedjen.

Osszeallitotta:
Nagyné Holczinger Csilla gyamhivatal vezetd
Bertha Szilvia szocialis csoportvezetd

Pépa, 2010. aprilis 27.

Benecz Rita
osztalyvezetd



II. RESZ

A GONDOZASI KOZPONT CSALADSEGITO ES GYERMEKJOLETI SZOLGALAT
2009. EVI TEVEKENYSEGE

A 15/1998. ( IV.30. ) NM rendeletnek megfeleléen Papa varos, Bakonyjako és Farkasgyepl
kozségek tekintetében 2010. januar 12-én a Szolgalat 44 jelzérendszeri tagot kért fel irdsban
arra, hogy elére kidolgozott szempontok alapjan Osszeallitott tirlap formajaban, készitse el
2009. évi gyermekvédelmi tevékenységérdl szold beszamolojat.

A Gondozasi Kozpont a csaladsegitést és a gyermekjoléti szolgaltatist Péapa varos
kozigazgatasi terililetén, tovabba Bakonyjako és Farkasgyepli kozségekben latja el. A
szolgalatnal foglalkoztatott dolgozok képesitése — 1 f6 kivételével — megfelel a személyes
gondoskodast nyujtd szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és miikodésiik feltételeirdl
sz616 1/2000. (1.7.) SzCsM rendeletben, valamint a személyes gondoskodast nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatair6l és
mikodésiik feltételeir6l szolo 15/1998. (1V. 30.) NM rendeletben foglaltaknak.

A csaladsegitd szolgaltatdst 5 f6 csalddgondozd és 1 f6 asszisztens, a gyermekjoléti
szolgéltatast 6 f6 csalddgondozd és 1 {0 asszisztens végzi. A targyi feltételek a 2010. majus

honapban atadasra keriilo 0j épiilettel tovabb javulnak.

Fontosabb demografiai mutatok 2009. december 31-i nyilvantartas alapjan

Telepiilés neve Lakossagszam (f6) 18 év alatti gyermekek szama (f6)
Papa 32199 6179
Bakonyjako 700 141
Farkasgyepili 380 60
Minddsszesen: 33279 6380

A csaladsegité szolgaltatas altal nyujtott csaladgondozas célja, hogy a segitségre szoruld
tgyfelek onmaguk legyenek képesek életiik tovabbvitelére, problémaik megoldasara.

A csaladgondozok kozremikodésével fontos feladat az lgyfelek és csaladtagok
problémamegoldd képességének fejlesztése annak érdekében, hogy képesek legyenek
problémaikat - a természetes ¢s mesterséges erdforrasrendszer igénybevételével - Gnalloan
megoldani.

A szakmai tevékenység soran komplex csaladgondozas torténik. Az esetkezelésekbe a
csaladtagokat, illetve egyéb természetes eréforrasokat is be kell vonni.

Az altalanos segité szolgaltatasok keretében segitséget nyujt az illetékességi teriileten €16k
szamdara a szocialis és mentalhigiénés problémak, illetve a krizishelyzet megoldasaban, az
ilyen helyzethez vezeté okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az
életvezetési képesség megorzése céljabol.

2009-ben 3301 f6 kereste meg a szolgaltatast, ez tobb mint kétszeres emelkedést jelent az
el6z6 évhez képest.



Az emelkedés mértékének okai:
e aszocialis problémak novekedése, munkanélkiiliség, anyagi nehézségek,
e a rendszeres szocialis segélyben részesiild, egyiittmiikodésre kotelezett személyekkel
kapcsolatos beilleszkedési programok szervezése,
e akapcsolattartasok szamanak emelkedése,
e az egyszeri ligyintézések szdmanak novekedése.

Forgalmi adatokat osszesité tablazat

2008. évi adat 2009. évi adat
Szolgaltatast igénybe vevok szama 1377 fo 3301 £6
- 4j tigyfél 975 16 1990 16
- régi iigyfél 402 fo 1311 16
Esetkezelések szama 3771 alkalom 7142 alkalom
Gondozott csaladok szama 121 csalad 175 csalad
Csaladlatogatas 471 esetben 619 esetben

A szolgalat munkéjanak nagy részét az informacionyujtés, segitd beszélgetés, ligyintézés és a
csaladgondozas teszi ki. A munkanélkiiliség novekedése kovetkeztében megfigyelhetd, hogy
az allaskeresOk és az inaktivak egyre tobben keresik fel a szolgalatot.

Emelkedett az egyediil allok, vagy gyermekiiket egyediil neveldk aranya is. Itt mindenképpen
szlikséges a segités, hiszen altalaban specialis, egyiittesen fennallo problémak jelennek meg.
2009-ben 399 alkalommal 46 f6 gyermek vette igénybe a felzarkoztatd, felkészité és
fejleszté foglalkozasokat. Az érakra eldre egyeztetett idopontban, elkészitett 6rarend alapjan
keriil sor, melyek egyénileg vagy kiscsoportos formaban zajlanak (maximum 3 £3). Egy-egy
foglalkozas id6tartama 30-40 perc, amelyekrél dokumentacid késziil, igy nyomon kdvetheto a
gyermekekkel végzett tevékenység.

A fejlesztOpedagogiai foglalkozasok célja a képességfejlesztés, a tanulashoz vald pozitiv
hozzaallas elOsegitése. Az alacsony iskolai végzettségli sziilok kevésbé tudnak segiteni a
gyermeknek a tanulasban.

Munkanélkiiliek segitése

Az elmult iddszak kedvezdtlen gazdasagi valtozdsai, a munkaerd-piaci atalakuldsok
kedvezdtlentil érintették a varosban éldket is. A regisztralt munkanélkiilieken kiviil sokan
vannak a latens munkanélkiiliek is, akik segitség reményében felkeresik az intézményt.

Az 55. ¢letéviikket betoltott munkanélkiilicknek egy része — jogosultsag esetén - az
onkormanyzattol rendszeres szocidlis segélyben részesiil, melynek egyik feltétele a
csaladsegité ¢és gyermekjoléti szolgalattal vald egyiittmiikodési kotelezettség teljesitése,
amely azt jelenti, hogy az ellatasra jogosult a szolgalatnal nyilvantartasba veteti magat és a
beilleszkedését segitd programrol irasban megallapodik, tovabba teljesiti az abban foglaltakat.

A rendszeres szocialis segélyben részesiiloket heti harom alkalommal, hétf6-szerda-csiitortok
8.00 — 15.00 ora kozott 2 f6 csaladgondozo felvaltva fogadja.



A beilleszkedést segité program tartalmi elemei:

— egyéni képességeket fejlesztd, vagy az életmodot formald tanacsadas,

— esetkezelésen beliil a személyes megerdsités,

— mentalis tanacsadas, gondozas — a tartos munkanélkiiliségbdl kovetkezd pszichés traumak
¢s a hatranyos helyzetbdl ad6do nehézségek lekiizdésére,

— szocialis problémak kezelése,

— csaladi kapcsolatok erdsitése, a megfeleld ellatasok igénybevételére dsztonzes,

— kozOsségi programban vald részvétel: visszaintegralas a tarsadalmi kornyezetbe, az
alapvetd tarsas készségek kialakitasa, szinten tartasa, fejlesztése, onértékelés javitasa,

— jogi, pszichologiai tanacsadas.

A csoportos foglalkozéasok tobb témakorben zajlanak pszichologus szakemberek és a Szolgalat
munkatarsainak bevonasaval, altalaban két havonta, 1-1,5 6ras idétartamban.

Témakorok:

o Felkésziilés az 1d0s korra, idéskor szerepe, lelki vonatkozasai.
o Az idoskori aktivitds megorzésének jelentdsége.

e Motivacios tréning.

o Személyiségfejleszto tréning.

o Allaskeresési technikék bemutatasa csoportban.

o Stressz kezelése.

o Munkanélkiiliség okozta szerepkonfliktusok feldolgozésa.

November és december honapban 3 alkalommal keriilt sor csoportfoglalkozasokra, az alabbi
bontasban: 1. csoport: fels6foku végzettségiick vagy érettségizettek

2. csoport: szakmaval rendelkezdk

3. csoport: nyolc osztalyos végzettségliek vagy az alattiak.

2009. évben a szolgalat 92 f6 rendszeres szocialis segélyezettet vett nyilvantartasba, melybdl
jelenleg 74 £6 vesz részt a beilleszkedést segitd programban.

18 f6 rendszeres szocidlis segélyre valo jogosultsdga, ezzel egyiitt az eldirt egyiittmiikodési
kotelezettsége az alabbiak miatt megsziint:

Apolisi dijban részesiilt 36
Oregségi nyugellatdsban részesiilt 4 16
Rokkantsagi nyugellatasban részestilt 2 6
Egyéni vallalkozo lett 2 6
Munkéba allt 116
Kozcélu foglalkoztatasban vesz részt 316
Egyiittmiikddési kotelezettség megszegése miatt megsziint 116
Sajat kérésére megsziint 2 6
OSSZESEN: 18 fé




Adomanykezelés

Heti két alkalommal, hétfon és csiitortokon 13.00-15.00 o6raig elére megbeszélt idépontban
johetnek a raszorulok és vélogathatnak a ruhaadomanybél. Az idei évben 784 csalad
részesiilt ezekbdl a természetbeni juttatasokbol.

A Mezbgazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal partnereként a Magyar Okumenikus
Segélyszervezet felajanlasabol két alkalommal EU-s élelmiszer érkezett varosunkba. Az eldre
elkészitett csomagok tartalma 3 kg liszt, 1 kg cukor, 1 kg keksz, 1 kg tészta volt, amelyet a
Csaladsegit6 Szolgalat osztott ki 2009. junius 22-23., valamint 2009. november 10-12. k6z6tt.
Az akcid keretében 2.627 csalad részesiilt élelmiszer segélyben.

A Teuton Lovagrend tobbszor is szallitott kiillonb6zd adoméanyt - ruhanemd, textilia,
agynemi, bébiétel - a varosba, ami kiilonb6z0o intézmények, raszoruld személyek és csaladok
kozott kertilt kiosztasra, illetve ez jelenleg is folyamatosan zajlik.

Az elszegényedés, egzisztencialis problémak miatt egyre tobben keriiltek olyan
krizishelyzetbe, amely azonnali, vagy rovid hataridon beliili segitségnyujtast igényelt.

Ennek keretében

iratok potlasara 8 f6,

gyogyszerek kivaltasara 9 f0,

¢élelmiszer biztositasara 29 f6,

utazasi koltségek atvallalasara 24 f6 esetében keriilt sor.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specialis személyes szocialis
szolgaltatas, amely a szocialis munka modszereinek €s eszkozeinek felhasznalasaval szolgéalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Osszegzés a jelzorendszeri tagok jelentésérol

A 91 %-ban beérkezett adatszolgaltataisok Osszesitéséb6l megallapithaté, hogy a
jelzorendszeri tagok aktivitisa megfelelo, az oktatasi és nevelési intézmények
hozzaallasa az adatszolgaltatas teljesitéséhez példa értékii, a haziorvosok esetében a
visszakiildési statisztikakban javulas sziikséges.

Minden 6vodaban illetve iskolaban dolgozik gyermek és ifjusagvédelmi felelos.

2009-ben nagy szamban vettek részt a munkakdrikhoz kapcsolodd tovabbképzéseken,
konferenciakon.

A felmérésbol megallapithato, hogy a halmozottan hatranyos helyzetli gyermekek aranya:
e (Ovodakban 28 %,
e bolcsédékben 23%,
e 3ltalanos iskolakban 22 %,
o kozépiskolakban 11 %.



Az altalanos és kozépiskolai intézményekben az el6z6 évekhez képest az igazolatlan
hianyzasok szama nagymértékben megemelkedett. A jelzOrendszeri tagok a gyermekjoléti
szolgaltatds mindségének javitasa érdekében tett javaslataikban tovabbra is ellentmondéasokat
fogalmaztak meg. Egyesek a csaladgondozok munkdjaban a segitd szandék erdsitését, masok
az erélyesebb fellépést, szigorbb ellendrzést, nagyobb kontrollt varjak el.

Fontos kihangsulyozni azonban azt, hogy a gyermekjoléti szolgdlatnak nincs hatosagi jogkore
¢s a csaladgondozas soran a partneri kapcsolatra helyezi a hangsulyt.

Tobb jelzérendszeri tag az esetészleld lapok atdolgozasat javasolta a konnyebb kitolthetoség
érdekében. A formanyomtatvany modositasara a jelzOrendszeri tagok Szempontjainak
figyelembe vételével, a modszertani gyermekjoléti szolgalat jovahagyasaval sor kertil.

Kérésként fogalmazddott meg a gyermek- €s ifjusagvédelmi feleldsok, védondk részérdl az
intenzivebb kapcsolattartas a csaladgondozokkal.

A csaladgondozok szdmara a jelzérendszeri tagok informdéciéi nagyban hozzdjarulnak a
csaladgondozas hatékonysagahoz, problémamegoldasok eredményességéhez, ezért fontos az
folyamatos informacidaramlas. Ennek érdekében a beszamolokban megfogalmazott
ajanlasokat szem el6tt tartva 2010-ben minden nevelési-oktatasi intézménnyel kéthavonkénti
személyes talalkozasra kertilt sor.

A kapcsolattartdas megkonnyitése céljabol 2009. novemberében minden altalanos és
kozépiskola szamara eljuttatta a szolgalat a nyilvantartdsdban szerepld, veszélyeztetett
kiskoruak listajat a csalddgondozé személyének feltiintetésével.

A gyermekjoléti szolgalat gondozasi tevékenysége

2009. december 31-én a gyermekjoléti szolgalat nyilvantartasaban 531 gyermek szerepelt,
amely 318 csaladot érintett.

Csaladgondozasi formak megoszlasa a 2009. december 31-i adatok alapjan

Védelembe vettek szama 84 16
Alapellatasban gondozottak szama 391 16
Atmeneti neveltek szama 95 16
Utogondozottak szama 116
Gondozott gyermekek szdma Osszesen 531 16

Az el6z6 évhez képest egy kivételével minden csaladgondozasi forma esetében novekedett az
esetek szama. A védelembe vett gyermekek nagy része serdiil6kora, tobbségében jellemz6 a
csoportosan vagy egyénileg elkovetett blinelkovetés és nagymértékben emelkedtek az
igazolatlan hidnyzasok miatti eljarasok.

A veszélyeztetd tényezOk megsziintetése érdekében minden esetben szakmailag kortiljart és
megalapozott javaslatot tesz a szolgalat a védelembe vételre, amit esetkonferencia el6z meg a
szlldk, a gyermek, az érintett csaladtagok és szakemberek részvételével.

A gondozasi esetek kozott eléfordulnak hosszu lefolydsuak (akar tobb év is lehet) mert a
gyermekek veszélyeztetési tényez6i tartésan fennallnak (pl. sziildi elhanyagolas,
beilleszkedési nehézség, anyagi, megélhetési és lakhatassal 0sszefiiggd problémak stb.)



Az eset kezelések probléma szerinti besorolasa Szama
anyagi ( megélhetési, lakhatassal 6sszefliggd stb. ) 1602
gyermeknevelési 4206
gyermekintézménybe valo beilleszkedés 30
Magatartaszavar, teljesitményzavar 1425
csaladi konfliktus ( sziil6k egymas k6zott, sziil6-gyermek ) 894
sziilok vagy a csalad életvitele 1236
sziil6i elhanyagolas 117
csalddon beliili bAntalmazés 321
fogyatékossag, retardacio 51
szenvedélybetegség 141

A tartésan gondozasba vett csalddoknal tobb problémacsoport egyiittesen all fenn,
vesz€lyeztetve a csalddban €16 gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlcsi épségét,
fejlodését.

A gyermekjoléti szolgalat szakmai tevékenysége soran a forgalmi naploba 7098 bejegyzés
tortént, az intézkedések fobb iranyszamai a kdvetkezok (halmozott adat):

Az intézkedések tipus szerinti megnevezése szakmai tevékenység szama
informacionyujtas 2736
tanacsadas 67
segitd beszélgetés 884
hivatalos ligyekben vald kozremiikodés 222
csaladlatogatas 3999
kozvetités mas szolgaltatasba 475
feliilvizsgalaton val6 részvétel &tmeneti nevelésbe vétel ligyében 18
feliilvizsgalaton valo részvétel védelembe vétel ligyében 33
elhelyezési értekezleten, targyalason valo részvétel 14

A szolgélat eredményesen egylittmiikodott a jelzérendszer tagjaival, a Varosi Gyamhivatallal,
a Szocialis és Egészségiigyi osztallyal, valamint civil és karitativ szervezetekkel.

A gyermekjoléti szolgalat szakmai ellendrzésének tapasztalataira hozott intézkedések:

e 2009. szeptember 22. napjatol 1 fovel boviilt a csaladgondozdk 1étszama.
Személyes biztonsagot szolgald eszkdzként 1 db mobiltelefont vasarolt az intézmény.
Panaszjog gyakorlasanak modjardl szol6 informaciok pontositasra keriiltek.
A gyermekbantalmazas hatékony kezelése érdekében ifjusdgvédelmi kerekasztal
mikodik, szoréanyagot kaptak az észleld és jelzérendszeri tagok, valamint a Papai
Rendé6rkapitanysaggal és Gyambhivatallal egyiittmikodve havi rendszerességgel
gyermek- és ifjisagvédelmi forumot szervez a szolgalat.

A jogi tanacsadas az intézményben téritésmentes, 2009-ben 177 alkalommal 101 {6 vette
igénybe a szolgaltatast.

A leggyakrabban el6fordulo ligytipusok: hazassag felbontds, gyerektartdsdij megallapitésa,
kapcsolattartas szabalyozasa, ingatlaniigyek /eladas, vétel, haszonélvezet/, munkatigyi vitak.




Az Igazsagiligyi Hivatal Jogi Segitségnytjtd Szolgalata, azaz a ,,Nép ligyvédje”, valamint a
Mobil Jogsegély Program keretében nyujtott segitségnyujtast is igénybe veszik az iigyfelek.

A szolgaltatas altal biztositott pszichologus szakemberhez elsdsorban tanulasi,- magatartasi
zavar, indulatkezelési nehézségek, pszichoszomatikus, szorongasos tiinetek kezelése céljabol
jelentkeznek, de gyakoriak az anya-gyermek kapcsolati zavarok, csaladi konfliktusok is.
Felnéttek korében a parkapcsolati krizisek, a munkanélkiiliség és az anyagi problémak okozta
kilatastalansag megoldasa miatt fontos a szakszer(i segitségnyujtas. Egyre inkabb novekszik
az egyediil ¢lok, a gyermekiiket egyediil nevelok szama, akiknek nehézséget jelent, hogy sem
anyagi, sem lelki eredetii problémakkal nem szamithatnak csaladi tamogatasra. Ennek
kovetkezményei az alkoholizmus €s egyéb pszichés megbetegedések.

A gyermekjoléti szolgalat prevencios célu rendezvényei

» A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairol és mukodésiik feltételeirdl” szold 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet 15. §-anak megfeleléen 2009. 03. 24-én ,,Osszefogassal a gyermekekért” elnevezésii
gyermekvédelmi tanacskozas megszervezésére keriilt sor. 2009. évben 6 alkalommal
ifjasagvédelmi kerekasztal elnevezéssel szakmakodzi megbeszélést tartottak az észleld és
jelzérendszeri tagok.

A gyermekek és csaladjaik szamara olyan szabadidds elfoglaltsagokat szervezett a szolgalat,
amelyek enyhitik a csaladban jelentkezd nevelési problémakat.

A Tekergé klub foglalkozasai az iskolai és viselkedési problémakkal kiizd6 fiatalokat
szolitotta meg leginkdbb. A 11 foglalkozasbol 4ll6 programajanlatban kézmiives
foglalkozasok, tanulasi modszerek, kirandulas, a rend6rség munkajaba vald betekintés
szerepeltek.

A programba bevont gyermekek szamanak ndvelése, a foglalkozasok szinvonalanak és
hatékonysaganak emelése érdekében a 2010-es évre atdolgozott tematikaja tervezet késziilt. A
csoport SZ.I.LK.R.A néven Uj arculattal miikddik a tovabbiakban.

A gyermekjoléti és a csaladsegito szolgalat kozremitkodésével megvalosult programok és
feladatok:

e  Husvéti jatszohaz

e Baptista Szeretetszolgalat altal adomanyozott burgonyaosztas

e Teuton Lovagrend altal adoméanyozott bébiétel osztasaban valo kozremiikodés

e Telefonos Lelkisegély Szolgalat altal szervezett rajzpalyazat és aszfaltrajzversenyen valo
részvétel

A nyari gyermekétkeztetés zokkendmentes lebonyolitdsdban valo részvétel
Mezdgazdasagi és Vidékfejlesztési Hivatal és az Okumenikus Szeretetszolgalat kozds
szervezésében lebonyolitott élelmiszer segély programban vald kdzremiikodés

Napkozis tabor a Maltai Szeretetszolgalat dnkénteseivel egyiittmitkodve

70 gyermek részvételével 1 hetes nyari napkozis tdbor szervezése

Iddsek karacsonyi linnepségének megrendezése

Raszorulo gyermekek szamara kardcsonyi iinnepség szervezése

,Cipdsdoboz” akcid keretében 134 nagy értékli ajandék kiosztasa hatranyos helyzetii
gyermekek szamara

e Bige Holding csoport szervezésében vadporkolt osztasaban torténd kozremiikodés



Kabitészeriigyi Egyeztet6 Forum

A kabitoszer fogyasztas - mint szocialis €s gazdasagi alapokon 1étrejovo probléma - negativ
hatasai az ifjisagra és a tarsadalom egészére sokrétiiek. Elkeriilésiik, illetve csokkentésiik
komplex, a tarsadalom széles rétegeit mobilizalod, dsszehangolt erdfeszitést igényel. Fontos
prevencids alapelvnek megfelel6en a helyi problémakat helyi szinten is sziikséges kezelni.

Ennek megfeleléen Pdpa Varos Onkormanyzatanak Képviseldtestiilete 59/2006. (IV. 21.)

crer

meghatarozta a program prioritasait.

A Kabitoszeriligyi Egyezteté Forum jelenlegi szakmai 0sszetételét tekintve elmondhat6, hogy
minden olyan intézmény, szolgaltato, civil szervezet képviseletet kap tagjai kozott, amelyek a
kabitoszer fogyasztas visszaszoritdsdban, megeldzésében érdemi munkat végeznek.

Az egyes teriileteken észlelt problémak megoldasaban az érdekeltek kozvetleniil cserélhetnek
informéciokat, iranyithatjk a rdszorulot a hatékony ellatasi formak felé.

A 2009-es évben 6 alkalommal iilésezett a helyi Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum.

Budapest, Székesfehérvar, Visegrad, Veszprém adott otthont azoknak a konferencidknak
melyeken részt vettek a forum tagjai. A KEF és az Egyesitett Szocidlis Intézmény kozos
szervezésében 2009. majus 27-28-an keriilt megrendezésre ,, A konfliktuskezelés lehetdségei
Mediécios technikak 1.” elnevezésii tovabbképzeés.

A program célja a szakmai készségek, képességek fejlesztése volt. Az alapképzés soran a
KEF tagok erdsitették a konfliktuskezelési jartassagot, bdvitették a problémamegoldo-kezeld
repertoarjukat. A képzés soran elméletben és gyakorlatban is megismerkedtek a mediacios
folyamattal.

A péntek esti asztali jégkorong rendezvény 2009-ben a Kopé-Varban 8 alkalommal keriilt
megrendezésre, mint primer prevencios célu szabadidés program a Papai Renddrkapitanysag
blinmegeldzési kiemelt féeléaddjanak koordinadlasaval.

A szakmai munkat Létay Daniel a Magyar Asztali Jégkorong Szovetség elndke segitette, aki a
programsorozat zard rendezvényén személyesen is részt vett, a legjobb eredményt elért
fiatalokat érmekkel és édességcsomagokkal dijazta.

A pedagogusok, segito szakemberek szamdra szervezett program 2009. majus 29-én keriilt
megrendezésre az Egyesitett Szocialis Intézményben, dr. Szemelyacz Janos pszichiater,
pszichoterapeuta, addiktologus eléadoval.

Az ifjusdgvédelmi felelésok ¢€s csalddgondozok szakmai tuddsa boviilt. A tréning célja
elsédlegesen a szemléletvaltas, amelynek eredményeként a drogkérdés varhatéan nem lesz
»tabu” téma, nem jelent kétségbeesést. Ismereteket szerezhettek arrdl is, hogy mikor, hova és
kihez lehet irdnyitani a fiatalokat.



A kortarssegitd képzés, mint primer prevencios program a KEF, az Acsady Ignac Szakképzo
Iskola és a Gyermekjoléti Szolgalat egyiittmiikodésével keriilt megrendezésre 2009-ben 6
alkalommal. Els6sorban a 9. és 10. osztalyosokat célozta meg a képzés, hiszen fontos, hogy a
részt vevo didkok a késObbiekben aktivan be tudjanak kapcsolodni a drogprevencids
programokba, rendezvényeken vehessenek részt, illetve tarsaik szdmara megbizhato,
kiegyensulyozott segitd bazist tudjanak biztositani. A csoportban valé eredményes munkéhoz
kotelességtudatra és elkotelezettségre, tudatos erdfeszitésre €s részvételre, valamint a
masokon val6 segités belso igényére van sziikség. A didkok kivalasztdsanal az osztalyfonokok
ezeket a szempontokat figyelembe véve jartak el.

A képzést elvégzd 12 fiatal ma mar képes felismerni, hogy milyen eléitéletek vannak a
korosztalyukkal szemben. Ervelési stratégiakat sajatithattak el, javult a kommunikéacios
készségiik, megismerték a segités dilemmait, a kortars segitok feladatat, lehetdségeit ¢€s
korlatait.

A korabbi évek tapasztalatai alapjdn tervezett koltségvetés teljes mértékben fedezte az
eldiranyzott tevékenység megvalosulasat.

2009. évben a forum folyamatosan tajékozodott az 1j Nemzeti Drogstratégia elkésziilésének
aktualis helyzetérdl, elfogadasat kovetden biztositotta a tartalmi elemek minél szélesebb
korben torténd megismerését.

A szakmai anyagok tanulmanyozasdval, tovabbképzéseken, konferencidkon vald részvétellel,
tilések megtartasaval, koordinacios tevékenységével, programok szervezésével eleget tett a
Nemzeti Drogstratégiaban megfogalmazott feladatainak.

Kérem a Tisztelt KépviselGtestiiletet, hogy a beszamolot elfogadni sziveskedjen.

Papa, 2010. aprilis 26.

Olah Marta sk.
Gondozasi Kozpont vezetd



