Kornyezetkdzponti

BAKONY VOLAN Zrt.

Székhely, levélcim: 8500 Papa Celli u. 69.
Telefon: 89/313-855  Fax: 89/313-373
E-mail: bakonyvolan@bakonyvolan.hu  Honlap: www.bakonyvolan.hu
Veszprém Megyei Birésag, mint Cégbirésag Cg. 19-10-500187

BAKONY
BLA @

Papai telephely * Dudari fioktelep ' Varpalotai fioktelep
Tel.: 89/313-855 Fax: 89/313-373 Tel.: 88/487-894 Fax: 88/487-161 Tel.: 88/472-054 Fax: 88/479-401

SZOLGALTATASUNK MINOSEGEHEZ NEVUNK A GARANCIA!

Polgarmesteri Hivatal Ugyintéz6: Bozdky Laszlé

Dr. Aldoz6 Tamas polgarmester ur Thtatészam: K488 [ROIC
Papa, F6 u. 12.

8500 Hivatkozds:

Targy: Beszamolé

Tisztelt Polgarmester Ur!

Mellékelten megkildjik a menetrend szerinti helyi autobusz-kézlekedés 2012. évi
kdzszolgaltatasi tevékenységérdl készitett beszamolot.

Papa, 2013. majus 21.

Tisztelettel
n ( r )
: 7 O 27
eize¥Janos Szabd/Gabor
miszaki igazgato forgaimi igazgato
BAKONY VULAN ZArt.
18501 Pépa, Pf.: 42,

Melléklet: 1 pld. 4




BAKONY VOLAN Zrt.

BESZAMOLO
az autébusszal végzett menetrend szerinti helyi személyszallitassal
kapcsolatos

2012. évi kdzszolgaltatasi tevékenységrol.

PAPA

Papa, 2013. majus



L. Kozszolgaltatasi tevékenység bemutatasa.

A korabbi kozszolgaltatasi szerzédés lejarataval dsszefiiggésben az Onkormanyzat
palyazati felhivast tett k6zzé ,Papa Varos kozigazgatasi tertletén helyi, autébusszal
veégzett menetrend szerinti személyszallitas kdzszolgaltatéjanak kivalasztasara”. A
palyazati eljarast a tarsasag nyerte meg, 4 éves idétartamra sz6lé6 Kdzszolgaltatasi
Szerzbdéskotesre 2008. december 30-an kertilt sor.

A szerzbdeés tartalmazza a szerz6dé felek jogait, kdtelezettségeit, a szolgaltatas
feltételeit, a kdzszolgaltatasi kdvetelményeket.

A szerzédés értelmében a szolgaltatd koteles minden év majus 31. napjaig
beszamol6t benyujtani az 6nkormanyzatnak a megelé6zd évi kdzszolgaltatasi
tevékenységeérol.

A BAKONY VOLAN Zrt. Papa varosban a halozat teljes lefedettsége mellett 50,9 km
vonalhalézaton folytat helyi személyszallitast.

Az inditott jaratok szama (4. sz. melléklet) iskolai munkanapokon 264, tansziinetben
munkanapokon 232, szabadnapokon 111, munkaszineti napokon 101. Az
autébuszvonalak a varos minden jelentds részét bekapcsoljak a halézatba, ezaltal
biztositott a hivatasforgalmi, iskolaba jarasi, egészségigyi ellatasi és a szabadidéhéz
kapcsol6doé utazasi igények kielégitése.

Az NFM és az Onkormanyzat kozétti megallapodas (helykdzi jaratok helyi vonalakkal
k6zb6s szakaszan - a menetrendben meghirdetett megalldhelyek viszonylataban -
helyi tarifaval, helyi személyszallitasban térténé igénybevételérél) szerinti jaratokkal
végzett helyi személyszallitas 2012. évi 277 ezer km-es teljesitmény kibocsatasanak
koltsége nem kerilt szambavételre az eredmény-kimutatasban.

Il A szolgaltatas feltételei, kozszolgaltatasi kovetelmények teljesiilése.
1. A szolgaltatas folyamatossaga
A tarsasag az elmult évben biztositotta a szerzddés targyat képezd
kdzszolgaltatasok folyamatos, zavartalan ellatasat.
Az év soran vis maior nem kovetkezett be.
2. Személyszallitasi feltételek
A szolgaltatd a helykdzi menetrend valtozasahoz igazod6 érvényességgel
2012. evre vonatkozéan Menetrendi Tajékoztatot jelentetett meg.

Az aktualizalt menetrendi adatok az Interneten is elérhetéek a tarsasag
honlapjarél.



3. Menetrend modositas

Az utasforgalom alakulasat, az utazasi igények valtozasat a tarsasag
folyamatosan figyelemmel kisérte és ennek alapjan 3 alkalommal
kezdeményezte a menetrend modositasat az dnkormanyzatnal.

Az Onkormanyzati engedélyezést kdvetdben - a menetrendi valtozasok
bevezetését megelézéen - az utazdkdzdnség tajékoztatasara, az internetes
adatbazis aktualizalasara, valamint az indulasi jegyzékek médositasara kerilt
sor.

Az oOnkormanyzat &ltal engedélyezett menetrend moédositasi zaradék a
kbézszolgaltatasi szerzédéshez kerult csatolasra.

4. Szolgaltatasi szinvonal, minéség

A BAKONY VOLAN Zrt. kiemelt figyelmet forditott a szolgaltatasok
mindségére, kildnds tekintettel:

e a jaratok pontossagara, menetrendszerlségére,

e a zsufoltsagmentessegre,

e az Uzemeltetésében lévd utasforgalmi létesitmények és jarmlvek
tisztasagara,

e a megbizhatd, mindenkor aktualis informacidkat biztositdé utas-
tajékoztatasra,

e az utasokkal vald wudvarias, segitbkész banasmédra és az
utaspanaszok kezelésére,

e az utazasi jogosultsagok és a jarmivezetdk tevékenységének
vizsgalatara.

4.1. Késett és kimaradt jaratok

2012. évben a késett jaratok szama: 52 db, az év soran inditott 81.319 db
menetrend szerinti jarat 0,06 %-a. A kimaradt jaratok szama 29 db, amely az
inditott jaratok 0,04 %-a. A jarmlvek miiszaki meghibasodasa miatt 24 db
késés és 15 db kimaradas tortént.

4.2. Jegyellenérzések

A jaratokon az utazasi jogosultsag folyamatosan ellenérzésre kerilt. 2012.
évben az ellendrzések az alabbiak szerint alakultak:

Jaratellen6rzések szama: 1.317 db
Kirétt potdij 6sszege: 777.000 Ft
Beszedett p6tdij 6sszege: 181.000 Ft



Iv.

Miikodési feltételek.
1. Személyi feltételek

A tarsasag biztositotta a zavartalan mlkddéshez szilkséges személyi- és
szervezeti feltételeket, tovabba gondoskodott a tevékenység, s annak
veszelyes Uzem jellege miatt megkdvetelt irdnyitasi, szabalyozasi, szervezési,
ellenérzési, oktatasi és nyilvantartasi feladatok ellatasarol.

Az autbbuszvezetdk évente két alkalommal vesznek részt kotelezé oktatason
(tavaszi és Oszi oktatasi id6szak). Az 6szi oktatasi idészak alatt a téli tzemi
felkészulés kerul elétérbe. Az ujfelvételes autdbuszvezetdk kilon tematika
szerinti képzésen vesznek részt, melynek kiemelt része az ugynevezett ,els6
teles gépkocsivezettk, szamara tartott, a téli idéjarasi viszonyokra térténd
gyakorlati forgalomtechnikai és vezetéstechnikai felkészités.

A tarsasag szakmai iranyitdja rendelkezik a tevékenység végzéséhez
szukséges autobuszos személyszallitd vallalkozoéi képesitéssel.

A BAKONY VOLAN 7Zrt. az utasokkal kézvetlenil kapcsolatban allé
munkavallaloi részére cégemblémaval ellatott formaruhat biztosit.

2. Autobusz-allomasok

A papai autébusz allomas felljitasa (ezzel egyidejlleg teljes
akadalymentesitése) 2011. évben az UJ Magyarorszag Fejlesztési Terv
Kézép-Dunantuli Operativ Program tamogatasi rendszerében nyert tamogatas
felhasznalasaval megtortént.

3. Jarmivek

A tarsasag 2012. évben a feladatokat 15 db autdbusszal latta el, melyek
eletkor szerinti megoszlasat a 2. sz. melléklet tartaimazza.

A jarmlvek Utemezett idészakos muiszaki felllvizsgalata a vonatkozo
eléirasoknak megfeleléen tortént.

Az autébuszpark atlagéletkora 2012. december 31-én 10,6 év.

4. Biztositasok

2012. évre vonatkozéan minden autdbuszra érvényes koételezé gépjarmi
felelésségbiztositassal, a szolgaltatast igénybevevd utasokra vonatkozoéan
balesetbiztositassal rendelkezett a tarsasag.

Pénziigyi feltételek.

1. Altalanos feltételek

A BAKONY VOLAN 2Zrt. 2012. évben biztositotta a kozszolgaltatasi

tevekenység folyamatos végzéséhez szilkséges pénziugyi forrasokat. Az
onkormanyzat 35.483 E Ft Uzemeltetési tamogatasa, valamint az allami



koltségvetésbdl igényelt 11.816 E Ft normativ tdmogatas biztositotta a helyi
kdzlekedés gazdasagi egyensulyat.

2. Dijalkalmazas

A tarsasag a menetrend szerinti helyi autébusz-kozlekedésben Papa Varos
Onkormanyzata Képvisel6testilletének 16/2004. (IV. 30.) onkormanyzati
rendelete szerinti arakat és a vonatkozd jogszabaly altal eléirt utazasi
kedvezmeényeket alkalmazta, az értékesitett tanulé és nyugdijas bérletek utani
szocialis arkiegészitést igénybe vette.

3. Szamvitel

A helyi, menetrend szerinti autdbusz-kdzlekedés 2012. évi bevételi adatait a
beszamol6 1. sz. melléklete tartalmazza.

A beszamoldé 3. sz. melléklete a helyi autdébusz-kbzlekedés eredmény-
kimutatasa.

A hasznos km-teljesitmény 565 ezer km, ami 7,3 %-kal kevesebb az el6z8 évi
609 ezer km-nél. Az utasszam (3.424 ezer f6) a bazisnal 4,1 %-kal kevesebb.
Az uzletag bevetele 171.506 E Ft, ami 8,2 %-kal kevesebb az el6zd évi
186.894 E Ft-nal.

A 2012. évi Uzleti eredmény -4.299 E Ft veszteség, ami 4.327 E Ft-os
eredmeény-romlas az el6z6 évi 28 E Ft-hoz viszonyitva.

Osszefoglalas

A 2012. éves gazdalkodasi adatok szerint a BAKONY VOLAN Zrt. a bevételek és a
raforditdsok, kiadasok Osszehangolasaval, a fizetési kotelezettségek késedelem
nelkuli teljesitésével biztositotta a kdzszolgaltatasi feladatok folyamatos, zavartalan
ellatasat.

A szocialpolitikai menetdij-tamogatas megallapitasanak és igénybevételének
szabalyair6l szélo 121/2012. (V1. 26.) Korm. Rendelet értelmében 2012. julius 1-jétél
megvaltozott a dijmentes utazasok ellentételezési rendszere. Az utasok altal fizetett
bevétel kb. 12 %-aban meghatarozott korabbi arkiegészitési rendszert felvaltotta az
adott telepllées KSH altal kdzétett lakosszama alapjan szamitott bruttdé 18 Ft/f6/ho
Osszegl tamogatas.

Papa Varos helyi személyszallitasi kdzszolgaltatasaban 2012. Il. félévére ezen
tdmogatasi 6sszeg 3.742 E Ft-al kevesebb a tervezett 6sszegnél.

Osszességében megallapithato, hogy a helyi autobusz-kdzlekedés koltség
raforditasainak meérséklése érdekében megtett intézkedések az utasszam-
csokkenésbdl adddd beveételkiesést részben ellensulyozni tudtak, de a dijmentes
utazasok ellentételezési 6sszegének 3.742 E Ft-os cstkkenését nem. A 2012. évi
Uzleti eredmény -4.299 E Ft veszteség.

A papai menetrend szerinti autdbuszjarattal tértend helyi személyszallitasra
vonatkoz6 kdzszolgaltatasi szerzédés 9. pontja értelmében az utasoktdél szarmazé



dijpevétel, a jogszabaly szerinti utazasi kedvezmények miatti fogyasztéi
arkiegészités és az o©nkormanyzatoknak nyUjtott normativ tamogatasnak kell
fedezetet biztositani a kozszolgaltatds soran felmerilt indokolt kéltségek,
raforditasok megtérilésének.

,Amennyiben a szolgaltatdas megallapitott hatdésagi araval ez a fedezet nem
biztositott, akkor a Megrendelé (6nkormanyzat) az elrendelt kdzszolgaltatasi
kotelezettsegbdl eredd veszteség kiegyenlitésére koteles.”

Fentiek alapjan kérem Polgarmester Urat és a Tisztelt Képvisel6-testilletet, hogy
tarsasagunk részére a helyi jarati autobusz-kdzlekedés 2012. évi bevételekkel nem
fedezett indokolt koltségeinek megtéritésére 4.299 E Ft veszteségtéritést
sziveskedjen folyositani.

Tarsasagunk a kozszolgaltatasi feladat teljesitése soran a koltségtakarékos
Uzemelést szem el6tt tartva az dnkormanyzattal egytttmiikédve az eddigi gyakorlat
szerint a méltanyolhatd utazasi igényeknek megfeleld, j6 szinvonall szolgéltatas
fenntartasara torekszik, hogy az a motorizaci6 és az egyéni kozlekedés
részaranyanak novekedése ellenére vonzo, alternativ eljutasi lehetéséget jelentsen
megfizethet6 viteldijért.

Papa, 2013. 05. 21.
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1. sz. melléklet

Adatok : ezer Ft-ban.

Nett6 arbevétel

PAPA _ _
2011. 2012. 2012. Tény-Bazis | Tény-Terv Tény Tény
Bézis TERV Tény eltérés eltérés Bazis Terv
Teliesaru menetjegy 22708 23682 20350 -2 358 -3 332 89,6 85,9
Altalanos bérletiegy 39 521 39575 40514 993 939 1025 102,4
Tan.-nyugd.bérl. 64 152 61627 53 871 -10 281 -7 756 84,0 87,4
ebbdl: utas altal fizetett 29975 29829 26 038 -3937 -3 791 86,9 87,3
fogyasztéi arkieg. 34177 31798 27 833 -6 344 -3 965 814 87,5
65 éven feluli arkiegészités 13214 13007 9472 -3742 -3 535 71,7 72,8
HELYI KOZLEKEDES 139 595 137 891 124 207 -15 388 -13 684 89,0 90,1




Helyi autobuszok életkora, km telitettsége

2012. december 31-én.

2. sz. melléklet

Papa telephely

Autébusz Autobusz Rivita] Féré,!‘ely Gyartas Eletkor Motor | 2012. évi
rendszama tipusa (f6) (év) (év) tipus km. telj
LGE-401 AUTOSAN H 43 2008.10.27 42| EURO4 52 274
LGE-402 AUTOSAN H 43 2008.10.27 42| EURO4 49132
LMA-446 AUTOSAN H 43 2009.02.23 3,9] EURO 4 52 998
LMA-447 AUTOSAN H 43 2009.02.23 3,9] EURO4 46 398
CCP-867 IK-260 H 96 1993.01.10 20,0 EUROO 29 856
GMY-381 IK-280 HCS 147 1999.06.21 13,5| EURO2 23 861
LOC-728 IK-280 HCS 147 2001.06.25 11,5] EURO2 17 928
LOC-729 IK-280 HCS 147 2001.06.25 11,5 EURO 2 18772
LOC-731 IK-280 HCS 147 1999.12.02 13,11 EURO2 20719
HXT-686 IK-C-80 HCS 147 2002.04.02 10,8 EURO2 30 668
JSB-293 IK-C-80 HCS 147 2001.01.02 12,0] EURO2 25796
KBJ-115 Mercedes Citard H 79 1999.12.31 13,0 EURO2 48 860
HGC-683 MAN SL222 H 89 2000.05.05 12,7 EURO2 38 498
HGC-689 MAN SL222 H 89 2000.05.05 12,7] EURO2 26 533
HOP-060 MAN SL222 H 105 2001.04.10 11,7] EURO2 47 637
Atlag: 10,6 35329

35076,9




BAKONY VOLAN ZRT. 3. sz. melléklet
PAPA
Eredménykimutatas
Sor- Megnevezés 2011. évi|2012. évi|2012. évi| 2012. -2011. tény - 2012. tény -terv
szam (e Ft) TENY TERV TENY eltérés | Index % | eitérés | Index %
1 Brutt6 arbevétel 92204 93086f 86902 -5302 942 -6184 93,4
2 Fogyasztoi arkiegészités 47 391| 44 805) 37 305] -10086 78,7 -7 500 83,3
3 NETTO ARBEVETEL (1+2) 139695 137 891 124 207| -15 388 89,0 -13 684 90,1
4 Onkorm. izemeltetési tam. 47299 47299 47299 100,0 100,0
5 Egyéb,rendkivili bevétel
6 BEVETEL OSSZESEN (3+4+5) 186 894| 185190 171 506 -15 388 91,8| -13 684 92,6
7 |Anyagjellegii raforditasok 79253 74715 69417 -9836 87,6 -5298 92,9
- Gazolaj 58097] 55920 51179 -6918 88,1 -4 741 91,5
9 - Fenntartasi anyag kis. 12 155 9 884 9671 -2484 79,6 -213 97,8
10 -_lgénybe vett szolgaltatasok érteke. 9001 8 911 8 567 -434 95,2 -344 96,1
11  |Személyi jellegli raforditasok 88 828 96 255| 92 897 4069 104,6| -3 358 96,5
12 - Bérkoltség 60 048] 68094 64693 4 645 107,7] -3 401 95,0
13 - Szemeélyi jellegli kifizetesek 8277 6 374 5964| -2313 72,1 -410 93,6
14 - TB. jarulék 20503] 21787] 22240 1737 108,5 453 102,1
15  |Ertékcsokkenési leiras 18175 14041 13261 -4 914 73,0 -780 94,4
16 |Egyéb raforditas 610 136 230 -380 37,7 94 169,1
Koltség, raforditas 6sszesen
17 (7+11+15+16) 186 866| 185 147| 175805| -11 061 94,1] -9342 95,0
18 |UZLETAG EREDMENYE (6-17) 28 43| -4299| -4327 -4 342
Helyi km 609 262 573 000 564 797| -44 465 92,7 -8203 98,6
1 km-re jutd gazolaj kéltség 95,36 97,59 90,61 -5 95,0 -7 92,9
FORGALOM ALAKULASA 2011. [2012. évi|2012. évi| 2012. -2011. tény | 2012. tény -terv
(bérlet-és menetjegy db-szam) TENY TERV TENY | eltérés | Index % | eltérés | Index %
Egyvonalas havi bérlet 9316 -9 316
Egyvonalas félhavi bérlet 768 -768
Osszvonalas havi bérlet 5160 13011 13180 8 020 255,4 169 101,3
Osszvonalas félhavi bérlet 226 574 967 741 4279 393 168,5
Arckép nélkili bérlet 104 97 32 -72 30,8 -65 33,0
Tanuld bérlet 18334 15547| 14176| -4158 77,3 -1371 91,2
Nyugdijas bérlet 8 686 8038 6414 -2272 73,8 -1624 79,8
Menetjegy elévételben 40739 34322| 30065| -10674 73,8 -4257 87,6
Menetjegy autébuszon 118811 97430| 83248| -35563 70,1 -14 182 85,4
Egyvonalas negyedéves bérlet 6 -6
Osszvonalas negyedéves bérlet 13 13 13 100,0 100,0
Tanulé negyedéves bérlet 7 12 21 14 300,0 9 175,0
Nyugdijas negyedéves bérlet 13 21 6 -7 46,2 -15 28,6




2012. EVI TELJESITMENY KIMUTATAS

HELYI JARATOK TELJESTMENYE

4. sz. melléklet

. Iskolai Tansziinetben Munkasziineti
Megnevezés Szabadnap
munkanap munkanap nap
Inditott
jaratszam/db 264 232 111 101
Eves km- 367 329 108 174 36 968 52 325
teljesitmény (km)
C 2011. 2012. INDEX
Teljesitményadatok TENY TENY %
Kilszolgalati km (km) 609 262 564 797 92,7
Utasszam (f6) 3570700 3424027 95,9
Utas km. (utkm) 13 925 730] 13 353 705 95,9
Férdhely km (fhkm) 5121104245 225 820 88,3
Kihasznalasi % 27,2 29,5 108,5
Atlagos utazasi tavolsag (km) 3,9 3,9 100,0




