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Helyi, helykozi, és orszagos

2007. december 22.

35 1o,

2011-ben ellatasi szerzédést kotstt Papa Varos Onkormanyzata és a Papai
Sarokko Baptista Gytlilekezet, mely szerint az intézmény 14 féréhelyet biz-
tosit papai lakhely( csaladok szamara.
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Az intézmény altalanos bemutatasa

A csaladok atmeneti otthonanak miikodésének alapjat az 1997. évi XXXI. Torvény, a ,,Gyermekek védel-
mérél és a gyamiigyi igazgatasrol”, a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a ,,Személyes gondoskodést nyujto
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairol és miikddési feltét-
eleirdl”, a 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet ,,a gyamhatosagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgélat-
ok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek dltal kezelt sze-
mélyes adatokrol™ adja.

A fent emlitett jogszabélyi hattér alapjan a csaladok atmeneti otthona folytonos munkarend szerint miikodo
bentlakéasos intézmény, amely gyermekjoléti alapellatas keretében a gyermek és sziiloje szamara alaptevé-
kenységként biztositja a Gyvt. 51. § (2) bekezdése szerinti atmeneti gondozast, illetve sziil6 és gyermeke
egyiittes lakhatasat otthonszerii elhelyezés formajaban. A csaladok atmeneti otthona biztositja a sziild sza-
mara a gyermekével egyiittes lakhatéast és a sziikség szerinti tovabbi ellatast, segitséget nyujt a sziilének
gyermeke teljes korii ellatashoz, gondozasahoz, neveléséhez és kdzremuikodik a csalad otthontalansdganak
megsziintetésében, helyzetének rendezésében.

A csaladok atmeneti otthonaban val¢ tartozkodas ideje 12 honap, ami egyszeri indokolt esetben 6 honappal,

vagy a tanitasi év végéig meghosszabbithato.

Az intézmény a miikodését 2008.01.01-jén inditotta meg 15 fével, majd az évek soran az épiileten végrehaj-
tott bovitések hatasara 21, késdbb pedig 35 f6 befogadasara lett alkalmas.

Papa Véros Onkormanyzata a 175/2011. (IX.29.) sz. hatdrozataval megbizta a Pdpai Sarokkd Baptista Gyii-
lekezetet egy 14 fot (részegység) befogado csaladok atmeneti otthonanak mikodtetési feladataval, melyet az
intézmény 2011.11.24-én kezdett meg.

Az intézmény fenntartéja onallé egyhazi jogi személy, képviseldje a Papai Sarokkd Baptista Gytilekezet
lelkésze.

Szakmailag 6nalld, gazdalkodasi jogkorrel rendelkezik. Gazdasagi ligyeit az intézményvezetd helyettes se-
gitségével a Papai Sarokko Baptista Gyiilekezet intézi a rendelkezésre allo szabalyzatok szerint.

Az intézmény szakmai onéllosagat belsé szabalyzatai, egyebek mellett a Szervezeti és Miikodési Szabaly-

zat, Szakmai program és Hazirend biztositjak.
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Az ellatando célcsoport, az intézmény célja
Az intézmény szakmai programban megfogalmazott célja:
e otthonszer( ellatast biztosit az otthon nélkiil maradt vérandds, gyermekes sziilonek, valamint
a csaladon beliili, illetve egyéb erészaktol szenvedd/veszélyeztetett varandds, gyermekes szii-
16nek. Igy az ellatott sziild lakhatasban, gyermekkel egyiittes elhelyezésben, otthonszert ellé-
tasban részesiil,
e segitséget nyujt a sziilének gyermeke ellatasaban tanacsadéssal, természetbeni segitségnyj-
tassal,
e az intézmény a szocialis munka eszkozeivel komplex csaladgondozast nyuUjtva segiti a csala-
dot a hajléktalansag megsziintetésében.
o szakszer(i életvezetési, valamint mentalhigiénés ellatast biztosit, az ellatottak onallésagra va-
16 képességének fokozasa érdekében, amely szerves része az intézménybdl vald kikeriilés
elosegitésének.
Az intézmény ellatasi teriilete Magyarorszag kozigazgatasi teriilete. A Papa varosaval kotott ellatasi

szerz6dés alapjan 14 féréhely a Papa varosanak kozigazgatasi teriiletén él6k szamara fenntartott féréhely.

Szakmai alapelvek

Az intézmény szakmai célkitlizése a segitségre szorul6 csaladok reintegracidja, a gondozas igénybe-
vételét kivalté okok megsziintetése, valamint az ismétl6dd, szocialis hatranyt okozo dontések megeldzése.
Ennek érdekében csoportfoglalkozassal, egyéni segité tevékenységgel, életvezetési tandcsadéssal, valamint
jogi, pszicholégiai, mentalhigiénés tandcsadassal segitjiik az ellatottakat. Minden ellatott talalkozik a pszi-
choldgussal egyéni segitd tevékenység forméjaban. Szakmai munkank soran egyéni €s csaladi gondozasi-
nevelési tervet készitiink a csaladdal, rendszeres értékeld beszélgetések és folyamatkdvetd naplo segitségé-
vel kisérjiik a csalad elémenetelét az intézményben toltott id6 alatt. Haztartasnapld vezetése minden lako
szamara eloirt, emellett életvezetési, pénzkezelési tanacsadassal segitjiik oket.

Intézményiinkben bevezettiik a jutalmazas, jovatétel gyakorlatat, amelynek lényege, hogy a jo, he-
lyes viselkedést jutalmazzuk, a lakokdzosség szamara elényds normak be nem tartoit pedig jovatételre irjuk
elo.

Minden bekoltoz6 csaladdal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatast igénybe
vevok adatait, az intézményt6l atvett ingoésagokat, a csalad, valamint az intézmény altal felvallalt feladato-
kat, az ellatas kezdetének idépontjat, valamint a gondozas maximalis hosszat, és a fizetendd téritési dij
iranyado dsszegét. Mivel az ellatas igénybevétele dnkéntes, ezért a tervezett gondozasi id6 lejarta elott bar-

mikor kérheti a csalad a gondozas megsziintetését. Az ellatds maximalisan 12 honapra vehetd igénybe, mely
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tovabbi hat honappal, vagy az iskolaév végéig meghosszabbithato, amennyiben a csalad helyzete nem ren-

dez6dik megnyugtatéan. Erre kiilén jogszabaly vonatkozik.

Kizosségi és mentdlhigiénés elldtds

Lakéink kozosségi életének megkonnyitése céljabol csoportmunkét zajlik, melyet az intézmeny
pszicholdgusa vezet. A csoportmunka mésodlagos célja a konfliktuskezelé modszerek megtanitasa. 2014-
ben a gyermekeket lovardaba, vittiik el.

Szakalkalmazottaink kiilénds hangsulyt fektetnek nemzeti tinnepeink, tinnepeink kortili tajékoztatas-
ra, megemlékezések tartdsira. Az év soran dolgozoink sokat foglalkoztak az iskolaskort gyermekekkel,
kiilondsen a tanulasi - fejlesztdi munka terén végeztek kiemelkedé munkat. A szakmai alkalmazottak mun-
kakori leirasanak része a gyermekek felkészitése az életre, tovabba segitségnyujtas a sziilének gyermeke
ellatasaban tanacsadassal, természetbeni segitségnyujtassal, szakszerl életvezetési, valamint mentéalhigiénés
ellatas biztositasaval. Szakalkalmazottaink az év folyaman szamos egyéni €s csoportos beszélgetést tartot-
tak, melynek célja a gyermekek életkorahoz mérten az életre valéo megfelel6 felkészités, a konfliktuskezelés

modjainak megismertetése, blinmegel6zés, drogprevencio.

Szakmai és szakmakozi egyiittmiikodés, tamogatok

Az intézmény személyi feltételeinek megvalosuldsa, szakalkalmazottak, onkéntes segitok

A csaladok atmeneti otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben eldirt
szakmai irdnyszamoknak, ez intézményiinkben a kdvetkezdképp valdsult meg:

Csalddok atmeneti otthona:

- 1 6 intézményvezetd (altalanos szocialis munkas), aki részmunkaidében latja el feladatait,

- 1 {6 szakmai vezetd és csaladgondozo (teologus-mentalhigiénés szakember),

- 216 csaladgondozo (1 f6 pedagogus- mentalhigiénés szakember, 1 6 szocidlpedagogus),

- 4 16 szakgondoz6 (1 f6 gyogypedagdgus asszisztens, 1 f6 pedagdgus, 1 f6 csecsemoé- €s kisgyermek-

apolo, 1 {6 gyermek- és ifjusagi feliigyeld)

- 1 {6 pszicholdgiai tanacsado (pszichopedagogus) megbizési szerzodéssel,

- 116 jogasz, tanacsadas keretében (szakiranyu végzettséggel) megbizasi szerzédéssel.

Intézményiink megbizasos jogviszony keretében biztosit pszichologiai tandcsadast gyermekek és felnot-
tek részére is. A tanacsadas célja a tanuldsi, magatartasi nehézségek feltérképezése, a karos magatartasi min-
tdk megsziintetése, az anya-gyermek kapcsolat erdsitése. Modszere: egyéni segitd beszélgetések, jatéktera-
pia, tanulas fejlesztés. A pszichologus 2014-ben 492 orat dolgozott személyes beszélgetésekben, jatcktera-

piaban, valamint 21 érat csoportmunkaban.
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Az intézményvezetd részmunkaidoben alkalmazottként latta el a feladatokat.
A gazdasagi tigyeket a szakmai vezetd latta el. A konyvvitelt megbizési szerz6déssel konyvelo latta el.
Téargyév soran az alkalmazottak 1étszamaban véltozas nem allt be.
2014-ben a Szocialis és Gyermekvédelmi Foigazgatosag Modszertani Foosztélya helyszini ellendrzést
tartott, amely soran megallapitotta, hogy az intézmény {rasos szakmai leirasai néhol pontatlanok. Ezeket a
hianyossagokat korrigaltuk.
8 és 9/2000. (VIIL. 4.) SZCSM. rendeletben (a személyes gondoskodast nyujté intézményekben dolgo-
70k tovabbképzési kotelezettségérol) szerint a tovabbképzési terv a kvetkezOképp valosult meg:
e A szakmai vezetd szociélis szakvizsgat tett gyermekjoléti alapellatasok témacsoportban;
e egy csaladgondozd megkezdte tanulményait a szocialis alapvizsga megszerzése érdekeben,
e 1 gondozd részt vett egy akkreditalt mediator képzésen.

A szakalkalmazottak szupervizios megbeszéléseken vettek részt.

Havonta team megbeszéléseket tartottunk, melyben az intézményvezet6 3 hénapos értékeld besz€l-
getéseket tartott az ellatottak részére. Szoros egyiittmiikddésben dolgozunk a helyi gyermekjoléti szolgélat-
tal, havi rendszerességgel keriilt sor az esetmegbeszélésekre. Csaladgondozoink részt vettek a helyi gyer-
mekjoléti szolgalat altal tartott esetkonferencidkon.

A kollégak szamos szakmakozi, szakmai megbeszélésen vettek részt a helyi egészségiigyi, oktatasi
intézményekkel, civil és egyhazi timogaté szervezetekkel, maganszemélyekkel az ellatottak elére menetele
érdekében.

A papai Rendérkapitanysag egy dolgozoja binmegeldzési csoportfoglalkozast tartott a lakoknak.

A 2014-es évben ismételten fogadtunk szocialis munkas hallgatot szakmai gyakorlati hely biztositasa
céljabol.

Az intézmény miikodésében szamtalan dnkéntes segitd vett részt, akik munkéjukkal, szakmai tuda-
sukkal nagyban elésegitették a munkat. Onkéntes segitéként latta el feladatat egy f6 miiszaki eszkdzszereld,
és sok olyan dnkéntes segitd, akik a gyermekeknek szervezett szabadidés programokban, illetve az intéz-
mény ¢€s a raktar koriili fizikai munkdban vettek részt.

Az elmult évben a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Igazsagiigyi Szolgalataval kotott megéllapo-
das alapjan Gjra k6zérdeki munkara itélt személyeket fogadtunk, akik az épiilet karbantartasi munkélataiban
vettek részt.

Barati kapcsolatot apolunk a Papan miikodé NAMA, HAW, BOEING szamos kiilf6ldi alkalmazott-
javal, akik anyagi, természetbeni és onkéntes munkaval segitették mind az anyaotthonban €16 gyermekek
életét, mind pedig az épiilet szebbé tételét. Kiilondsen a tanévkezdési és a karacsonyi ajandékaik jarultak

hozza az intézmény gyermekeinek jolétéhez.
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2014-ben folytatodott a Papai Reformétus Kollégium Gimnazium 15 tanuldjanak kozdsségi szolgala-
ta. Ennek keretében havi egy alkalommal sport, vagy kézmiives foglalkozést tartottak az intézmény gyer-

mek lakoi szamara.

Az intézmény targyi feltételeinek bemutatdsa

A csaladok atmeneti otthonanak épiilete Papa Véaros Onkorményzatanak tulajdona, melyet szocialis
célra hasznosithato, otthonszert ellatas kialakitasa céljabdl kapott meg a Papai Sarokkd Baptista Gyiileke-
zet. Az intézmény kialakitasa sordn a célunk az volt, hogy minél tobb 6nall6 teret kapjanak a lakok. 6 szo-
bahoz 6nalld mellékhelyiség tartozik, 8 szoba csaladjai kettesével osztoznak a mosddkon. Az épiiletben 3
konyha talalhato, ezeket a lakok kozosen hasznaljak. A szobak butorzata, felszerelése tobbnyire adomany-
bol szarmazik, melyet kiilfldi segitéinktdl kaptunk. A butorzatokat j6 mindségben vessziik at, am ezeket az
erdteljes, folyamatos hasznalat miatt gyakran cseréltiik az év folyaman. Az épiiletben egy koz0sségi szoba
talalhatd, melyben jatékra, tanulasra, fejlesztésre alkalmas eszk$zok taldlhatoak. Az udvar méretébdl faka-
déan nem alkalmas nagyobb programok megvaldsitasara, ezért a csaladokat arra 9sztondzziik, hogy menje-
nek ki a kozeli parkba, ahol jatszotér vehetd igénybe.

A gyermekeknek zsebpénz keretében az intézmény rendszeresen friss gylimolesot vasarolt.

Adomdnyok

A lakok ruhazatat adoméanyokbdl biztositottuk, a jatékokat szintén.

A kornyékbeli lakosoktdl rendszeresen érkezett adomany gyermekjatékok, ruhdk, élelmiszer és
egyéb személyes hasznalati cikkek formajaban. Szamos ruhazat, haztartasi cikk és jaték érkezett tovabbd a
helyi katonai bazis kiilfoldi alkalmazottaitol.

Az év soran egy alkalommal adomanyozdink 0j cip6t vasaroltak az dsszes intézményben tartozkodo
gyermeknek, valamint hasvétkor édességgel, iskolakezdéskor iskolaszerekkel, karacsonykor nagy értéki
ajandékkal lepték meg Oket.

Egy német hazaspar rendszeresen élelmiszerrel, friss gyiimélecsel latta el lakoinkat, valamint cipdt
vasarolt a gyermekeknek.

Karacsony elott nagy értéki tartos élelmiszer és tisztitoszer adomanyt kaptak az ellatottak, melyet

maganszemélyek gytijtottek dssze.
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Az intézmény 2014-es miikodése

A 2014-es évben az intézmény 42 csaladot latott el (halmozott adat), ebbél 28 csaladdal kotott 2014-
ben megallapodast, 14 csaldd az intézményben kezdte meg a 2014-es évet. A Papa Varos Onkormanyzatéval
megkotott ellatasi szerzodés alapjan adott évben sszesen 13 csaldd allandd papai lakhelyt volt. 5 papai
csalad az intézményben kezdte meg a 2013-as évet, az év soran pedig ujabb 7 csaladdal kotottiink megalla-
podast. Az 6sszes elldtott szama a 2014-es évben: 111 f6, ebbdl 42 felndtt lako. Papai allandé lakhellyel
rendelkez6 36 6: 13 feln6tt lako, 23 gyermek.

Az intézményben eltsltott gondozési napok szama: 13 250 nap, papai lakhelyti: 4 486 nap. Egy elhe-
lyezett csalad atlagosan 5,78 hénapot toltott az intézményben. Az sszes ellatottak széma magaban foglalja

a 2014-es és 2015-6s évre 4thuzodo, tehat éppen bentlaké csaladokat is.

A papai 4llandé lakhellyel rendelkez6 ellatottjaink bekertilési indoka:
e a gyermeket kozvetleniil veszélyezteté lakhatasi koriilmények miatt 62,5 % (lakhatasra nem
alkalmas épiilet; gyermekek egészségét, fizikai épségét veszélyeztetd lakoépiilet)
e lakhatési problémak miatt: 25 % (a csalad lakhatdsa nem megoldott)

e parkapcsolati erdszak 12,5%.

Az intézménybe keriilés indoka - papai
csaladok

Csaladon
beliili er6szak
13%
Lakhatasi
problémak
25%

8. oldal
CSAO 2014. évi beszamolo



Téargyévben 6sszesen 30 védelembe vett gyermek lakott az intézményben, ebbdl 13 papai allando
lakhelyli gyermek. Harom papai gyermeket a gyamhatosag nevelésziiloknél helyezett el.

A Hazirendben szabalyozott viselkedési normékat az év folyaman egyszer médositottuk.
Nem valtozott a téritési dij, egységesen 130 Ft/nap/fo, 3900 Ft/hora, de egy gyermeket neveld sziild esetén
legfeljebb a GYES, vagy a jovedelem 25%-a, kettd, vagy tobb gyermeket neveld sziild esetén legfeljebb a
GYES, vagy a jovedelem 50 %-a.

Mindezek alapjan elmondhatd, a csalddok 4tmeneti otthona a 2014-es évben is szabédlyszertien miikdott.

Kérem Onoket beszamoldmat elfogadni sziveskedjenek!

Pépa, 2015. marcius 2. M \L}QQL

Miletics Marcell
intézményvezeto
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