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Papa Varos Onkorményzata, Papa, Fé u. 12,

2007.

Helyi, helykézi, és orszagos

2007. december 22.

35 fo,

2011-ben ellatasi szerz8dést kotott Papa Varos Onkormdanyzata és a Papai
Sarokké Baptista Gytilekezet, mely szerint az intézmény 14 féréhelyet biz-
tosit papai lakhely(i csaladok szamaéra.
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Az intézmény altalanos bemutatasa

A csaladok atmeneti otthonanak milkodésének alapjat az 1997. évi XXXI. Toérvény, a ,,Gyermekek védel-
mér6l és a gydmiigyi igazgatasrol”, a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a ,,Személyes gondoskodast nyu;jtd
gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodés feltét-
eleir6l”, a 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet ,,a gydmhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi szakszolgalat-
ok, a gyermekjéléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyujtd szervek és személyek altal kezelt sze-
mélyes adatokrél” adja.

A fent emlitett jogszabalyi hattér alapjan a csaladok atmeneti otthona folytonos munkarend szerint miik6dd
bentlakasos intézmény, amely gyermekjoléti alapellatas keretében a gyermek ¢és sziil6je szdmara alaptevé-
kenységként biztositja a Gyvt. 51. § (2) bekezdése szerinti dtmeneti gondozast, illetve sziild és gyermeke
egyiittes lakhataséat otthonszeri elhelyezés formdjdban. A csalddok atmeneti otthona biztositja a sziil sza-
mara a gyermekével egyiittes lakhatast és a sziikség szerinti tovabbi ellatast, segitséget nyujt a sziilének
gyermeke teljes kor(i ellatashoz, gondozasahoz, neveléséhez és kézremilkédik a csalad otthontalansdgénak
megszilintetésében, helyzetének rendezésében.

A csaladok atmeneti otthonaban valé tartdézkodas ideje 12 hénap, ami egyszeri indokolt esetben 6 hénappal,

vagy a tanitasi év végéig meghosszabbithatd.

Az intézmény a mikodését 2008.01.01-jén inditotta meg 15 fovel, majd az évek soran az épiileten végrehaj-
tott bovitések hatasara 21, késdbb pedig 35 {6 befogadasara lett alkalmas.

Papa Varos Onkormanyzata a 175/2011. (IX.29.) sz. hatarozatdval megbizta a Papai Sarokké Baptista Gyii-
lekezetet egy 14 fot (részegység) befogado csaladok atmeneti otthonanak mikodtetési feladataval, melyet az
intézmény 2011.11.24-én kezdett meg.

Az intézmény fenntartdja 6nallé egyhdzi jogi személy, képviseldje a Papai Sarokké Baptista Gyiilekezet
lelkésze.

Szakmailag 6nallo, gazdalkodasi jogkorrel rendelkezik. Gazdasagi ligyeit az intézményvezetd segitségével a
Péapai Sarokkd Baptista Gylilekezet intézi a rendelkezésre 4116 szabalyzatok szerint.

Az intézmény szakmai 6ndllosagat belso szabalyzatai, egyebek mellett a Szervezeti és Miikodést Szabaly-

zat, Szakmai program ¢és Hézirend biztositjak.
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Az ellatando célcsoport, az intézmény célja
Az intézmény szakmai programban megfogalmazott célja:
o otthonszert ellatast biztosit az otthon nélkiil maradt varandds, gyermekes sziilének, valamint
a csaladon beliili, illetve egyéb erdszaktol szenvedd/veszélyeztetett varandés, gyermekes szii-
16nek. Igy az ellatott sziil6 lakhatasban, gyermekkel egyiittes elhelyezésben, otthonszert ellé-
tasban részesiil,
s segitséget nyujt a sziilének gyermeke ellatdsaban tanacsadassal, természetbeni segitségnyty-
tassal,
¢ az intézmény a szocialis munka eszkozeivel komplex csaladgondozast nytjtva segiti a csala-
dot a hajléktalansag megsziintetésében,
e szakszer( életvezetési, valamint mentalhigiénés ellatast biztosit, az ellatottak 6nallésagra va-
16 képességének fokozasa érdekében, amely szerves része az intézménybdl vald kikertilés
elosegitésének.
Az intézmény ellatasi teriilete Magyarorszag kozigazgatasi teriilete. A Papa varoséval kotott ellatési

szerz8dés alapjan 14 férohely a Pépa varosanak kdzigazgatasi tertiletén é16k szamara fenntartott féréhely.

Szakmai alapelvek

Az intézmény szakmai célkitiizése a segitségre szoruld csaladok reintegracioja, a gondozas igénybe-
vételét kivaltdo okok megsziintetése, valamint az ismétlodo, szocialis hatranyt okozéd dontések megeldzése.
Ennek érdekében csoportfoglalkozéssal, egyéni segit6 tevékenységgel, életvezetési tandcsadassal, valamint
jogi, pszicholdgiai, mentalhigiénés tanicsadassal segitjiik az ellatottakat. Minden ellatott talalkozik a pszi-
cholégussal egyéni segitd tevékenység formdjaban. Szakmai munkank soran egyéni €s csaladi gondozasi-
nevelési tervet készitlink a csaladdal, rendszeres értékel6 beszélgetések és folyamatkdvetd napld segitségé-
vel kisérjlik a csaldd elémenetelét az intézményben t6ltétt id6 alatt. Haztartasnaplod vezetése minden lakd
szamdra eldirt, emellett €letvezetési, pénzkezelési tanacsadassal segitjiik dket.

Minden bekéltsz6 csaladdal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatast igénybe
vevOk adatait, az intézménytél atvett ingdsdgokat, a csalad, valamint az intézmény altal felvallalt feladato-
kat, az ellatds kezdetének id6pontjat, valamint a gondozds maximalis hosszat, és a fizetendd téritési dij
irdnyadd osszegét. Mivel az ellatds igénybevétele 6nkéntes, ezért a tervezett gondozasi id6 lejérta elétt bar-
mikor kérheti a csalad a gondozas megsziintetését. Az ellatas maximalisan 12 hdnapra vehet6 igénybe, mely
tovabbi hat honappal, vagy az iskolaév végéig meghosszabbithatd, amennyiben a csalad helyzete nem ren-

dez6dik megnyugtatéan. Erre kiilon jogszabaly vonatkozik.
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Kozosségi és mentalhigiénés ellatas

Lakdink kozosségi €életének megkdnnyitése céljabdl csoportmunka zajlik, melyet az intézmény pszi-
chologusa vezet. A csoportmunka masodlagos célja a konfliktuskezel6 médszerek megtanitasa.

A mentalhigiénés egészség elésegitése érdekében a csaladokat kiilonbozd kirdandulasokra vissziik.
Ebben az évben tavasszal a gy6ri Ugriparkba kirandultunk. Nagyszerii alkalom volt a gyermekek fejleszté-
sére, hiszen a kiilénbdz6 jatékok probara teszi a kicsik koordinacidjatol kezdve, az egyensulyon 4t a mikro
tervezésig mindenféle képességet. Lelki egyensulyukat eldsegiti. A méasodik mindenkit érintd kirandulas a
péapai Strand volt.

Szakalkalmazottaink kiilénds hangsilyt fektetnek nemzeti tinnepeink, tinnepeink koriili tajékoztatas-
ra, megemlékezések tartasara. Mindig emlékezetes alkalom a hiisvéti tojaskeresés, melyet a varosi Varkert-
ben bonyolitottunk le. Az év soran dolgozoink sokat foglalkoztak az iskolaskoru gyermekekkel, kiilondsen a
tanulasi - fejleszt6i munka terén végeztek kiemelkedé munkét. A szakmai alkalmazottak munkakori leirasa-
nak része a gyermekek felkészitése az életre, tovabba segitségnyujtas a sziilonek gyermeke ellatdsaban ta-
nacsadassal, természetbeni segitségnyujtassal, szakszerii életvezetési, valamint mentalhigiénés ellatas bizto-
sitasaval. Szakalkalmazottaink az év folyaman szamos egyéni €s csoportos beszélgetést tartottak, melynek
célja a gyermekek életkorahoz mérten az életre valdo megfelelod felkészités, a konfliktuskezelés modjainak
megismertetése, biinmegel6zés, drogprevencio. A blinmegeldzés érdekében a Rendérkapitanysag egy dol-
gozoja csoportfoglalkozast tartott a gyermekeknek.

A 2015-6s év kiilondsen nehéz év volt az Otthon lakéi €s dolgozdi szamara egyarant, hiszen két
édesanyank meghalt ebben az évben. Az egyik rakban hunyt el, a masik édesanyat brutalisan meggyilkoltak.
A megprobaltatasok feldolgozasdhoz a szakmai stab szupervizort vett igénybe, a csaladokkal intézményiink

pszicholdégusa foglalkozott.

Szakmai és szakmakozi egyiittmiikodés, tamogatok

Az intézmény személyi feltételeinek megvalosulasa, szakalkalmazottak, 6nkéntes segi-
tok

A csaladok dtmeneti otthona személyi feltételei megfelelnek a 15/1998. (IV. 30.) NM rendeletben eléirt
szakmai irdnyszdmoknak. 2015-ben véltozasok tdrténtek a munkatérsi stabban, igy a személyi feltételek a
kovetkezOképp valdsultak meg:

Csaladok atmeneti otthona:

- 116 intézményvezet6
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Ebben az évben szeptember elején és oktdber kozepén tortént valtozas az Otthon vezetésében. Az
addig részmunkaidSben dolgozé intézményvezetd (4ltaldnos szocialis munkds) egyéb elfoglaltsagok
miatt lemondta a munkaviszonyt. Helyette az addigi szakmai vezetd (teolégus-mentalhigiénés szak-
ember, szociélis szakvizsga) atvette az intézmény vezetését. Oktober kozepétdl az egyik, addig csa-
ladgondozdként dolgozo (pedagdgus-mentalhigiénés szakember, szocidlis szakvizsga megszerzés fo-
lyamatban) kolléga elvallalta az intézményvezet6i statuszt.

- 216 csaladgondozé (1 f6 pedagdgus- mentalhigiénés szakember, | {6 szocidlpedagdgus),

- 46 szakgondozdé (1 6 gydgypedagdgus asszisztens, 1 f6 pedagdgus, 1 £6 csecsemd- és kisgyermek-

apold, 1 f6 gyermek- és ifjaséagi feliigyeld)

- 1 18 pszicholégiai tanacsadé (pszichopedagdgus) megbizasi szerzédéssel,

- 116 jogasz, tanacsadas keretében (szakiranyt végzettséggel) megbizasi szerzddéssel.

Intézményilink megbizasos jogviszony keretében biztosit pszichologiai tanicsadédst gyermekek és felndt-
tek részére is. A tanacsadas célja a tanulasi, magatartasi nehézségek feltérképezése, a karos magatartdsi min-
tak megsziintetése, az anya-gyermek kapcsolat er6sitése. Mddszere: egyéni segitd beszélgetések, jatéktera-
pia, tanuldsfejlesztés. A pszicholdgus 2015-ben 447 érat dolgozott személyes beszélgetésekben, jatékterdpi-
aban, valamint 11 érat csoportmunkaban.

A gazdasagi ligyeket a szakmai vezet6, illetve intézményvezeto latta el. A konyvvitelt megbizasi szer-
z6déssel konyveld latta el.

A 8 €s 9/2000. (VIII. 4.) SZCSM. rendeletben (a személyes gondoskodast nytjté intézményekben dol-
gozok tovabbképzési kotelezettségérdl) szerint a tovabbképzési terv a kovetkezoképp valdsult meg:

e egy csaladgondozo a szocidlis alapvizsgat megszerezte,
* 1 gondozo részt vett egy akkreditdlt mediatorképzeésen.

A szakalkalmazottak szupervizios megbeszéléseken vettek részt.

Havonta team megbeszéléseket tartottunk, melyben az intézményvezeté 3 hénapos értékeld beszél-
getéseket tartott az ellatottak részére. Szoros egylittmikodésben dolgozunk a helyi gyermekjéléti szolgalat-
tal, havi rendszerességgel keriilt sor az esetmegbeszélésekre. Csaladgondozdink részt vettek a helyi gyer-
mekjoléti szolgalat altal tartott esetkonferenciakon.

A kollégak szamos szakmakozi, szakmai megbeszélésen vettek részt a helyi egészségiigyi, oktatési
intézményekkel, civil és egyhazi tamogat6 szervezetekkel, maganszemélyekkel az ellatottak elére menetele
érdekében.

Az intézmény miikdésében szdmtalan 6nkéntes segité vett részt, akik munkéjukkal, szakmai tuda-
sukkal nagyban elésegitették a munkat. Onkéntes segitdként latta el feladatat egy 6 miiszaki eszkozszereld,
¢s sok olyan onkéntes segitd, akik a gyermekeknek szervezett szabadidés programokban, illetve az intéz-
mény ¢&s a raktar koriili fizikai munkédban vettek részt.
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Az elmult évben a Veszprém Megyei Kormanyhivatal Igazsagligyi Szolgalataval kotott megallapo-
das alapjan Ujra kozérdekii munkara itélt személyeket fogadtunk, akik az épiilet karbantartasi munkalataiban
vettek részt.

A Baptista Szeretetszolgdlattal egyiittmiikddve 3 kozfoglatkoztatott személyt foglalkoztattunk az év
utolsé par hénapjaban. Rengeteg munkat végeztek az Otthon szebbé tételében.

Barati kapcesolatot apolunk a Papan miikodé NAMA, HAW, BOEING szamos kiilfoldi alkalmazott-
javal, akik anyagi, természetbeni és dnkéntes munkaval segitették mind az anyaotthonban €16 gyermekek
¢letét, mind pedig az épiilet szebbé tételét. Kiilonssen a tanévkezdési eszkozokkel és a karacsonyi ajandéka-

ikkal jarultak hozza az intézmény gyermekeinek jolétéhez.

Az intézmény targyi feltételeinek bemutatasa

A csaladok 4tmeneti otthonanak épiilete Papa Varos Onkorméanyzatanak tulajdona, melyet szociélis
célra hasznosithato, otthonszeri ellatas kialakitasa céljabol kapta meg a Papai Sarokké Baptista Gyiilekezet.
Az intézmény kialakitdsa soran a célunk az volt, hogy minél t6bb 6nallé teret kapjanak a lakok. 6 szobdhoz
6néllé mellékhelyiség tartozik, 8 szoba csaladjai kettesével osztoznak a mosdokon. Az épiiletben 3 konyha
talalhato, ezeket a lakok kozosen hasznaljak. A szobdk butorzata, felszerelése tobbnyire adomanybol szar-
mazik, melyet kiilfoldi segitéinkt6] kaptunk. A butorzatokat j6 mindségben vessziik at, am ezeket az erétel-
jes, folyamatos hasznalat miatt gyakran cseréltiik az év folyaman. Az épiiletben egy k6zdsségi szoba talalha-
t6, melyben jatékra, tanulasra, fejlesztésre alkalmas eszkozok taldlhatéak. Az udvar méretébol fakadodan
nem alkalmas nagyobb programok megvaldsitasara, ezért a csaladokat arra §szténdzziik, hogy menjenek ki
a kozeli parkba, ahol jatszotér vehet6 igénybe.

A gyermekeknek zsebpénz keretében az intézmény rendszeresen friss gylimélesot vasarolt.

Adomanyok

A lakok ruhdzatat adomanyokbol biztositottuk, a jatékokat szintén.

A kornyékbeli lakosoktdl rendszeresen érkezett adomany gyermekjatékok, ruhédk, élelmiszer és
egyéb személyes haszndlati cikkek formajaban. Szamos ruhdzat, haztartasi cikk €s jaték érkezett tovabba a
helyi katonai bazis kiilfs1di alkalmazottaitol.

Az €v soran egy alkalommal adoményozoink 0j cip6t vasaroltak az Ssszes, intézményiinkben tartdz-
kodé gyermeknek, valamint hasvétkor édességgel, iskolakezdéskor iskolaszerekkel, karacsonykor nagy ér-
tékli ajandékkal lepték meg oket.

Karécsony el6tt nagy értéki tartos élelmiszer és tisztitoszer adoményt kaptak az ellatottak, melyet
magénszemélyek gylijtéttek dssze.

Tobb cég is adomanyokkal lepett meg minket. Pékarut szoktunk kapni egy kenyériizletbél. A barom-
fi dgazathoz tartdz6 egyik nagy cégt6l Karacsony elétt fagyasztott hast kaptak a lakdink.
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Egy vidéki hazaspar rendszeresen hoz adomanyba pékarut és egyéb élelmiszert.
Kiilfoldi adomanyozok aldozatos pénzadomanyai révén lehetdvé valt, hogy az Otthon vett egy

bokszzsékot, illetve trambulint. Az udvarra helyeztiik el a jatékokat.

Az intézmény 2015-6s miikodése

A 2015-8s évben az intézmény 37 csaladot latott el (halmozott adat), ebbdl 23 csaldddal kotott 2015-
ben megéllapodast, 14 csalad az intézményben kezdte meg a 2015-es évet. A Papa Varos Onkorméanyzataval
megkotott ellatasi szerzodés alapjan adott évben dsszesen 10 csalad allando papai lakhelyti volt. 6 papai
csaldd az intézményben kezdte meg a 2015-6s évet, az év soran pedig jabb 4 csaladdal kététtiink megélla-
podast. Az dsszes ellatott szama a 2015-0s évben: 101 {6, ebbdl 36 felnétt lakd. Papai allando lakhellyel
rendelkez6 28 £6: 10 felnott lako, 18 gyermek.

Az intézményben eltoltétt gondozasi napok szama: 13 263 nap. Az Osszes ellatott szama magéban

foglalja a 2015-6s évre athuzodo, tehat éppen bentlako csaladokat is.

A pépai alland6 lakhellyel rendelkez0 ellatottjaink bekeriilési indoka:
e agyermeket k6zvetleniil veszélyeztetd lakhatasi koriilmények miatt: 39% (lakhatdsra nem al-
kalmas épiilet; gyermekek egészségét, fizikai épségét veszélyeztetd lakoépiilet)
e Jakhatasi problémak miatt: 50 % (a csalad lakhatasa nem megoldott)

e csaladon beliili erészak 11%.

Téargyévben 6sszesen 12 védelembe vett gyermek lakott az intézményben, ebb6l 3 pépai allandé lak-
helyti gyermek. Harom papai gyermeket a gyamhatdsag nevel6sziiloknél helyezett el.
Nem viltozott a téritési dij, egységesen 130 Ft/nap/fo, 3900 Ft/hé, de egy gyermeket neveld sziild esetén
legfeljebb a GYES, vagy a jovedelem 25%-a, kett6, vagy tobb gyermeket neveld sziil6 esetén legfeljebb a
GYES, vagy a jovedelem 50 %-a.

Mindezek alapjan elmondhatd, hogy a csaladok atmeneti otthona a 2015-es évben is szabalyszeriien muiko-

dott.
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1. sz. melléklet
Egyéb programjaink
Ugripark

2. sz. melléklet
Egyéb programjaink
Mindenszentek
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3. sz. melléklet
Egyéb programjaink
Adventi varakozas

4. sz. melléklet
Egyéb programjaink
Amerikai karacsony
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