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Tisztelt Képviselotestiilet!

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:
Szt.) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakosu telepiilési Oonkormanyzat a
telepiilésen, fOvarosban €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositandd szolgéltatasi
feladatok meghatarozasa érdekében - jogszabalyban meghatarozottak szerint -
szolgaltatastervezési koncepciodt készit.

A személyes gondoskodast nyujtod szocialis intézmények szakmai feladatairol és miikodésiik
feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) 111/A. §
(1) bekezdése alapjan az Szt. 92. § (3) bekezdése szerinti szolgaltatastervezési koncepcio
tartalmazza kiilonosen

a) a lakossagszam alakulasat, a kordsszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az iitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltatasok miikddtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikodés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan személyek,
pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossagaihoz kapcsoloddan a specialis ellatasi
formak, szolgaltatdsok biztositdsdnak sziikségességét.

Az SzCsM rendelet 111/A. § (4)-(5) bekezdése szerint a szolgaltatastervezési koncepciot az
onkormanyzat az elfogadast megel6zOen véleményezteti az intézményvezetdokkel és a
nemzetiségi Onkormanyzattal. A koncepcid végleges valtozatanak elfogadasa sordn a
kialakitott véleményeket az dnkormanyzat lehetdség szerint figyelembe veszi.

A szolgaltatastervezési koncepcid tartalmat az Onkormanyzat kétévente feliilvizsgalja é€s
aktualizalja.

Papa Viaros Onkormanyzata Polgdrmesterének a Pipa varosban biztosithatd személyes
gondoskodast nyujto ellatdsokrdl, azok igénybevételének rendjérdl, a fizetendd téritési dijak
megallapitasarol sz616 9/2020. (111.31.) 6nkormanyzati rendelete 19. § (1) bekezdése alapjan a
Szocialpolitikai Kerekasztal feladata, hogy a koncepciot megtargyalja.

Az Egyesitett Szocialis Intézmény vezetdje a koncepcid Osszeallitasaban részt vett, a Papai
Német Nemzetiségi Onkormanyzat és a Papa Varosi Cigany Nemzetiségi Onkorményzat az
elOterjesztést megtargyalta és elfogadasra javasolta.

Kérem a Tisztelt Képvisel6testiiletet, hogy az eldterjesztést megtargyalni és a hatarozati
javaslatot elfogadni sziveskedjen.

Osszeallitotta: Benecz Rita szocialis és kozigazgatasi osztalyvezetd

Papa, 2021. december 9. Dr. Aldoz6 Tamés
polgarmester


mailto:polgarmester@papa.hu

HATAROZAT

Papa Varos Onkorméanyzatinak KépviselStestillete Papa Véaros Onkormdanyzatinak
feliilvizsgalt Szolgaltatastervezési Koncepciogjat elfogadja.

Utasitja a Polgarmestert, hogy a koncepcié végrehajtasarol, illetve a soron kovetkezo
feliilvizsgalatrol gondoskodjon.

Hataridé: folyamatos, illetve 2023. december 31.
Felelos: Dr. Aldozé Tamas polgarmester
Benecz Rita szocialis és kozigazgatasi osztalyvezetd
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BEVEZETO

A szocialis igazgatasrol €s szocialis ellatasokrol szolo 1993. évi III. torvény (a tovabbiakban:

Szt.)) 92. § (3) bekezdése alapjan a legalabb kétezer lakosu telepiilési Oonkormanyzat a

telepiilésen, fovarosban €16 szocidlisan raszorult személyek részére biztositand6 szolgaltatasi

feladatok meghatdrozdsa érdekében - jogszabadlyban meghatarozottak szerint -

szolgaltatastervezési koncepcidt készit. A személyes gondoskodast nyujté szocialis

intézmények szakmai feladatairdl és muikodésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (1. 7.) SzCsM

rendelet (a tovabbiakban: SzCsM rendelet) 111/A. § (1) bekezdése alapjan a

szolgaltatastervezési koncepcio tartalmazza kiilondsen

a) alakossagszam alakulasat, a korosszetételt, a szolgaltatasok iranti igényeket,

b) az ellatasi kotelezettség teljesitésének helyzetét, az tlitemtervet a szolgaltatasok
biztositasarol,

c) a szolgaltatdsok miikodtetési, finanszirozasi, fejlesztési feladatait, az esetleges
egylittmiikddés kereteit,

d) az egyes ellatotti csoportok, igy az iddsek, fogyatékos személyek, hajléktalan
személyek, pszichiatriai betegek, szenvedélybetegek sajatossdgaihoz kapcsolodoan a
specialis ellatasi formak, szolgaltatasok biztositdsanak sziikségességét.

l.
CELOK, FELADATOK, ALAPELVEK

l. 1. A szolgaltatastervezési koncepcio célja:
a szocialis szolgaltatasok alapelveinek, irdnyanak, céljainak meghatarozasa,
amelyeket a telepiilés a szocialis szolgaltatasok biztositasa, atalakitasa soran kovet,
illetve amelyekkel orientalni kivanja a szocidlis szolgaltatasok tovabbi szerepldit,
o azoknak a konkrét célkitlizéseknek a részletezése, amelyeket a szocidlis
szolgaltatasok biztositdsa soran érvényesiteni kivan,
o clbsegiteni a szocialis torvény altal meghatarozott feladatok ellatasat.

I. 1.1. Fé célkitiizése, hogy:
e aszocialis szolgaltatasok keriiljenek kozelebb az ellatottakhoz,
o hangstlyosabba véljon a sajat kornyezetben térténd gondozas,
e az egyhazak, civil szervezetek, vallalkozdsok és Onkéntesek részvétele tovabb
er6sodjon a szocialis ellatasokban.

.2. A koncepcié feladata, hogy:

o clbsegitse az Szt. altal eldirt, teljes korti szocidlis szolgaltatasi rendszer mikodtetését,

o informéciokat biztositson egyéb fejlesztési koncepcidk, programok, tervek
kidolgozasdhoz és megvaldsitasahoz,

o informéaciot adjon a kiilonbozd szolgaltatast igényldk részére, illetve a szolgaltatast
biztositd intézmények, szervezetek szamara,

o tartalmazza azokat a teriileteket, amelyeket az onkormanyzat befolyasolni kivan,

o kijelolje azokat a lakossagi sziikségleteket, amelyek kielégitését az onkormanyzat

sajat felelosségkorébe utal.



l. 3. Alapelvek és értékek

e Mindenkinek joga van az emberhez mélté életre, ennek érdekében minden jogosult szdmara
biztositani kell az Alaptérvényben és a szocidlis torvényben rogzitett jogok érvényesitését.

e A részorulok nemre, vallasra, nemzeti, etnikai hovatartozasra, korra, a cselekvoképesség
hianyara vagy korlatozottsagara, fogyatékossagara vald tekintet nélkiil jogosultak igénybe
venni a szocialis szolgaltatasokat €s ellatasokat.

e Az Onkormanyzati szocialpolitikdban a szocialis biztonsdg megteremtésére kell torekedni
annak érdekében, hogy a jogosultak ne maradjanak ellatas nélkiil.

e Az oOnkorményzat ¢és szocialis intézményei feladata az ellatast igényldk szocialis
biztonsdganak megteremtése, figyelembe véve az Onkorményzat lehetOségeit. Minden
segitséget meg kell adni, hogy a gondozédsban részesiildé minél tovabb sajat lakdsiban
¢lhessen.

e A szocialis szolgaltatasok és ellatasok kozéppontjaban az egyénnek, a csaladnak és ezek
szocialis egyensulya helyredllitasanak kell allnia.

e Az Onkormanyzat kiemelt feladata az egyenldtlenségek mérséklése, a szocidlis biztonsag
megteremtése €s a szegénység okozta nehézségek enyhitése.

e A szocidlis szolgaltatasokat és ellatasokat differencialtan kell nyujtani annak érdekében,
hogy mindenki olyan szolgéltatasban ¢és ellatasban részesiiljon, amit szilikségletei
indokolnak.

e Az egészségligyi €s szocidlis 4dgazat szervezeti felépitésénél, az ellatdsi és gondozési
szolgaltatdsok biztositasanal figyelembe kell venni az idés személyek sajatos igényeit,
ideértve az 1dds korra jellemzd betegséget, kezelésére szolgald gyodgyszerek, gydgydszati
segédeszkozok, gyogyfiirdd ellatas megszervezésének lehet6ségét anyagi helyzetiikkel
Osszhangban.

e Az 1dds személyeknek joguk van az egészséges életkoriilményekhez és életvitelhez,
koruknak ¢és allapotuknak megfeleld szinvonall egészségiigyi ellatashoz és szolgaltatashoz,
szocialis gondozashoz.

Il. HELYZETELEMZES

I1. 1. Papa varos demografiai adatai
Papa varos teriilete 91,62 km?.

I1. 1. 1. Népességstatisztikai adatok (januar 1-jén)

Ev |Lakénépesség | Bevandorolt | Letelepedett | Menekiilt| Férfi N6
2015 31614 34 9 0 15017 16 597
2016 31418 32 8 0 14 901 16 517
2017 30931 30 6 0 14 642 16 289
2018 30 566 28 9 0 14 481 16 085
2019 30 259 31 5 0 14 279 15 980
2020 29 905 29 10 0 14 110 15795
2021 29 446 28 13 0 13 898 15 548
Forras: BM



A lakénépesség az adott teriileten lakohellyel rendelkezd, de masutt tartdzkodasi hellyel nem
rendelkezd személyek, valamint az ugyanezen a teriileten tartozkodasi hellyel rendelkezd
személyek egyiittes szama.

Ev Alland’O Bevandorolt | Letelepedett | Menekiilt Férfi N6
lakossag
2015 31163 38 9 1 14 897 16 266
2016 30 969 35 8 1 14 793 16 176
2017 30 708 34 5 0 14 636 16 072
2018 30 397 32 9 0 14 514 15 883
2019 30 053 34 5 0 14 305 15748
2020 29 797 33 7 0 14 168 15 629
2021 29 415 31 7 0 14 029 15 386
Forras: BM
Az allandé népességbdol a
Korcsoport Fé megfelelé korcsoporti nok és
férfiak aranya (%)
Férfi N6 | Osszesen Férfi Né
Allandé népesség 14029 15386 | 29415 47,69 52,3
0-14 éves 2097 1937 4034 7,12 6,58
15-17 éves 390 413 | 803 1,32 1,4
18-59 éves 8229 8086 | 16315 27,97 27,48
60-64 éves 924 1112 2036 3,14 3,78
65 év feletti 2389 3838 6227 8,12 13,04
Forras: BM

Az adott teriileten bejelentett lakohellyel (allando lakassal) rendelkezd személyek tartoznak a
bejelentett allandd népesség korébe, fiiggetleniil attol, hogy van-e mashol bejelentett
tartozkodasi helyiik (ideiglenes lakésuk).

I1. 1.2. Oregedési index

Statisztikai mutatdszam, amely azt mutatja meg, hogy mennyi az idds (65 év feletti) népesség
aranya a fiatal (14 év alatti) népességhez képest. Az oregedési index praktikus mutatoszam,
mert idében, térben konnyen 6sszehasonlithatdan fejezi ki a népességben torténd valtozast, pl.
az Oregedési index novekszik, ha az 6ssznépességen beliil emelkedik az idéskoruak szadma, az
index csokken, ha emelkedik a sziiletések szdma és a 14 €v alatti korosztaly szdma. Egy adott
terlileti egység népességének kordsszetételében - igy az Oregedési indexében is - valtozast
okoznak a ki- és bekoltozések, a lakohely valtoztatasok is.



Oregedési index

. 65 év feletti allando6 lakos | 0-14 éves koru allandé lakosok | Oregedési index
Ev . .
(fo) (fo) (%)
2015 5435 4 258 127,64
2016 5521 4 261 129,57
2017 5673 4241 133,76
2018 5 766 4184 137,81
2019 5923 4131 143,37
2020 6083 4105 148,18
2021 6227 4034 154,36
Forras: Telr, KSH
I1. 2. Koznevelési intézmények
2020/2021.
Intézmény neve Fenntarté tanévre
beirt 1étszam
OVODAK
Papai Varosi Ovodak Papa Varos Onkorméanyzata 120
Papai Varosi Ovodak Erzsébetvarosi Tagovodaja | Papa Varos Onkormanyzata 75
Papai Varosi Ovodak Fay Andras lakotelepi Papa Véros Onkormanyzata 101
Tagovodaja
Papai Varosi Ovodék Szivarvany Tagovodaja Papa Varos Onkorményzata 126
Papai Varosi Ovodak Kéttornyiilaki Tagdvodaja Papa Véros Onkormanyzata 21
Papai Varosi Ovodak Natuskerti Tagdvodaja Papa Varos Onkormanyzata 86
Papai Varosi Ovodak Tapolcaféi Tagovodaja Papa Véros Onkormanyzata 29
Papai Varosi Ovodak Tokerti Tagovodaja Papa Véros Onkormanyzata 62
Csodavar Evangélikus Ovoda Pépai Evanggélikus Egyhazkozség 75
Szent Anna Rémai Katolikus Ovoda Veszprémi Ersekség 98
Edenkert Papai Reformétus Ovoda Papai Reformatus Egyhazkozség 100
ALTALANOS ISKOLAK
Vajda Marta Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, |Péapai Tankeriileti Kozpont 119
Készségfejlesztd Iskola és EGYMI
Papai Erkel Ferenc Enek-Zenei Altalanos Iskola Pépai Tankeriileti Kzpont 428
Munkécsy Mihaly Német Nemzetiségi Papai Tankeriileti K6zpont 499
Nyelvoktato Altalanos Iskola
Tarczy Lajos Altalanos Iskola Pépai Tankeriileti Kézpont 472
Papai Wedres Sandor Altalanos Iskola Papai Tankeriileti Kézpont 337
Szent Istvan Romai Katolikus Altaldnos Iskola Veszprémi Féegyhdzmegye 367
Gyuratz Ferenc Evangelikus Altalanos Iskola és Papai Evangélikus Egyhazkozség 231
Ovoda




KOZEPFOKU OKTATASI INTEZMENYEK

Papai SZC Acsady Ignac Technikum és Szakképz6é | PSZC, NSZFH ¢s ITM nappali: 400
Iskola feln6ttképz: 19
Papai SZC Jokai Mor Kozgazdasagi Technikum és | PSZC 425
Kollégium

Kisalfoldi Agrarszakképzési Centrum Batthyany | Agrarminisztérium 375

Lajos Mez6gazdasagi és Elelmiszeripari
Technikum Szakképzd Iskola és Kollégium

Pépai Pet6fi Sandor Gimnéazium Pépai Tankeriileti Kézpont 302
Tiirr Istvan Gimnazium és Kollégium Papai Tankeriileti Kdzpont 548
Papai Reformatus Kollégium Gimnaziuma, Dunantali Reformatus 353
Szakgimnaziuma és Didkotthona Egyhazkeriilet

FELSOFOKU OKTATASI INTEZMENYEK

Papai Reformatus Teoldgiai Akadémia

I1. 3. Egészségiigyi ellatorendszer

I1.3.1. Egészségiigyi alapellatas

Papa Varos Onkormanyzata Képviselétestiiletének onkormanyzati rendeletében foglaltak
szerint a varosban

e 12 feln6tt haziorvosi,

e 6 hazi gyermekorvosi,

e 6 fogorvosi,

e 10 teriileti védondi,

e 6 iskolavédonoi,

e 7 iskolaorvosi korzet van.

A Papa, Anna tér 11. sz. alatt felndtt/kozponti iigyelet, az Anna tér 10. sz. alatt hétkéznap
gyermekorvosi ligyelet miikodik.

Az Onkorméanyzattal kotott feladat-ellatési szerz6dés alapjan a haziorvosok az egészségiigyi
alapellatas korében gondoskodnak a haziorvosi, hazi gyermekorvosi ellatasrol, valamint részt
vesznek a hétkdznapi ligyeleti ellatasban.

Jelenleg 4 felndtt és 2 hazi gyermekorvosi korzetben az ellatast az Onkormanyzat
helyettesitéssel biztositja, emellett folyamatosan hirdeti a tartosan betdltetlen korzeteket.

I1.3.1.1. Ugyeleti ellatas

A gyermekorvosi ligyelet hétkdznap 17.00-20.00 ordig a Papa, Anna tér 10. szam alatti
rendelében zajlik, 20.00-08.00 oraig a gyermekek ellatasat a Grof Esterhazy Korhaz és
Rendeldintézeti Szakrendeld gyermekosztalya biztositja.

A felnétt tigyelet hétkoznap 16.00-08.00 oraig a Papa, Anna tér 11. szdm alatti kozponti ligyeleti
rendeldben torténik.

A felndtt és a hazi gyermekorvosi ligyelet atszervezését kovetden — hétvégén, linnep- €s
munkasziineti napokon az tligyeleti ellatast kozremiikododi szerzodés alapjan a 2019. évben a
RuVor-Med Kft. biztositotta, ebben az évben pedig az Energency Service Kft. latja el, 24
oréban.




11.3.1.2. Teriileti és iskolavédonoi ellatas

A vérosban 10 védoénoi korzet van. A teriileti védono feladata a varandds anydk gondozésa, a
szliletést6l az 4altalanos iskolai tanulmanyok megkezdéséig a kisgyermekek gondozasa,
tanacsadas kismamaknak, 6vodakban szlirdvizsgalatok végzése, életkorhoz kotott véddoltasok
szervezése, lebonyolitasa, jelentések elkészitése.

A védonok feladataikat onalloan végzik, de egylittmiikodnek a hazi gyermekorvosokkal,
iskolaorvosokkal, sziilész-n6gyogyaszokkal, gyermekjoléti és csaladvédelmi szolgalatokkal.
A varosban 6 iskolavédondi korzet miikodik. Az iskolavédonok a 6-18 évesek, valamint a 18
¢v feletti, kozépfokt nappali rendszerli iskolai oktatdsban tanulék megeldz6 iskola-
egészségligyl ellatasaban vesznek részt. Kozremiikddnek az iskolai egészségfejlesztési
programokban és azok szervezésében, ellatjak a tanulok védonoi sziirdvizsgalatat, szervezik az
iskolaorvosi vizsgalatokat, iskolai kampanyoltadsokat, sziikség esetén kapcsolatot tartanak a
sziilokkel.

2020 6sz¢tdl 1, 2021 év eleje ota 2 védond gyeden van, 2 iskolavédondi és 1 teriileti védonéi
korzetet helyettesitéssel lat el az onkormanyzat.

I1.3.2. Felvilagosito programok, egyéni tanacsadas

Az alapellatds dolgoz6i minden jelentds varosi rendezvényen jelen vannak ingyenes
egészségmegdrzd €s prevencios sziirésekkel. A védondk folyamatosan rendeznek a lakossag
szamara felvildgosité programokat.

Papan 24 oras, ingyenesen hivhato telefonos lelkisegély-szolgalat miikodik, ahol képzett,
onkéntes szakemberek nytjtanak tandcsot az 6ket megkeresdknek.

A varosban olyan csoportok, egyesiiletek is miikddnek, amelyek valamilyen
betegségcsoportbdl felgydgyultakat tomoritenek egy kozosségbe (pl. emldmiitdttek, stoma-
klub, mozgéssériiltek klubja). Ezek a klubok a rendezvényeikre haziorvosokat, szakorvosokat,
egeészségligyl szakembereket hivnak meg, akik segitik a megfeleld lelki feldolgozasi
folyamatokat is.

11.3.3 Fekvobeteg és jarobeteg szakellatas

Péapa varos és a térség fekvObeteg és jarobeteg szakellatasat a Grof Esterhdzy Korhaz és
Rendeldintézeti Szakrendeld latja el.

Elbocsatott fekvobetegek (f6)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020
10078 | 9853 | 9190 | 9028 | 9227 | 9191 | 8523 | 8514 | 8452 | 6139




Grof Esterhazy Karoly Korhaz és Rendeldintézeti Szakrendel6 struktiaraja

Osztaly Agyszim
Belgyogyaszat 60
Sebészet 29
Fiil-orr-gégészet 12
Gyermekgyogyaszat 15
Sziilészet-n6gyogyaszat 15 (10+5)
Intenziv Terapias Osztaly 6
Stirgdsségi Betegellato Osztaly 4
Szemészet, Urologia (egynapos ellatas) 0
Apolasi 75
Kronikus 30
Mozgasszervi rehabilitacio 30
Aktiv dsszesen 141
Kronikus dsszesen 135
Nappali korhaz (mozgésszervi) 12

Forras: Grof Esterhazy Korhaz és Rendel6intézeti Szakrendeld
Rehabilitacio

2012. januar 2-t6l az 0j gyogyaszati épiiletben a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezeld altal
finanszirozott reumatologiai, fizikoterapias és mozgasszervi rehabilitacios szakrendelés varja a
beutaloval érkezd betegeket. Tarsadalombiztositasi kartydval nem rendelkezd vagy kiilfoldrol
érkezd vendégek térités ellenében tudjak igénybe venni a gydgyaszati szolgaltatdsokat és
lehetdség van részben finanszirozott, Gn. flirdéjegyes ellatasra is.

A kétszintes épiilet 1500 m2-en 4ll a gyogyaszati szolgaltatasokat igénybe vevék
rendelkezésére. Az épiilet foldszintjén taladlhatdé az informacids pult, az orvosi rendeldk, a
tornaterem ¢€s a medencetér, melyben harom gydgyvizes medence - tornamedence, stlyfiirdd
medence és pihendmedence - szolgalja a betegek gyogyulasat.

Az épiilet foldszintjén alakitottak ki az 61tozoket, zuhanyzdkat €s egyeb kiszolgald helyiségeket
IS.

Az emeleti térben kaptak helyet a kiilonb6z6 kezeldegységek, igy a masszazs, a parafango, a
sOszoba, €s itt zajlanak a tangentorkad-, galvan-, glisson- és fizikoterapias kezelések.

Az 1) gydgyaszat kiilonlegessége, hogy a vizben végzett kezelések és szolgaltatasok papai
gyogyvizben torténnek, melynek asvanyi anyag tartalma 4410 mg/l. A natrium hidrogén
karbonatos gyogyviz alkalmas reumatologiai- és mozgasszervi panaszok (pl. Osteoporosis,
Arthrosis, hat- és nyakproblémak) kezelésére, valamint segit az operaciok utani
rehabilitacioban.

I1. 4. Foglalkoztatottsagi helyzet
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11. 4.1. A nyilvantartott allaskeresok szama Papa varosban (minden honap 20-4n)

2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 2021
januar 2037 | 1847 | 1786 | 1264 900 755 508 | 424 477 539 555
februar 2163 | 1890 | 1841 | 1218 970 | 708 550 | 424 489 563 583
marcius 2000 | 1732 | 1870 | 1173 | 1054 | 849 751 | 457 504 630 600
aprilis 1914 | 1721 | 1712 | 1120 905 | 686 476 | 380 460 831 561
majus 1836 | 1592 | 1591 | 1169 785 | 604 448 | 398 459 959 487
junius 1725 | 1554 | 1505 | 1011 814 | 588 434 | 442 499 916 479
julius 1771 | 1599 | 1512 | 981 850 | 625 456 | 494 492 845 451
augusztus | 1820 | 1585 | 1543 | 973 854 | 575 419 | 444 523 804 446
szeptember | 1712 | 1525 | 1488 | 897 880 | 543 399 | 417 544 728 440
oktéber 1615 | 1487 | 1406 | 860 813 | 520 398 | 414 506 636 433
november |1512 | 1568 | 1350 | 867 762 531 391 | 439 495 616 416
december |1575 | 1636 | 1308 | 808 707 498 378 | 427 518 569 415
Forras: http://nfsz.munka.hu
11.4.2. A munkaképes kori népesség (15-64 évesek) és a relativ mutato*
Papa varosban (minden honap 20-an)
Nyilvantartott | 365 napnil | Munkaképes | Relativ | Jaradék Segély tipusu| Rendszeres
Ev allaskereso hosszabb koru mutato tipusi ellatasban szocialis
fo ideje népesség ellatasban részesiil segélyben
allaskereso részesiil részesiil
2009 1679 429 21508 7,81 433 138 410
2010 2202 675 21429 10,28 488 208 664
2011 2037 764 21280 9,57 364 228 708
2012 1847 403 21118 8,75 287 15 524
2013 1786 434 20910 8,54 217 22 483
2014 1264 318 21876 5,78 131 33 410
2015 900 231 21649 4,16 118 48 181
2016 755 172 21470 3,52 103 67 151
2017 508 115 21187 2,40 100 60 88
2018 424 89 20794 2,04 86 67 55
2019 477 81 20447 2,33 93 79 54
2020 539 95 19925 2,71 120 70 58
2021 555 116 19627 2,83 92 79 56

http://nfsz.munka.hu

*a nyilvantartott allaskeres6k a munkavallalasi kori népesség %-aban

I1. 4.3. Regisztralt allaskeresok korcsoportonkénti bontasban (december)
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http://nfsz.munka.hu/

Regisztralt munkanélkiiliek/ | Fé | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020

nyilvantartott allaskeres6k | 6sszesen 498 378 427 518 569
0-18 év Fe : : 5 o ¢

% 180 | 105 | 234 | 212 | 1,05

19-20 év 1;/: 311 1 3?127 2?51 3%278 2%&?1

21-25 év ch/;) 126,(())4 9:,3255 1(;1,3())7 9%(;7 1329

26-30 év E/: 9?33 8:,),39 13,%7 94,1(;7 9?:9

31-35 év 1;/: 7?32 1(;1,058 7:,)’36 12,25 8%5133

36-40 év R ERCREERNE

4l-4s év % 13,314 1;,%9 gt 1(?,3;3 1;3,3(;7

46-50 &v I;/: 94,133 8:,%?3 7?29 91,125 18,%6

51-55 év I;/: 18,%4 7?174 13,?67 8‘,158 9?26

56-60 év I;/: 1Z ,%5 9?22 1L(1)L,13 7L,19l 1 8?38

61 év feletti E/: 136% 2:?2_6 13,3;3 168;1 117(,)g7

Il. 4.4, Nyilvantartott palyakezdé allaskeresék

18-29 évesek szama Nyilvantartott palyakezdé allaskeresok szama
Ev Feérfi N6 | Osszesen Feérfi No6 Osszesen
Fo Fo Fo Fo % Fo % Fo %
2013 | 2433 | 2231 4664 86 3,5 87 3,8 173 3,7
2014 | 2398 | 2177 4575 54 2,2 40 1,8 94 2
2015 | 2332 | 2125 4457 31 1,3 35 1,6 66 14
2016 | 2254 | 2084 4338 27 1,1 24 1,1 51 1,1
2017 | 2208 | 1974 4182 9 0,4 15 0,7 24 0,5
2018 | 2114 | 1959 4073 17 0,8 17 0,8 34 0,8
2019 | 2038 | 1897 3935 15 0,7 15 0,7 30 0,7
2020 | 1990 | 1850 3840 14 0,7 15 0,8 29 0,7
Forras: KSH
I11. SZOCIALIS ELLATASOK
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I11.1. Egyesitett Szocialis Intézmény férohelyei, szolgaltatasai

Megnevezés Telephely cime Engedélyezett | Kihasznaltsag
létszam %
2021.11.30.
Id6sek Otthona Péapa, Barat u. 3. 49 75,86
Idések Otthona Pépa, Barat u. 4-6. 15 83,67
I1d6sek Otthona Papa, Teveli ut 3. 31 87,89
Idések Otthona Pépa, Vorosmarty u. 42 91,04
12.
Idések Otthona Gsszesen: _ 137 fércéhely 84,09
Idések Klubja Papa, Barat u. 4-6. 40 5,08
Idéskoruak Gondozéhaza | Papa, Barat u. 4-6. 20 85,00
Fogyatékosok Nappali Papa, Anna tér 15. 20 56,17
Intézménye
Hajléktalan Személyek Papa, Arany J. u. 4. 28 68,05
Atmeneti Szillisa
111.2. Szocialis alap- és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevék
Megnevezés Igénybe vevok
szama
2021.11.30-an
Etkeztetés 162 f6
Hézi segitségnyljtas 95 16
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat 1060
Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont 1173

IV. EGYHAZAK, ALAPITVANYOK, CIVIL SZERVEZETEK, ONKENTESEK

A 2020. és 2021. évben kialakult jarvanyhelyzet miatt az el6z6 évekhez képest jelentésen
lecsokkent, illetve atalakult az a segitd, timogatd, adomanyozo rendszer, ami az el6z6 években
kialakult.

A vérosban a torténelmi egyhdzak mindegyike, tovabba tobb kisegyhaz is jelen van és aktivan
részt vesz a szocialis ellatasokban.

A Katolikus egyhaz négy plébaniat mitkodtet a varosban, mindegyike jelentds segité munkat
végez. Elelmiszer- és ruhaadomanyt, nagyobb mennyiségli tiizifat, egyéb felajanlasokat
kozvetit a raszorulok felé, esetenként a sziikséges gyodgyszer kivaltast is timogatja.

A Veszprém- Féegyhazmegyei Karitdsz helyi képviseletében Szijartd Laszlo atya latta el a
feladatokat, mindaddig, amig 2020 juliusdban 4t nem helyezték Balatonalmadiba.
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Az 4ltala kiépitett személyes- €s munkakapcsolatnak koszonhetden a Szent Benedek Plébania
karitasz csoportja 2021 februarjdban gyljtést szervezett, melynek kedvezményezettjei az
Egyesitett Szocialis Intézmény és a Grof Esterhazy Korhaz és Rendeldintézeti Szakrendeld
voltak. A gyljtés soran felajanlott agynemiiket, toriilkozoket, higiéniai termékeket ¢és
tisztitoszereket 2021. marcius 29-én adtak at.

A Szent Anna Romai Katolikus Plébania az elmult évben karitativ célokra (gyogyszer,
tiizeld, mososzer €s élelmiszer tdmogatas) jelentds Osszeget forditott egyrészt a plébania
koltségvetésébol, masrészt a Szent Antal perselybdl.

Napi rendszerességgel 10-12 csaladot segitenek élelmiszerrel, pékaruval, amelyet a plébanian
osztanak ki. Az el6zé években meleg ételt is tudtak adni a raszoruloknak, de a
jarvanyhelyzetben a jarvanyiigyi szabalyokat kdvetve ez nem volt megengedett.

A Szent Erzsébet-napi jotékonysagi miisor bevétele karitativ céllal a szegények megsegitését
szolgalta, de sajnos ezen rendezvény sem valdsulhatott meg a jarvanyhelyzet miatt, mar
harmadik alkalommal.

A Keresztény Ertelmiségiek Szovetségének (KESZ) papai csoportja Jézus Krisztus tanitasait
képviselte az élet minden teriiletén, a Kamillidnus Csalad papai csoportja mozgaskorlatozott
gyermekeknek kardcsonyi ajandékozéssal egybekotott miisort szervezett. A plébanidn miikodo
kisebb csoportok nem tudtak tevékenységiiket végezni, mert a jarvanyhelyzetben a folyamatos
fertézésveszély, illetve a kozosségi szabalyok betartasa ellehetetlenitette azokat, ennek
értelmében a kozosségi csoportok tevékenysége, és a nagyobb rendezvények megszervezése
sem valosulhatott meg.

Salgé Ferenc atya a Grof Esterhazy Korhaz és Rendeldintézeti Szakrendeld apolési osztalyan
fekvo betegek részére - felekezeti hovatartozastol fiiggetlentil - a beteg kérésének eleget téve
latogatast tesz, de szigoru jarvanyiigyi eléirasokat betartva. A korhaz Képolnajaban sziinetel a
miserend.

Az Ordo Militaris Teutonicus képvisel6i 2019. évben tobb alkalommal szallitottak nagyobb
mennyiségli adomanyt a varosban €16 rdszoruldk részére (bébiétel, bébiital, tapszer, miizli,
textilia, cipd, ruhazat), melyek kiosztasaban a csaladgondozok miikddtek kozre. 2019. évben 7
alkalommal, 6sszesen 1142 csomagszdmban, 2020. évben 1 alkalommal 299 csomagszamban
osztottak a varosban ¢16 raszoruloknak adomanyt. Ezenkiviil 2020. jinius 25-én a Teuton
Lovagrend jovoltabol megkdozelitleg 20 kobméternyi ruha- és lakberendezési targy érkezett.
Az adomanyokat a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat osztotta Ki.

2021-ben nem érkezett adomany fent emlitett szervezetektol.

] Kimutatas bébiétel adomanyrol

Elelmiszersegély osztasanak idopontja 2017. 2018. 2019 2020
Atvett csomagok szama 736 679 1142 299
Csaladok szama 444 639 722 299
Csaladtagok szama 710 653 1370 542

A bébiételekbdl a varos bolcsddéi, ovodai, a Grof Esterhazy Korhaz és Rendeldintézeti
Szakrendeld, valamint a fogyatékkal ¢l6 személyeket gondozok, a Fogyatékos Személyek
Nappali Intézménye, illetve a daganatos betegek részesiilhettek.
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A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Papai Csoportja az Arok u. 13. szam alatti raktarban
minden hétfén 9-10 ora kozott krizis tigyeletet tart, ahol ruhat, jatékot, babakocsit, gyogyaszati
segédeszkdzoket kaphatnak a raszorulok, kizarolag abban az idészakban, amikor a jarvanytigyi
eldirasok ezt lehetdvé teszik. Elelmiszer adomanyt a felajanlasok erejéig tudnak osztani, ennek
koszonhetéen 2020 decemberében megkozelitéleg 60 csomagot tudott atadni a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgélat kozremitkddésével a varosban és a jardsban €16 hatranyos helyzetii
csaladoknak. A csomagok nemcsak ¢lelmiszert tartalmaztak, hanem elére Osszeallitott
tematikus tanszercsomagot is.

A Papa, Eotvos u. 21. szam alatti Ifjasagi Centrum irodajaban szeretetklubot miikodtetnek az
egyediilallo nyugdijasoknak heti egy alkalommal, hétf6 délutanonként, amelynek tevékenysége
sziinetel a jarvanyhelyzet miatt. Az Ifjisagi Centrum keretein beliil Ifjusagi Csoport
szervezésével 10-19 éves koru ifjusagi onkénteseket fognak dssze. Az dnkéntesek munkdjanak
kiemelkedd szerepe van a veszélyhelyzetben is.

Kultar-kucko szolgaltatasuk keretében tobbféle programot kinalnak az érdeklédéknek, tobbek
kozott a ,,Fogadj 6rokbe egy konyvet” nevii kezdeményezés, valamint a mar elolvasott, de
masok szamara még hasznosnak vélt olvasnivaldt atadhatja a megkozelitéleg 3000
darabszammal miik6dé konyvtaruknak a felajanlo személy.

Rendszeresen szerveznek csaladi programokat, illetve kérésre kiilonb6z6 rendezvényekre is
kitelepiilnek gyermekprogramokkal. Az ingyenesen latogathatd programokat tematikusan
épitik fel. Egy orszagos kezdeményezés ihlette a ,,Szabadfogas” elnevezésii akciot, amelynek
keretében 2020 decemberében a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont épiilete eldtt a téli
id6jarasnak megfeleld kabatokat, pulovereket helyezhettek el az adomanyozok.

Egyre népszertiibb a ,,Cipdsdoboz” ajandékozas, évente 30-50 db-ot osztanak ki a csaladsegitok.
A Magyar Maltai Szeretetszolgalat fenntartja és mikddteti a tamogatd szolgalatot, amely
jelenleg 64 fot segit. A szolgalat kdzpontja a Papa, Szent Lasz16 u. 13-15. szam alatt talalhato.
Az Egyesitett Szocidlis Intézmény a Magyar Maltai Szeretetszolgalat veszprémi Befogadas
Hazéaval kotott egyiittmitkdési megéllapodas alapjan mozgé orvosi szolgalatot biztosit a Papan
€16 hajléktalanok részére, hetente egy alkalommal csiitortokonként.

A Papai Reformatus Egyhazkozség karitativ tevékenység keretében az iddsek otthonanak
telephelyein, havonta egy alkalommal istentiszteletet tart. Az Okumenikus Lelkigondozoi
Szolgalat mitkkddése, a Péapai Reformatus Teologia Akadémia tevékenysége, a korhazi
istentiszteletek a jarvanyhelyzet alatt eleinte csak sziineteltették, majd megsziintették azokat.
A mélyszegénységben ¢éloknek és hajléktalanoknak heti, napi rendszerességgel anyagi €s
természetbeni tAmogatast nytjtanak, élelmiszert osztanak.

A helyi felekezetekkel, egyhdzi, oktatdsi intézményekkel az ,Enni adok, Enni kapok”
¢lelmiszer adomanyoz6 program keretében rendszeresen ellatjdk az ételdoboz feliigyeletét,
karbantartasat, élelemmel valo feltdltését. Az Ady sétanyon taldlhatdé dobozba élelmiszert lehet
elhelyezni, amibdl a rdszorulok téritésmentesen vehetnek ki.

A Diakoniai Bizottsdg tagjai tobb alkalommal meglatogatjdk a mélyszegénységben €16
csaladokat, személyeket, akiknek lelki tdmogatast nyQjtanak és a hdz koriili munkdkban
segitenek.
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A Reformatus Noészovetség Gyiilekezete rendszeres lelki tdmogatdst nyujt, évente egy
alkalommal advent idején szeretetvendégséggel kedveskednek a varosban €16 hajléktalanoknak,
valamint ruhagyfijtést szerveznek.

A Papai Evangélikus Egyhazkozség karitativ és szocidlis jellegii tevékenysége keretében havonta
egy alkalommal és egyhdzi iinnepnapokon az idések otthonaiban tett latogatast, de a
jarvanyhelyzetre tekintettel ezen tevékenységiiket sziineteltetik.

A Papai Sarokké Baptista Gyiilekezet a Papa Viros Onkormanyzataval kotott feladat-ellatasi
szerz0dés alapjan maximum14 papai lakdhelyli személy részére folyamatosan biztosit teljes kort
ellatast a gyiilekezet altal fenntartott anyaotthonban, valamint rendszeresen juttat élelmiszert és
ruhaadomanyt a raszorulo6 csaladok részére.

2020 marciusaban az Elelmiszerbank Egyesiilet és a Papai Sarokké Baptista Gyiilekezet
szervezésében a Gyiilekezet, a Papai Reformatus Egyhazkozség, a Szent Anna Roémai Katolikus
Plébania, az Egyesitett Szocidlis Intézmény és a Veszprém Megyei Teriileti Gyermekvédelmi
Szakszolgalat Papa, Jeges utcai lakasotthona heti rendszerességgel részesiil a papai Tesco és Aldi
aruhaz el6z6 nap megmaradt arukészletébdl (péksiitemény, zoldség és gylimdlcs).

A Magyar Voroskereszt Papai Teriileti Szervezete a varosban ¢és a kistérségben €16
raszoruloknak ruhanemiit, tartdés élelmiszereket biztosit, emellett iinnepek kozeledtével
adomanyokat gyijt.

A jarvanyhelyzetben 2020 tavaszatol a Szent Anna Haz épiiletében péntekenként van szervezett
véradas.

Fentieck tul a katasztréfavédelemmel egyiittmiikodve, novembertdl-marciusig atmeneti
krizishelyzetet kezelnek, valamint tovabbi ellatasig meleg ruhat, élelmet, teat biztositanak.

Az Utolsé Napok Szentjeinek Jézus Krisztus Egyhaza 2020 évben két alkalommal is timogatta
az Egyesitett Szocialis Intézményt. Az 1.230.000 Ft-bol a bentlakasos iddsellatast nyujto
telephelyekre mosogépet, agynemiit, gyiimolcslevet, vitamint, kézkrémet vasarolt az intézmény, a
Fogyatékosok Nappali Intézménye pedig notebookot, szobakerékpart, mobil hangositast és kézi
hangszereket kapott.

A Nehéz Légiszallito Ezred norvég kontingens a 2021. évi hagyomanyos kardcsonyi vasar
bevételének 90 %-at az Egyesitett Szocialis Intézmény targyi feltételeinek javitasara ajanlotta fel
Az Id6éskortak Szocialis Ellatasaért Alapitvanyon keresztiil.

Pépa vérosaban allomasoz6 BOEING HUNGARY INC PAPA CITY cég 2019. évben is
tdmogatta a Papa varosban miikddd szocialis intézményeket és szolgaltatasokat.

Az 558.970 Ft-bol a Fogyatékosok Nappali Intézménye targyi feltételeinek javitdsa, étkezd
asztalok, székek, szekrények, polcok cseréje valosult meg Az Iddskortiak Szocidlis Ellatasaért
Alapitvanyon keresztiil.

Papa varos holland testvérvarosa, Kampen 9.493.793 Ft-tal tamogatta a varosban miikodo
szocialis ellatorendszer korszeriisitését, fejlesztését. Az adomanyt célzott jelleggel kapta Az
Idéskoruak Szocialis Ellatasaéért Alapitvany. A 2019-2021-es ciklusban az adomanyoz6 az ESZI
meglévo 9 személyes kisbuszanak cseréjét, egy 0j, emeldszerkezettel ellatott gépkocsi beszerzését
tamogatta. A busz teljes vételara az atalakitassal egyiitt 11.230.676 Ft volt, melybdl 9.500.000 Ft
volt a tamogatas.
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A QSI Papa Nemzetkozi Iskola tanuloi a Csalad- ¢s Gyermekjoléti Szolgalat kozremiikodésével
2021 oktoberében 180 par 0j gyermekzoknit adomanyoztak a raszoruldk részére.

2019-ben az OTP Ingatlanpont papai munkatarsai mintegy 400.000 Ft értékben vasaroltak
ajandékokat, hogy szebbé tegyék olyan csaladok karacsonyat, ahol a sziilok nem tudjdk meglepni
gyermekeiket az tinnep alkalmabol.

Ezen feliil 28 darab ajandék cip6sdobozt allitottak Ossze, csatlakozva a Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgélat akciojahoz.

2020 decemberében az OTP Ingatlanpont papai dolgozodinak kezdeményezéséhez az OTP
Pénziigyi Pont megyei munkatarsai is csatlakoztak. Harom csalad részére 150.000 Ft értéka
ajandékot vasaroltak, tovabba 20 ajandék cipdsdobozt is atadott az iroda vezetdje a szolgalatnak.

Egyre szélesedd teret kap az Egyesitett Szocialis Intézmény életében az dnkéntes munka. Tobb
civil szervezettel, koltségvetési szervvel is kapcsolatban allnak, pl. a Civilszerviz
Kozosségfejlesztd Kozhaszni Egyesiilettel, a Dunantuli Ciganysag Felemelkedéséért Kozhasznu
Egyesiilettel, a Péapai Nyugdijasok Erdekvédelmi-Erdekképviseleti Egyesiiletével, emellett
maganszemélyek is végeznek dnkéntes munkat.

A nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC. torvényben foglaltaknak alapjan az iskolai
kozosségi szolgalat megszervezése keretében 5 kozépfoku koznevelési intézménnyel kotott
egylittmiikdési megallapodast az Intézmény. Az Onkéntes munkat vallalok megismerhetik a
szocialis ellatorendszert és megtapasztalhatjak az 6nzetlen segitségnyujtas 6romét. A 2020 és 2021
évben sajnos csak nyaron volt lehetdség az dnkéntes munkara a latogatasi tilalom miatt.

V. IDOSKORUAK SZOCIALIS ELLATASAERT ALAPITVANY

Az ldéskoruak Szocidlis Ellatasaért Alapitvany az alabbi tamogatasokat nyujtotta:

Ev Tamogatasi cél
Tamogatas

2014. [ Kampen partnervarossal torténé tapasztalatcseréhez tamogatas 100.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tamogatasa 400.000,- Ft
Egyesitett Szocialis Intézmény targyi feltételeinek javitasa 470.000,- Ft
1 f6 gyogytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok
Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Karacsonyi csomag vasarlasa az ellatottaknak 260.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténd tapasztalatcseréhez tamogatas 350.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tamogatasa 800.000,- Ft
1 f6 gydgytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok

2015. [Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitett Szocialis Intézmény targyi feltételeinek javitdsa 570.000,- Ft
Hajléktalanok Atmeneti Szallasan antennarendszer kiépitése 670.000,- Ft
Id6sek Otthona férfiosztaly lakdszobainak parketta cseréje, terapias
eszkozok és textilidk vasarlasa 2.350.000,- Ft
Karacsonyi csomag vasarlasa az ellatottaknak 350.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténd tapasztalatcseréhez tAmogatas 300.000,- Ft
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1 f6 gyogytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok

tamogatas

2016. | Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitett Szocialis Intézmény targyi feltételeinek javitasa 5.213.426,- Ft
Fogyatékosok Nappali Intézménye kirandulas autobuszkoltsége 150.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tamogatasa 700.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok ellatottak részére 350.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténo tapasztalatcseréhez tamogatas 300.000,- Ft
1 f6 gydgytornasz megbizasi dijanak tamogatasa a Fogyatékosok
Nappali Intézményében 330.000,- Ft
Egyesitett Szocialis Intézmény targyi feltételeinek javitasa 5.213.426,- Ft

2017. [Fogyatékosok Nappali Intézménye kirandulas autébuszkoltsége 150.000,- Ft
Szakmai nap, szakmai tovabbképzések tamogatasa 700.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok ellatottak részére 350.000,- Ft
Kampen partnervarossal torténé tapasztalatcseréhez tamogatas 220.000,- Ft
A meglévo szocidlis intézmények korszerusitése, targy és személyi 3.452.500,- Ft
felételeinek javitasara (felajitas, korszerusités, textilia vasarlas, butorok

2018. |cseréje, gyogytornasz alkalmazasanak tamogatasa)

Szakmai nap, szakmai tovabbképzés tamogatasa 680.000,- Ft
Az Intézmény ellatottai szabadidés programjanak tdmogatasa 220.000,- Ft
Karacsonyi ajdndékcsomagok ellatottak részére 350.000,- Ft
Kampen és Ogyalla partnervérossal torténé tapasztalatcseréhez 400.000,- Ft

A meglévo szocialis intézmények korszerlsitése, targy és személyi
felételeinek javitasara (felujitas, korszerlsités, textilia vasarlas, butorok

11.258.970,- Ft

2019. |cseréje, gyogytornasz alkalmazasanak tamogatasa)
Szakmai nap, szakmai tovabbképzés tdmogatasa 680.000,- Ft
Az Intézmény elldtottai szabadid6s programjanak tdmogatasa 500.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok ellatottak részére 400.000,- Ft
A Covid-19 jarvany megel6zésének és az ellatd rendszer
megemelkedett koltségeinek enyhitésére 5.058.271,- Ft
2020. A meglévo szocialis intézmények korszerlsitése, targy €s személyi

feltételeinek javitasara (felujitas, korszertsités, textilia vasarlas, butorok
cseréje). 500.000,- Ft
Karacsonyi ajandékcsomagok az ellatottak részére 420.000,- Ft
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat altal taboroztatott hatranyos helyzetii
kisgyermekek étkeztetésére 150.000,- Ft
Szabadidés programok tamogatasa 140.000,- Ft
A meglévo szocialis intézmények korszerlisitése, targy és személyi
feltételeinek javitasara (felujitas, korszerUsités, textilia vasarlas, butorok
cseréje) 400.000,- Ft

0021, Karacsonyi ajandékcsomagok ellatottak részére 420.000,- Ft
Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat altal taboroztatott hatranyos helyzeti
kisgyermekek étkeztetésére 180.000,- Ft
Fogyatékosok Nappali Intézménye nyari egy hetes Balatoni taborhoz €s
a buszos kirandulashoz 270.000,- Ft
Barat u. 4-6. demens részlegen az udvari arnyékolas napvitorlaval 750.697,- Ft
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VI. A VAROS SZOCIALPOLITIKAJANAK FOBB JELLEMZOI

Az Szt. a jelentkez6 igényeknek és kovetelményeknek tigy kivant eleget tenni, hogy elsdsorban a
raszorultsagi alapon nyujthatd, célzott tdmogatasok rendszerét épitette ki. A tdmogatasokon
keresztiil a csalddokra koncentral, de rogziti az egyén, a csaladok és a helyi kozosségek
felelosségét is. Szélesitette a nem dallami szereplok szocidlis ellatd rendszerhez vald
kapcsolddasanak lehetdségeit.

A helyi 6nkorményzat rendeletében meghatarozta a raszorultsagtol fiiggo ellatasok feltételeit. Papa
Varos Onkormdanyzatdnak KépviselStestiilete megalkotta a pénzbeli és természetben nytjtott
szocialis, valamint a gyermekek és a fiatal felnéttek raszorultsagara tekintettel nytjthatod
ellatasokrol €és az ezzel kapcsolatos eljarasi szabalyokrol sz6ld, valamint a Papa varosban
biztosithaté személyes gondoskodast nyujtod ellatasokrdl, azok igénybe vételének rendjérdl, a
fizetend6 téritési dijak megallapitdsarol sz6ld6 onkormanyzati rendeleteit, melyeket a torvényi
valtozéasok és a lehetdségek fliggvényében rendszeresen feliilvizsgal €s sziikség esetén modosit.

Az Szt. felhatalmazast ad a telepiilési Onkormanyzat részére, hogy rendszeres és rendkiviili
telepiilési tamogatast allapitson meg, emellett sajat koltségvetése terhére egyéb ellatasi formakat
hatarozzon meg. Ezek k6z¢é tartozik a temetési kdleson és a gyermekétkeztetési kedvezmeény.

Papa Varos Onkormanyzata gondoskodik az intézményhdlézat kiépitésérdl és mitkddtetésérol. A
személyes gondoskodast nytjtd szolgéltatasok esetében az alapellatasi feladatok mellett biztositja
a szakositott ellatasokat is. Ellatja a kotelezé feladatokon tul az idések otthonanak
miikodtetését. Az intézményhaldzat egymasra épiild — a fokozatossag elvét szem eldtt tartva —
atjarhato.

Pépa varosban a szocidlis alap- és szakositott ellatasokat, valamint a gyermekjoléti alapellatasokat
az Egyesitett Szocialis Intézmény integralt formaban latja el. Feladatanak tekinti a miikodési
terliletén €16 egyének, csaladok, csoportok, kozdsségek szocidlis €s mentélis sziikségleteinek
feltarasat és a megoldas eldsegitését. Elosegiti a csaladban a sériilt vagy hianyzo funkciok
helyreallitasat. Nyitott intézményként milkddik, a segitségre szoruld személy vagy csalad
kozvetleniil igénybe veheti.

VII. AZ ELLATASI KOTELEZETTSEG TELJESITESENEK HELYZETE

VII. 1. Pénzbeli és természetbeni ellatasok

Az Onkorményzat szocidlis ellatd rendszerét Ugy alakitotta ki, hogy mindenki szdmara
jogosultsdganak megfeleld ellatast tudjon biztositani.

VI11.1.1. Kozponti koltségvetés terhére megallapitott tamogatasi formak

Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

VI1.1.2. Onkormanyzat sajat koltségvetése terhére megallapitott egyéb tAmogatasi formak
e rendszeres telepiilési tadmogatisok: telepiilési gyodgyszertamogatas, telepiilési
laktatdsi tamogatas, telepiilési gyermekétkeztetési kedvezmény
o rendkiviili telepiilési tAmogatas
o temetési kdlcson
e koztemetés
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A raszorultsagtol fliggd pénzbeli és természetbeni ellatasokra vonatkozo 2021. november 30-ai
adatokat a 4. melléklet tartalmazza.

VILI. 2. Szocialis alapszolgaltatasok

A sajat otthonukban é16 raszoruloknak - indokolt esetben - 2-3 szolgaltatast is nyjt az intézmény.
A komplex szocialis alapszolgaltatas célja, hogy az 6nallo életvitel fenntartasahoz megfeleld
segitséget kapva az id6s személy minél tovabb otthonéban ¢lhessen.

VIL 2.1. Etkeztetés

Az étkeztetés keretében azoknak a szocidlisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartdsan vagy atmeneti
jelleggel nem képesek biztositani, kiilonosen koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik vagy hajléktalansdguk miatt. A raszorultsag
feltételeit a telepiilési 6nkormanyzat rendeletében szabalyozza.

VIL. 2.2. Hazi segitségnyujtas

Hazi segitségnyjtas keretében a szolgaltatast igénybe vevo személy sajat lakokornyezetében kell
biztositani az 6nallo életvitel fenntartdsa érdekében sziikséges ellatast. A hazi segitségnytjtas
keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis segités tevékenységeit is magaba foglalo - személyi
gondozast kell nyajtani.

Szocialis segités keretében biztositani kell a lakokdrnyezeti higiénia megtartdsdban vald
kozremikodest, a haztartdsi tevékenységben valdé kozremiikodést, a veszélyhelyzetek
kialakuldsdnak megeldzésében és a kialakult veszélyhelyzet elharitasaban torténd segitségny;jtast,
sziikség esetén a bentlakasos szocidlis intézménybe torténd bekoltdzeés segitését.

Személyi gondozas keretében - a szocialis segitést magaban foglalo feladatok mellett - biztositani
kell az ellatast igénybe vevovel a segitd kapcsolat kialakitasat és fenntartasat, valamint a gondozasi
és apolasi feladatok elvégzését.

A hazi segitségnyujtas igénybevételét megelézden vizsgalni kell a gondozasi sziikségletet. A
gondozasi sziikséglet vizsgélata keretében meg kell allapitani azt, hogy az ellatast igényld esetében
szocialis segités vagy személyi gondozas indokolt. A megallapitott gondozasi sziikségletet a
mikodést engedélyez6 szerv feliilvizsgalhatja és modosithatja. Amennyiben a szocialis segités
biztositasa esetén személyi gondozasi feladatok ellatasa valik sziikségessé, a gondozasi sziikséglet
vizsgalatat ismételten el kell végezni, ha pedig Szakapolasi feladatok ellatasa indokolt, a hazi
segitségnyujtast végz0 személy kezdeményezi az otthondpoldsi szolgélat keretében torténd
ellatast.

Hazi segitségnyujtas esetében a gondozasi sziikséglettel nem rendelkezd személy is ellathato, ha
az ellatast igénylé vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irasban vallalja a szolgaltatasi
onkoltséggel azonos mértékii személyi téritési dij megfizetését.
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VII. 2.3. Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A jarasszékhely telepiilés lakossagszamtol fliggetleniil koteles Csalad- és Gyermekjoléti
Kozpontot miikodtetni, ellatasi teriilete a jaras lakossagara terjed ki.

2016. januér 1-jétél Papa Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocialis Intézménye szakmai és
szervezeti szempontbol 6ndllo intézményegységeként Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontot és
annak - Papa varos lakossagat ellaté - Kkiilon egységeként Csalad- és Gyermekjoléti
Szolgalatot miikodtet.

A gyermekjoléti kdzpont a gyermekjoléti szolgalat altalanos szolgaltatasi feladatain tul
e a gyermek csaladban nevelkedésének elésegitése, a gyermek veszélyeztetettségének
megeldzése érdekében a gyermek igényeinek és sziikségleteinek megfeleld 6nallo egyéni

s csoportos specialis szolgaltatdsokat, programokat nyujt, amelynek keretében:

a) utcai és - ha a helyi viszonyok azt indokoljak - lakotelepi szocialis munkat,

b) kapcsolattartasi tigyeletet,

C) ha a helyi viszonyok azt indokoljak - korhazi szocialis munkat,

d) gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot,

e) jogi tajékoztatasnyujtast és pszichologiai tanacsadast,

f) csaladkonzultaciot, csaladterapiat, csaladi dontéshozo konferenciat,

g) 6vodai és iskolai szocialis segité tevékenységet biztosit.

e a gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozo hatdsagi intézkedésekhez kapcesolodo, a
gyermekek védelmére iranyuld tevékenységet 1at el, amelynek keretében

a) kezdeményezi a gyermek védelembe vételét vagy stlyosabb fokl veszélyeztetettség
esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését, nevelésbe vételét,

b) javaslatot készit a veszélyeztetettség mértékének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditdsara, a gyermek csalddjabol torténd
kiemelésére, a leendé gondozasi helyére vagy annak megvaltoztatdsara, valamint a
gyermek megeléz6 partfogdsanak mell6zésére, elrendelésére, fenntartdsara és
megsziintetésére,

c) egyiittmiikodik a partfogo feliigyeldi szolgalattal és a megeldz6 partfogd feligyeldvel a
blinismétlés megeldzése érdekében, ha a gydmhatosag elrendelte a gyermek megel6zo
partfogasat,

d) a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocialis segitOmunkat
koordinal és végez - az otthont nyujto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatdst végzd intézménnyel egyiittmikodve - a csalad gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéséhez, javitasahoz, a sziild és a gyermek kozotti kapcsolat
helyreallitdsdhoz,

e) utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez,

f) védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozasi-nevelési tervet, szocialis
segitdomunkat koordindl és végez, illetve a gydmhatdsag megkeresésére a csaladi potlék
természetbeni forméaban torténd nyujtasdhoz kapcsolddd pénzfelhasznalési tervet (a
tovabbiakban: pénzfelhasznalési terv) készit,

e szakmai tAmogatast nyujt az ellatasi teriiletén miikodd gyermekjoléti szolgalatok szamara,
elkésziti a szocialis diagnozist.
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V11.2.4. Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

Gyermekjoléti szolgaltatas a csaladsegitéssel egy szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat

(a tovabbiakban: gyermekjoléti szolgalat) - keretében mitkddtethetd. A telepiilési onkormanyzat a

gyermekjoléti szolgalatot 6nallo intézményként, szolgaltatoként vagy mas intézmény szervezeti és

szakmai tekintetben 6nall6 intézményegységeként mikodteti.

A gyermekjoléti szolgalat - 6sszehangolva a gyermekeket ellatd egészségligyi €s nevelési-oktatasi

intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozasi feladatokat végez.

Tevékenysége korében

a) folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét,
veszélyeztetettségét,

b) meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a sziikséges
intézkedést,

C) az ellatasi teriiletén kdzremitkodik a kormanyrendeletben meghatarozott europai unios forrasbol
megvaldsulo program keretében természetben biztosithato eseti vagy rendszeres juttatds célzott
és ellendrzott elosztasaban,

d) szervezi a - legalabb harom helyettes sziil6t foglalkoztatd - helyettes sziil6i halozatot, illetve
mikodtetheti azt, vagy 6nalld helyettes sziiloket foglalkoztathat,

e) segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,

) felkérésre kdrnyezettanulmanyt készit,

g) kezdeményezi a telepiilési onkormanyzatnal Gj ellatasok bevezetését,

h) biztositja a gyermekjogi képviseld6 munkavégzéséhez sziikséges helyiségeket,

i) részt vesz a Kabitoszeriigyi Egyezteté Forum munkajaban,

J) nyilvantartast vezet a helyettes sziil6i féréhelyekrol.

VI11.2.4.1. Csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
VI11.2.4.1.1. A csaladsegités

A csaladsegités a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt
segitségre szoruld személyek, csaladok szamdra az ilyen helyzethez vezetd okok megeldzése, a
krizishelyzet megsziintetése, valamint az ¢letvezetési képesség megdrzése céljabol nyujtott
szolgaltatas.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzOrendszer
miukddik.

A jegyz0, a jarasi hivatal, tovabba a szocidlis, egészségiigyi szolgaltatd, intézmény, valamint a
partfogoi feliigyeldi €s a jogi segitségnytjtoi szolgélat jelzi, az egyesiiletek, az alapitvanyok, a
vallasi kozosségek és a maganszemélyek jelezhetik a csalddsegitést nyuajtd szolgaltatonak,
intézménynek, ha segitségre szoruld csaladrol, személyrdl szereznek tudomast.

A jelzés alapjan a csaladsegitést nyujto szolgaltato, intézmeény feltérképezi az ellatasi teriileten €16
szocidlis €s mentalhigiénés problémakkal kiizdd csalddok, személyek korét, és személyesen
felkeresve tdjékoztatja Oket a csaladsegités céljarol, tartalmarol.

A csaladsegités keretében biztositani kell
e aszocialis, életvezetési és mentalhigiénés tanacsadast,
e az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatdsokhoz, tovabba
a szocialis szolgaltatdsokhoz valo hozzajutds megszervezését,

e aszocialis segitdmunkat, igy a csalddban jelentkez6 mikodési zavarok, illetve konfliktusok
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megoldasanak eldsegitését,

e a kozosségfejlesztdé programok szervezését, valamint egyéni ¢és csoportos
készségfejlesztést,

e a tartos munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiiliek, az adoéssagterhekkel €s lakhatasi
problémakkal kiizdok, a fogyatékossaggal €16k, a kronikus betegek, a szenvedélybetegek,
a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve egyéb szocidlisan
raszorult személyek és csaladtagjaik részére tandcsadas nyujtasat,

o akriziskezelést, valamint a nehéz élethelyzetben €16 csaladokat segitd szolgaltatasokat,

e gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti szolgalatot.

Csaladsegités a gyermekjoléti szolgaltatassal egy szolgaltato - a csalad- és gyermekjoléti szolgalat
- keretében mukodtethets. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat ellatja a csaladsegités mellett a
gyermekjoléti szolgaltatasi feladatokat is.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatasi teriiletén - felkérésre - kozremiikodik a
kormanyrendeletben meghatdrozott eurdpai uniods forrasbol megvalosuld program keretében
természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres juttatas célzott és ellendrzott elosztasaban.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szold 1997. évi XXXI. térvény (a
tovabbiakban: Gyvt.) szerint a csalad- és gyermekjoléti kozpont szocialis diagnozist készit, amely
a csalad szocialis helyzetének atfogd vizsgdlata alapjan meghatarozza az igénybe venni javasolt
szocialis szolgaltatasokat és - ide nem értve a gyermekek napkdzbeni ellatisat - gyermekjoléti
alapellatasokat. A jogosultsagi feltételek fennallasa esetén a szocidlis diagndzis kotelezi a
szocialis, gyermekjoléti szolgaltatokat és intézményeket, amelyek kotelesek a szolgaltatasra
vonatkoz6 igényt nyilvantartdsba venni. A csaladsegités a szocialis vagy mentalhigiénés
problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szoruld személyek, csaladok szamara az
ilyen helyzethez vezet6 okok megel6zése, a krizishelyzet megsziintetése, valamint az életvezetési
képesség megdrzése céljabol nyujtott szolgaltatas.

VI11.2.4.1.2. A gyermekjoléti szolgaltatas

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek testi, lelki egészségének, csaladban torténd
nevelésének eldsegitése érdekében

e a gyermeki jogokrol és a gyermek fejlodését biztositd tdmogatasokrol vald tajekoztatas, a
tamogatasokhoz vald hozzajutas segitése,

e acsaladtervezési, a pszicholdgiai, a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését ce€lzd tanacsadas vagy az ezekhez valdo hozzdjutés
megszervezese,

e a valsaghelyzetben 1év0 varandds anya tamogatasa, segitése, tandcsokkal valo ellatasa,
valamint szocialis szolgaltatasokhoz és gyermekjoléti alapellatdsokhoz, kiilondsen a
csaladok 4tmeneti otthonaban igénybe vehetd ellatdshoz torténd hozzajutdsanak
szervezése,

e aszabadidds programok szervezése,

e ahivatalos ligyek intézésének segitése.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a gyermek veszélyeztetettségének megel6zése érdekében
e a vesz€lyeztetettséget €szleld és jelzd rendszer miikodtetése, a nem allami szervek,
valamint maganszemélyek részvételének eldsegitése a megeldzd rendszerben,
e aveszélyeztetettséget el6idézd okok feltarasa és ezek megoldasara javaslat készitése,
e a Gyvt-ben meghatarozott személyekkel ¢s intézményekkel (személyes gondoskodast
nyujtd szolgaltatok, koznevelési intézmények, renddrség, ligyészség, birdsag, partfogd
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feliigyel6i szolgalat, aldozatsegités ¢és karenyhités feladatait ellatd szervezetek,
menekiilteket befogad6 allomas, a menekiiltek atmeneti szallasa, egyesiiletek, alapitvanyok
¢s egyhazi jogi személyek, munkaligyi hatdsag, javitointézet, gyermekjogi képviseld,
kormanyhivatal, egészségligyi szolgaltatok) vald egylittmiikddés megszervezése,
tevékenységiik 0sszehangolasa,

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermek veszélyeztetettségének megeldzése érdekében dvodai és

iskolai szocialis segit6 tevékenységet biztosit.

A gyermekjoléti szolgaltatas feladata a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése ¢rdekében

e a gyermekkel és csaladjaval végzett szocidlis munkaval (a tovabbiakban: szocidlis
segitbmunka) eldsegiteni a gyermek problémainak rendezését, a csaladban jelentkezd
miikddési zavarok ellenstlyozasat,

e a csaladi konfliktusok megoldasanak eldsegitése, kiillonosen a valas, a gyermekelhelyezés
¢s a kapcsolattartas esetében,

o kezdeményezni

a) egyéb gyermekjoléti alapellatasok onkéntes igénybevételét és azt sziikség esetén

személyes kdzremukoddéssel is segitent,

b) szocialis alapszolgaltatasok igénybevételét,

C) egészségiigyi ellatasok igénybevételét,

d) pedagogiai szakszolgalatok igénybevételét.

Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége 2021. november 30-ig

Nyilvantartott veszélyeztetett kiskoruak szama 382 16
Csalddok szdma 309
Informacionyujtas 3261 alkalom
SeqQitd beszélgetés 2277 alkalom
Tanacsadas 1883 alkalom
Segitségnyujtas ligyintézéshez 1315 alkalom
Kriziskezelés 648 alkalom
Csaladlatogatas 1359 alkalom
Kornyezettanulmany készitése 40 alkalom
Részvétel esetkonferencian 18 alkalom
Adomanykdzvetités 1160 alkalom
Esetkonzultacio 72 alkalom

Specialis szolgaltatasok keretein beliil végzett tevékenységek
2021. november 30-ig

Kapcsolattartasi igyelet 25 alkalom
Készenléti szolgalat 1 hivés
Jogi segitségnyujtas 49 alkalom
Pszicholdgiai tanacsadés 553 alkalom
Medidcid 1 alkalom

A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont tevékenysége a papai jarasban 2021. november
30-ig
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Nyilvéntartott veszélyeztetett kiskortak szdma 640 {6
Csaladok szdma 420
Részvétel esetkonferencian 58 alkalom
Részvétel targyalason 0 alkalom
Csaladlatogatés 2023 alkalom
Egyéni gondozasi-nevelési terv készitése 158 alkalom
Szocialis segit6 tevékenység 3468 alkalom
Kornyezettanulmény készitése 211 alkalom

Hatosagi intézkedés nyoman gondozott kiskoruak a papai jaras teriiletén
2021. november 30-ig

Védelembe vétel 418 16

Megel6z6 partfogas 14 6

Ideiglenes hatalyu elhelyezés 10 16

Nevelésbe vétel 147 16

Csaladbafogadas 58 16

Utégondozas 6 6

Gyermek utan jaré csalédi potlék természetben nytjtasa 0 6

Ovodai és iskolai szocialis segité tevékenység a papai jaras teriiletén
2021. november 30-ig

Pépai jarésban feladatellatassal érintett koznevelési intézmények szdma 74
Dolgozoéi gyermekfeliigyeleti szolgaltatas - nyujtott napok szdma 20 nap
Dolgozoi gyermekfeliigyeletet igénybe vevd kiskoruak szama 216
Gyermekek napkdzbeni ellatdsa szolgaltatas - nytjtott napok szama 44 nap
Gyermekek napkdzbeni ellatasa szolgaltatast igénybe vevo kiskortiak szama 37 16
Nyari tdborban résztvevo kiskoruak szama 20 6
Egyéni segitd tevékenység 1105 alkalom
Csoportos tevékenységek szama (csoportfoglalkozasok) 67 alkalom
Ko6zo6sségi szocidlis segitd tevekenység soran elért személyek szama 8085 6
Szakemberhez irdnyitott személyek szama 28 10

VII. 2.5. Nappali ellatas

A nappali ellatas hajléktalan személyek és els6sorban a sajat otthonukban €106,

a) tizennyolcadik életéviiket betoltott, egészségi allapotuk vagy idds koruk miatt szocidlis és
mentalis tamogatasra szoruld, donmaguk ellatisara részben képes személyek,

b) a tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvobeteg-gydgyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve szenvedélybetegek,

c¢) harmadik életéviiket betoltott, Onkiszolgéalasra részben képes vagy Onellatasra nem képes, de
feliigyeletre szoruld fogyatékos, illetve autista személyek
részére biztosit lehetéséget a napkdzbeni tartdozkodasra, tarsas kapcsolatokra, valamint az
alapvetd higiéniai sziikségleteik kielégitésére, tovabba igény szerint megszervezi az ellatottak
- ide nem értve az idés személyeket - napkozbeni étkeztetését. A nappali ellatds alapvetden
nyitott, a szlikségletekre gyorsan reagalo, integrald szerepet betoltd ellatasi forma, amely
hatterét adhatja telepiilési szinten az alapszolgaltatasok Osszekapcsolasanak és ezaltal
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intézményi formaként torténé megjelenésének.
VII. 2.5.1. Idések Klubja

Az Idések Klubja szolgal a tizennyolcadik ¢€letéviiket betoltott, egészségi allapotuk, vagy idds
koruk miatt szocidlis és mentalis tdmogatasra szoruld, onmaguk ellatasara részben képes
személyek ¢és a tizennyolcadik életéviiket betoltott, fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényld
pszichiatriai betegek, illetve személyek nappali ellatasara.

VII. 2.5.2. Fogyatékosok Nappali Intézménye

A Fogyatékosok Nappali Intézménye 2000-t61 miikddik, az onkiszolgalasra részben képes vagy

oOnellatasra képes, de feliigyeletre szoruld fogyatékkal ¢16 személyek részére nyu;t ellatast.

Az intézmény

e Dbiztositja résziikre a napkdzbeni tartézkodast, a tarsas kapcsolatok kialakitasat,
személyiségiik ¢és készségiik-képességiik fejlesztését, valamint az alapvetd higiéniai
sziikségletek kielégitését, elosegitve ezzel az 0Onallo életvezetést és életmindségiik
javulésat,

e igény szerint szervezi az étkezésiiket.

VII. 3. Szakositott ellatasi formak
VIL. 3.1. Atmeneti elhelyezést nyujto intézmények

VII. 3.1.1. Idoskoruak Gondozohaza

Idéskoruak Gondozohdzaban azon iddskoruiak, valamint azok a 18. életéviiket betoltott beteg
személyek ellatasa biztositott, akik 6nmagukrol betegségiik miatt vagy mas okbol otthonukban
id6legesen nem képesek gondoskodni.

VILI. 3.1.2. Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa

Az 6nkorményzat Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasat miikodtet azok szaméra, akiknek a
lakhatasa mas modon nem biztositott. Az ellatottak szocidlis és mentélis gondozasa eldsegiti a
tarsadalomba val¢ visszailleszkedésiiket.

VILI. 3.2. Apolast, gondozast nyiijté intézmények
VILI. 3.2.1. Idések Otthona

Az iddsek otthona miikddtetését az onkormanyzat 6nként vallalt feladatként latja el. Az 5Gnmaguk
ellatdsara nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek étkeztetésérdl, sziikség szerint
ruhazattal, illetve textilidval valé ellatasardl, mentéalis gondozasarol, jogszabaly szerinti
egeészségligyi ellatasardl, valamint lakhatasardl gondoskodik a bentlakasos intézmény.

Az 1d6s személyek esetében — akiknél a demencia korébe tartozo korképet allapitottak meg — az
intézményen beliil intenziv gondozast biztositod ,,demens” részleg miikodik a Barat u. 4-6. szam
alatti telephelyen. A gondozasi munkaban az apolasi és egészségiigyi ellatason kiviil fontos feladat
a mentalhigiénés gondozas, az ellatottak testi-lelki egyensulyanak megtartasa.

Az Egyesitett Szocialis Intézményben ellatasban részesiilokrdl szol6 kimutatast az 1. melléklet, a
2021. november 30-ai gondozotti 1étszamot és a varakozok szamat a 2. melléklet tartalmazza.
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VIII.
ELEMZESEK

A kiilonboz6 elemzések — csakugy, mint a sziikségletfelmérések — az integraltan miikodo
Egyesitett Szocialis Intézmény Iddsek Otthona vonatkozasaban késziiltek.

VI1I1.1. PEST-elemzés (kornyezetelemzés)
Politikai és jogi tényezok

Az orszaggylilés a szocidlis szolgaltatasok vonatkozasaban torekszik az otthonkozeli ellatasokat
megerdsiteni annak érdekében, hogy az ellatott minél tovabb otthonaban maradjon, és ne a
bentlakdsos intézményi ellatdst vegye igénybe. Lehetdséget biztosit az egyes intézményi
szolgaltatasok integralt szervezeti formaban torténd megszervezésére.

A szolgéltatasok nyujtasat a szolgaltatdi nyilvantartasba vald bejegyzéshez koti.

Az Szt. alapjan a helyi 6nkormanyzat ellatasi kotelezettségének a szocidlis szolgaltatast nyu;jto

a) szolgaltato, intézmény fenntartasaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté dnkormanyzati tarsuldsban torténd részvétellel, vagy

¢) szolgaltatot, intézményt mikodtetd fenntartdval 1étrejott - a szocidlis szolgaltatas nyjtasanak a
helyi 6nkormanyzattdl vagy a tarsulastol torténd atvallalasarol szold megallapodas, illetve ellatsi
szerz0dés megkotésével tehet eleget.

Gazdasagi tényezok

Kozvetlentil érintik az intézményt. Az intézmény miikddési forrasai a kozponti koltségvetési
hozz4jaruléds, az intézményi bevételek (téritési dijak) és az onkormanyzat altal a miikédéshez
biztositott sajat forras. A tobbcsatornds finanszirozas érdekében ki kell hasznalni a palyazati
forrasokat.

Az dnkormanyzat rendeletében meghatarozza az intézményi téritési dijat, de a személyi téritési
dijra vonatkoz6 szabalyok (koltopénz meghagyadsa, az ellatast igénylére vonatkozd
jovedelemhanyad megallitasa) korlatozhatjak a bevételek novekedését.

Az donkormanyzat a Vorosmarty utcai Otthonhaz apartman részlegén 27 férdhelyre, a Teveli tti
otthonhdz 31 férdhelyére belépési hozzajarulast vezetett be. A varakozok szdma nem csokkent a
két telephelyen. A tartds bentlakasos ellatast jelenleg 118 f6 veszi igénybe, ebb6l ebbdl 62 ellatott
teljes, 56 f6 pedig rész téritési dijat fizet.

A minimum személyi és targyi feltételeket mindenképpen biztositani kell, mert ennek hianyaban
az intézmény nem milkddhet. A kiadasok jelentds részét teszik ki a bérek és jarulékok koltségei.
Az intézmény munkerdhiannyal kiizd, a betdltetlen allashelyek szama 2021 novemberében 20 f6.

Tarsadalmi tényezék

A viaros demografiai mutatéi nem térnek el az orszagos tendenciatol, magas a 60 év felettiek
szdma. Az idOsek otthona ellatast 4 6rat meghaladd gondozasi sziikséglettel rendelkezOk vehetik
igénybe. Ebbdl kovetkezik az a tény, hogy rosszabb egészségi allapotban keriilnek be az
ellatorendszerbe, és sajnos rovidebb ideig is gondozhatdak. A férfiak atlag életkora 3-4 évvel
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alacsonyabb a néknél, igy magasabb a nd6i ellatottak szama.

Az integralt intézmény atjarhatd, a szolgaltatdsok egymasra épiilnek, a hazi segitségnyujtast
sziikség esetén az IdOskoruak Gondozohazaban, majd az Idések Otthondban vald elhelyezés
koveti. Napjainkban nem jellemz6 a tobbgeneracios egyiittélés, igy a csaladtagok nem tudjék az
1d6s hozzatartozodikat gondozni. A fizetés nélkiili szabadsag lehetdsége ugyan létezik, de csak
nagyon ritka esetben kérik a hozzatartozo apolasa céljabol, hiszen hossza tavon a munkahely
elvesztéséhez vezethet. A telepiilési apolasi tdamogatas Osszege olyan alacsony, hogy a csalad
megélhetését veszélyeztetheti és ezek a problémak a szocidlis szféra mas teriiletén kerlilnek
felszinre.

Technologiai tényezok
Az intézmény alapvetd infrastruktiraja megfeleld szinvonalu, palyazatok és tamogatasok
segitségével a jovOben is szinten tarthatd, vagy tovabb javithat6. Minden palydzatban kiilon
figyelmet forditottak a szamitogéppark korszerisitésére, az intézmény munkdjat megkonnyitd
programok megvasarlasara.

Az informéacié aramlast a kiilonbdzo helyi és megyei médiumok, honlapok is segitik.

VI1Il.2. SWOT-analizis

Lényege a kozvetlen kornyezet és a belsd helyzet atfogd, jovéorientalt elemzése. Gondolkodasi,
elemzési rendszer, amely a kiilsé kornyezeti tényezdket és a belsd intézményi adottsdgokat
Osszeveti és ezzel meghatarozza a szervezet erdsségeit és gyengeségeit a piaccal valo
Osszefiiggésiikben.

EROSSEGEK

GYENGESEGEK

sokszinii, komplex szocialis ellatas,
szakmai felkésziiltség,

erds kapcsolat az alapellatassal, korhazzal,
szakmai elhivatottsag,

JO intézményi menedzsment,

J0 helyzetfelismerd képesség,
palyazatokon val6 aktiv részvétel,
szolgaltatoil szemlélet,

egyéni  sziikségleteknek  megfelelden

alacsony kozponti finanszirozas,

a szocidlis agazat  érdekérvényesitd
képessége, presztizse gyenge,

a szocialis szakma megbecsiiltsége nem
megfeleld, mely kihat az intézmény
dolgozoira,

a jogszabalyi kornyezet a 4 6ran tili 4polasi
sziikségletet €s demens ellatast preferalja,
az alapszolgaltatisok rendszere nem
csokkenti a bentlakasos ellatasi forma iranti

atjarhat6sag, rugalmassag, igényt,
o tovabbképzéseken vald részvétel, jogszabalyi modositasok gyakorlati
e civil és egyhdazi szervezetekkel, oktatasi alkalmazasa esetenként nehézségekbe

intézményekkel, testvérvarosokkal valo itkozik,

rendszeres kapcsolat, az infrastruktura folyamatos fejlesztést
o Onkéntesek bevonasa, igényel.
o szakmai gyakorlati képzést biztositasa.

LEHETOSEGEK VAL LS
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o folyamatosan valtozé jogszabalyok,

e a szocidlis ellatorendszer teriiletén az
infrastrukturalis fejlesztések elmaradasa,

e biirokracia novekedése a hivatalos ligyek
intézésénél, adminisztracids leterheltség
miatt csokken az ellatottakra forditott ido,

o kiégési szindromak jelentkezése,

o palyaelhagyas,

o tarsadalmi-, gazdasagi folyamatok miatt a
jOvOkép bizonytalansaga,

o kodzponti koltségvetési tamogatas
csOkkenése a mindség romlasahoz vezethet,

o cloregedo tarsadalom,

o egyes szolgaltatasok kihasznalatlansaga,

o hosszu varakozasi ido,

e hospitalizalodas.

a helyi média érzékenysége a szocialis

ellatorendszer iranyaba,

e az egészségligyi és szocialis ellatérendszer
egylittmiikodése,

e a folyamatos tovabbképzéssel a
szakmai ismeretek bévitése, készségek,
képességek javitasa,

e a csapatépito- ¢és személyiségfejlesztod
tréningek,

o a partnerkapcsolatok apolésa, bdvitése,

e apalyazatok tovabbi kihasznalasa,

 aszakmai konferencidk megrendezése,

o publikécio, széleskorn tajékoztatas,

e Ujabb civil szervezetekkel vald kapcsolat
felvétele, tovabbi erdsitése,

o tarsadalmi szemléletvaltas eldsegitése,

o szolgaltatasok  ataddsa  mas  piaci
szereploknek,

o egylittmitkddési megallapodasok kotése,

o telephelyek szdmanak csokkentése,

o szakemberek  megtartdsa  érdekében

motivacios rendszer fenntartasa.

IX.
FELADATOK, FEJLESZTESI IRANYOK A SZOLGALTATASOK
BIZTOSITASANAK EGYES SZINTJEIN

Az Szt. alapjan a személyes gondoskodas megszervezése a telepiilési onkormanyzat feladata, a
torvény meghatarozza a kotelezden biztositando ellatdsi formékat az allando lakosok szamatol
fliggden. Ezt figyelembe véve Papa Varos Onkormanyzata széleskorti ellatérendszer Kiépitésére
torekedett, ami természetesen nem azt jelenti, hogy valamennyi szolgaltatast biztositani tudja és a
felmeriil6 sziikségletet teljes mértékben ki tudna elégiteni.

IX.1. Az 6nkormanyzat szabalyozasi hataskorében elvégzendo feladatok

A jogszabalyi valtozasok figyelembevételével a korabbi gyakorlatnak megfeleléen indokolt:
e a helyi szocidlis ellatasokra vonatkozd Onkormanyzati rendeletek feliilvizsgalata és
modositasa,
e az intézményi struktura atalakitasa,
e szolgaltatdsok biztositdsa mas szolgaltatokkal kotott megallapodas Gtjan,
e alakossag rendszeres tajékoztatasa.
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IX.2. Az Egyesitett Szocialis Intézmény szolgaltatasaival kapcsolatosan — a koncepcioval
osszhangban - mar megvaldsult és lehetséges valtozasok

A mikodtetéshez sziikséges forrasokat — a csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas
kivételével — az ellatottak altal befizetett téritési dijak, a kozponti koltségvetésben
meghatarozott normativa és az dnkormanyzat biztositja.

A hatékonyabb ¢és gazdasdgosabb mikodtetés legfobb problémdja, hogy az intézmény a
tevékenységét tobb telephelyen végzi, amely nagymértékben noveli a fenntartdsi koltségeket és
az Oonkoltséget is.

A személyi kiadasok vonatkozasédban az okoz jelentds kiadast, hogy jogszabaly hatarozza meg
minden ellatasra kiterjedden a személyi minimumfeltételeket, amelynek hidnyaban az
engedélyezo hatosag az engedélyest torli a szolgaltatoi nyilvantartasabol.

A bevételeket korlatozza egyrészrdl a kozponti koltségvetési tamogatas, masrészrol pedig a
megallapithatd téritési dijakra, valamint az ellatottak altal fizetendd személyi téritési dijakra
vonatkozo jogszabalyi hattér. A gazdasagosabb miikodés érdekében elsddleges feladat a
szolgéaltatasok kevesebb telephelyen — ebben tortént is elérelépés -, kisebb alapteriileten torténd
ellatasa, amely miikddési és szervezeti atszervezést is jelent.

Az Szt. alapjan lehetdség van arra, hogy az oOnkormanyzat a kotelezé feladatat mas
szolgéaltatokkal kotott megallapodas utjan biztositsa.

I1X.2.1. Idosek Otthona

Az Idések Otthonaban az engedélyezett férohelyek szama 137, ebbdl 2021. november 30-an
118 van betoltve. Az ellatasra 138 f6 varakozik, melyb6l — a pandémia miatt — csak
korlatozottan, a jogszabalyi eldirasoknak megfelelden lehet a férOhelyeket betolteni. A
varakozokbol 109 6 rendelkezik az el6irt gondozasi sziikséglettel.

Az Idések Otthonaban torténd elhelyezés Gsszemosodik az egészségiigyi ellatassal, hiszen
egyre rosszabb allapotban koltdznek be az intézménybe az ellatottak. A Grof Esterhazy Korhaz
¢s Rendeldintézeti Szakrendeld strukturdjaban 135 a krénikus agyak szdma, az itt ellatott
betegek egy része is iddsotthoni elhelyezésre varakozik.

Az Szt. rendelkezései alapjan a fenntarto onkormdanyzat 2015. majus 1-jét6l meghatarozta
azokat a féréhelyeket, amelyek betoltése esetén belépési hozzajarulast kell fizetni, mely az
Idések Otthona telephelyei koziil a Vorosmarty utcai Otthonhaz apartman részlegén 27
feréhelyet, a Teveli uti otthonhazban 31 férohelyet érintett.

A Kkereslet folyamatos a szolgaltatas irant, a belépési hozzajarulas bevezetése nem
csokkentette a varakozok szdmat.

1X.2.2. Idoskoruak Gondozohaza

Papa Varos Onkorményzatinak Egyesitett Szocialis Intézménye 20 féréhelyen Idéskoriak

atmeneti ellatasa szolgaltatast biztosit. Az atmeneti elhelyezést nyujtd ellatasra — a tartos

bentlakas féréhelyekhez hasonléan — magas az igény, teljes kihasznaltsdggal miikodik. A

felvételre jelenleg 37 {6 varakozik.

Az Szt. 138. § (4) bekezdése szerint atmeneti elhelyezést nyujté intézmény - az éjjeli

menedékhely és a hajléktalan személyek atmeneti szallasa kivételével - 2022. december 31-ig

miukodhet. A jogszabalyi rendelkezések betartdsa érdekében két lehetséges megoldas van:

1. A 20 - atmeneti elhelyezést szolgalo - férdhellyel meg lehet novelni a tartés bentlakasos
ellatas férohelyeinek szamat. Gyakorlatilag az 4tmeneti ellatast igénybe vevok 95 %-a -
tires férdhely esetén - jelenleg is tartds bentlakdsos intézményi ellatasba kertil at.
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A szolgaltatasok kdzponti koltségvetési tamogatasa azonos, ugyanakkor a személyi téritési
dijra vonatkoz6 szabdlyozas miatt a tartds bentlakdsos ellatds magasabb bevételt
eredményez. A gondozési feladatok a két szolgaltatas esetében megegyeznek, a targyi,
infrastrukturalis feltételek is azonosak, igy Osszességében szakmai akadalya nincs, hogy a
jelenlegi atmeneti elhelyezést nyujtd szolgaltatas megsziinésével a férohelyeken tartos
bentlakasos ellatast biztositson az Onkormanyzat.

Mindezek mellett a dontéshozatalnal figyelembe kell venni azt, hogy az Idések Otthona

fenntartasat Papa Varos Onkormanyzata onként vallalt feladatként latja el.

2. Az atmeneti elhelyezést nytjtdo férohelyek megsziintetése is felmeriilhet. Ennek
kovetkeztében az Onkormanyzat koltségvetési kiadasa csdkkennek, a szolgiltatisban
dolgoz6 munkaerd atirdnyithatdé az intézmény iddsek otthona szolgaltatast nyujto
részlegeire, ahol az intézmény munkaeréhiannyal kiizd.

A Szocidlpolitikai Kerekasztal 2019. november 14-én tartott iilésén Papa Varos
Onkorményzatanak ~ Szolgaltatastervezési ~ Koncepcidjanak — feliilvizsgalatarol — szol6
eléterjesztést megtargyalta, a Képviselotestiiletnek elfogadasra ajanlotta azzal, hogy javasolta
az Id6skortiak Gondozohaza, mint atmeneti ellatas - 2022. december 31. napjaval torténd
megsziinését kovetden - 20 férohelyét Idosek Otthona (tartds bentlakédsos ellatas) féréhellyé
atmindsiteni.

1X.2.3. Idések Klubja

Korabban az Arok u. 7. szam alatti ingatlanban miikodott a szolgaltatis. A gazdasigosabb
miikodtetés érdekében a telephely megsziint, és a férdhelyek csokkentésével egyidejiileg a
Barat u. 4-6. szam alatti telephelyre koltozott, ahol 40 engedélyezett fér6helyen nyujthat
szolgaltatast.

A szolgaltatdas menedzselése érdekében mindent megtesz az intézmény, a bentlakasos
elhelyezési kérelem benyujtasakor minden esetben tajékoztatas kapnak az érintettek a nappali
ellatasrol, emellett a kiilonbozd forumokon, nyugdijas egyesiileteknél tartott tajékoztaton is
felhivja a figyelmet a szolgaltatasra.

Ennek ellenére a kihasznaltsag évrél-évre csokken, 2021. november 30-an a szolgaltatast 1
6 veszi igénybe. Kevés az ellatott, de a jogszabalyi eldirasokat igy is biztositani kell.

Az Idések Klubjanak a miikodtetése jelentds onkormanyzati forrast igényel, indokolt a
féréhelyet csokkenteni, vagy a feladatot mas szolgaltatoval kotott szerzodés ttjan ellatni.

1X.2.4. Csaladok Atmeneti Otthona

Az dnkormanyzat feladat-ellatasi szerz0dést kotott a Papai Sarokkd Baptista Gyiilekezettel a
Csaladok Atmeneti Otthona szolgéltatds nyujtdsara 14 {6 féréhelyen, igy 2011-t6l a
szolgaltatds a Kénadn-Hazban miikodik, melyrdl a fenntartd a Képviselotestiiletnek évente
beszamol.

1X.2.5. Fogyatékosok Nappali Intézménye

Az Onkormanyzat pélyazatot nyQjtott be a TOP-4.2.1-15 kédszami — Szocialis
alapszolgaltatdsok infrastruktirdjanak bovitése, fejlesztése cimi felhivasra. A projekt
befejezését kovetden a Csaldd- és Gyermekjoléti Kozpont és a Csalad- és Gyermekjolét
Szolgalat mellett a Fogyatékosok Nappali Intézménye a Papa, Anna tér 15. szam alatt miikodik.
A szolgaltatas mikodtetése jelents Onkormanyzati forrast igényel. Lehetéségként meriilt fel —
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a jogszabalyi kornyezet figyelembevételével — a téritési dij emelése, vagy a feladat mas
szolgaltatoval torténd ellatasa.

1X.2.6. Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa

Az intézmény 2012-ben az Eurdpai Szocialis Alaphoz, "Hajléktalan szallo korszerlsitése €s
bévitése Papa Viaros Onkorményzatanak Egyesitett Szocialis Intézményénél” cimmel
palyazatot nyujtott be. Az atmeneti ellatast nyujtd intézmény a projekt eredményeként megtjult
épiiletben 28 férohellyel miikodik. 2020. évhez képest a kihasznaltsag 22 %-al csokkent,
egyrészrol elhalalozasok, masrészrdl pedig kikoltdzések miatt.

A korszerli intézményi kornyezet ellenére a megiiresedett féréhelyeket nem lehet betdlteni,

figyelemmel arra, hogy a szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes.

X.
A SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATASOK ES SZAKOSITOTT ELLATASOK
RENDSZERE A SZOCIALIS TORVENY ALAPJAN

Az Szt. alapjan a helyi 6nkorményzat ellatasi kotelezettségének a szocialis szolgaltatast nyl;to
a) szolgaltato, intézmény fenntartasaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté 6nkormanyzati tarsuldsban torténd részvétellel, vagy

c) szolgaltatot, intézményt miikodtetd fenntartoval létrejott - a szocidlis szolgaltatas
nyujtdsdnak a helyi Onkormdanyzattol vagy a tarsuldstol torténd atvallalasardl szo6ld
megallapodas, illetve ellatasi szerz6dés megkdtésével tehet eleget.

Megallapithatd, hogy a nappali ellatas és az atmeneti elhelyezést ny0jtd intézmények
vonatkozasaban is vannak hianyossagok.

Az Szt. 86. § (1) bekezdése alapjan a telepiilési onkormanyzat koteles biztositani

a) a csaladsegitést, ha polgarmesteri hivatalt miikodtet vagy a kozos dnkormanyzati hivatal
székhelye a telepiilésen van,

b) étkeztetést,

C) hazi segitségnyujtast,

d) alland6 lakosainak szamatol fiiggden a (2) bekezdés szerinti szocidlis szolgaltatdsokat,

e) az a)-d) pontban nem emlitett szocialis szolgaltatasokhoz valé hozzaférést.

Az Szt. 86. § (2) bekezdés d) pontja szerint az a telepiilési onkormanyzat, amelyiknek teriiletén
harmincezer fonél tobb alland6 lakos €l, az a)-c) pont szerinti szocidlis szolgéltatasokat,
idoskoruak gondozohazat, éjjeli menedékhelyet, hajléktalan személyek atmeneti szallasat
koteles biztositani.

Az Szt. 91. § (1) bekezdésében foglaltak alapjan a helyi Onkormanyzat ellatasi

kotelezettségének a szocidlis szolgaltatast nyujto

a) szolgaltato, intézmény fenntartasaval, vagy

b) szolgaltatot, intézményt fenntarté onkormanyzati tarsulasban torténd részvétellel, vagy

C) szolgaltatot, intézményt milkodtetd fenntartoval 1étrejott - a szocialis szolgaltatas
nyujtasanak a helyi dnkorményzattdl vagy a tarsuldstol torténd atvallaldsarol szolo - 90. §
(4) bekezdése szerinti megallapodas, illetve ellatasi szerzodés megkdtésével tehet eleget.
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A Gyvt. 94. §-a alapjan Papa Varos Onkorményzata koteles
a) gyermekjoléti szolgalatot,
b) bolcsédét,
c) gyermekek atmeneti otthonat,
d) csaladok atmeneti otthonat és
e) gyermekjoléti kozpontot miikodtetni.

SZOLGALTATASOKHOZ VALO HOZZAFERES
Szolgaltatasok megnevezése kotelez6/ nem kotelezé | biztositott/nem biztositott
feladat
étkeztetés kotelezd biztositott
hazi segitségnyujtas kotelezd biztositott
csaladsegités kotelez6 biztositott
nappali ellatas
- id6sek klubja kotelezo biztositott
- hajléktalanok nappali ellatasa kotelezo nem biztositott
- fogyatékosok nappali ellatasa kotelezo biztositott
- pszichiatriai betegek nappali ellatasa | kotelezo nem biztositott
apolast, gondozast nyujto intézmény
- id6sek otthona nem kdtelezd biztositott (6nként vallalt)
atmeneti elhelyezést nyujto
intézmény
- idéskortiak gondozohaza kotelez6 biztositott
- ¢jjeli menedékhely kotelezo nem biztositott
- hajléktalan személyek atmeneti kotelezo biztositott
szallasa
gyermekjoléti szolgalat kotelezo biztositott
bolcsode kotelez6 biztositott
gyermekek dtmeneti otthona kotelezd nem biztositott
csaladok dtmeneti otthona kotelezd biztositott
gyermekjoléti kozpont kotelezo biztositott

A jelenleg hianyzo kotelezo ellatasi formakat az onkormanyzatnak nem gazdasagos miikddtetni,
mert alacsony a kzponti koltségvetési tamogatas és nincs ra megfelelé szamu igény. Alacsony
féréhelyszdm mellett is biztositani kell a minimum személyi és targyi feltételeket. Ha mégis
vallalja a feladatellatast, ugy pénzeszkozoket von el a tobbi, egyébként jol miikodd és ndvekvo
kihasznaltsagot mutatd szolgaltatasoktol.

Feladat-ellatasi szerz6dés megkotésével is biztosithatd a feladatellatas, de az alapitvanyok,
egyhazi fenntartasu intézmények is a lehetd leggazdasagosabb miikddtetésre torekednek és vannak
olyan intézményi ellatasok, amelyet nem preferalnak.

A nem kotelezé feladatok jovobeni ellatasa is megfontolandd. Az apolast, gondozast nyu;jto

intézményre folyamatos az igény, de jelentds koltségeket ro az onkormanyzatra. A feladat-ellatas
lehetséges modjakent felmertil egyes telephelyek ataddsa mas szolgaltatonak (pl. egyhdz).
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XI.
A KONCEPCIOBAN FOGLALTAK VEGREHAJTASATOL VART
EREDMENYEK

A gazdasagosabb miikddést eredményezd intézkedéseken (férdhelyek csokkentése, telephelyek
megszlintetése, téritési dijak feliilvizsgalata, Onkoltség mérséklése, szerzddéssel torténd
feladatellatas, palyazati forrasok kihasznalasa) tulmenden jelenleg nehéz a jové feladatainak
meghatarozasa, hiszen tovabbi jogszabalyvaltozasok varhatok.

Ebben a valtozo kornyezetben jelenleg azokat a megfogalmazott erdsségeket és lehetdségeket kell
az intézménynek kihasznalni, amelyek nem csak a gazdasagi, politikai helyzettél és a
jogszabalyoktol fliggenek.

Elvérasként fogalmazodik meg:

o az alapelvekben rogzitettek érvényesiilése,

o szolgaltatoi szemlélet,

e rugalmassag,

o szakmai felkésziiltség,

o aszocidlis szolgaltatasok, sziikségletek és koltségek kiszamithatosaga,

e atudatos és tervezhetd agazati szolgaltatas- és mindségfejlesztés,

o araforditasok és forrasok harmonizalasa,

o ahatékonysag novelése,

e a kiilonbozd érdekcsoportokkal vald eredményes egyeztetés és annak beépitése a
dontéshozatali mechanizmusba,

e aszolgaltatasok szinvonaldnak megtartasa,

o civil és egyhazi szervezetekkel, oktatasi intézményekkel valo rendszeres kapcsolat,

e Ujabb civil szervezetekkel vald kapcsolat tovabbi erdsitése,

o Onkéntesek bevonasa,

o szolgaltatdsok ataddsa mas piaci szereploknek,

o fegyelmezett gazdalkodas,

e a palyazati forrasok minél szélesebb korii igénybevétele a jovében is, melyhez sziikség
esetén a palyazati Onrészt az Onkorméanyzat mindenkori éves koltségvetésében kell
biztositani.

Az elmult évek soran elnyert palyazati forrasok segitségével megvalosult célokat a 3. melléklet
tartalmazza.
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KIMUTATAS

1. melléklet

AZ EGYESITETT SZOCIALISINTEZMENYBEN
ELLATASBAN RESZESULOKROL

Ellatottak szama (f6)

P — 2020. évben 2021. évben
Zolgaltatas neve megsziintek december megsziintek november
meghalt kilépett | uj felvétel 31-én meghalt | kilépett uj felvétel 30-an

Idosek Otthona 47 1 24 108 38 6 54 118
Idések Gondozéhaza 11 4 17 19 9 11 19 18
Idések Klubja 1 6 4 4 0 6 3 1
Hajléktalanok Atmeneti Szallasa 0 18 15 22 4 9 8 17
Fogyatékosok Nappali Intézménye 1 2 1 24 0 2 2 24
Szocialis étkeztetés 11 56 81 219 23 78 44 162
Hazi segitségnyujtas 19 31 44 108 17 49 53 95
Jelzorendszeres hazi
segitségnyujtas 8 20 9 81 0 81 0 0
Osszesen 98 138 195 585 91 242 183 435




2. melléklet

AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY
GONDOZOTTI LETSZAMA ES A VARAKOZOK SZAMA

2021. november 30-an

Ellatasi forma megnevezése Engedélyezett | Ellatasban Varakozok
férohely (f6) | részesiilé (f6) szama (f6)
66
" . ebbdl igazolassal
Idések Otthona Barat u. 3. 49 37 rendelkezik: 48
11
Id6sek Otthona Barat u. 4-6. 15 13 ebbél igazolassal
rendelkezik: 9
14
Id6sek Otthona Teveli ut 3. 31 28 ebbél igazolassal
rendelkezik: 11
47
" PR ebbdl igazolassal
Idések Otthona Vordsmarty u. 12. 42 40 rendelkezik: 41
Iddskortiak Gondozohaza 20 19 13
Iddsek Klubja 40 1 0
Hajléktalan Személyek Atmeneti Szallasa 28 17 0
Fogyatékosok Nappali Intézménye 20 24 0
Szocidlis étkeztetés 162 0
Hazi segitségnyujtas 95 0

36




KIMUTATAS

AZ EGYESITETT SZOCIALIS INTEZMENY MUKODESEHEZ ES

FEJLESZTESEHEZ ELNYERT PALYAZATOKROL

3. melléklet

allami
Ev Palyazat targya tamogatas

2008 | Veszprém Megyei Onkorményzat Szocialis és Gyermekvédelmi Bizottsaga Id6sek 50 000
Klubja foglalkoztatasahoz eszk6zok, anyagok vasarlasanak tdAmogatasa

2008 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Szocidlis és Gyermekvédelmi Bizottsaga 70000
»Hatranyos helyzetli gyermekek, és csaladjaik részére autobusz kirandulasara a
Balatonra”

2008 | Veszprém Megyei Onkormanyzat Szocialis és Gyermekvédelmi Bizottsaga, 30 000
taboroztatdsra

2008 | Hajléktalanokért Kozalapitvany ,,Kozteriileteken €16k ellatasa, krizis fér6helyek 666 000
milkodtetése”

2009 | Vp. Megyei Onkorményzat Szociélis és Gyermekvédelmi Bizottsdga kirandulas a 70 000
Balatonra

2009 | Veszprém Megyei Onkorményzat Szociélis és Gyermekvédelmi Bizottsdga 90 000
,»Szlikebb hazank a Bakony megismerése”

2010 | Tamogato szolgaltatas fejlesztése (gépkocsi akadalymentesitése, atalakitasa, 500 000
informatikai fejlesztés, eszkdzbeszerzes)

2010 | Veszprém Megyei Onkorményzat Szociélis és Gyermekvédelmi Bizottsdga
,Hatranyos helyzetii gyermekek, és csaladjaik részére autobusz kirandulas a 51 000
Balaton térségébe”

2012 | ,Hajléktalan szallo korszeriisitése és bdvitése Papa Varos Onkorményzatanak 90 934 000
Egyesitett Szocialis Intézményénél”

2013 | Nyari napkozis tabor hatranyos helyzetii gyermekek szamara cimi palyazat 167 000

2016 | A Magyarorszag 2016. évi kozponti koltségvetésérdl szolo 2015. évi C. torvény 3. 14 699 000
melléklet 11.3.d) pontja: a Szocialis szakositott ellatast és a gyermekek atmeneti
gondozasat szolgialo oOnkormanyzati intézmények fejlesztése, felujitasa
timogatasara

2017 | A TOP-4.2.1-15 szamu Szocialis alapszolgéltatasok infrastruktirajanak bovitése, | 150 000 000
fejlesztése Papa Varos Onkormanyzatanak Egyesitett Szocialis Intézményében
A TOP-3.2.1-15-VE1-2016-00012 - ,Onkormanyzati épiiletek energetikai
korszertisitése Papa Varos Kozintézményeinek Energetikai Korszertsitése a
Fenntarthatosag Jegyében" azonositoé kodu palyazat keretén beliil:

2019 | 4. szamu rész: Idések Otthona 8500 Papa, Vorosmarty utca 12. szam alatti 65 283 526
épiiletének felujitasara vonatkozo kivitelezési munkdk elvégzése.

72 113.220

5. szdmu rész: 1dések Otthona; 8500 Papa, Teveli Gt 3. szam alatti épiiletének
felujitasara vonatkozo kivitelezési munkak elvégzése
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4. melléklet

SZOCIALPOLITIKAI FELADATOK EVES ELOIRANYZATA ES

FELHASZNALASA
Segélytipus Eléiranyzat | 2021. december | Maradvany Ellatasban
(Ft) 31-ig (Ft) részesiilok
felhasznalt
(Ft)
Rendkiviili telepiilési timogatas | 13 800 000 6520000 | 7280000 31:§11‘:
Telepiilési gyogyszertamogatas 21 800 000 17 045 800 4 754 200 213 16
Telepiilési lakhatasi tAamogatas 12 900 000 8 872 000 4028 000 | 162 haztartas
Koztemetés 2 800 000 2 800 000 0 25 16
Temetési kolcson 180 000 0 180 000 -
Gyermeketkeztetési 900 000 196412 | 703588 715
kedvezmény
Rendszeres gyermekvédelmi
, 6 000 000 5804 500 195500 | 484 gyermek
kedvezmény
OSSZESEN 58 380 000 41238712 | 17 141 288 ||
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