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Bevezetés 41.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapjan a Kormany rendeletében kijeldlt szerv a
gyermekjoléti és gyermekvédelmi feladatainak ellatasarél minden év majus 31-ig - a kiilon
jogszabalyban meghatarozott tartalommal - atfogd értékelést készit. Az értékelést - telepiilési
onkormanyzat esetén a képviseld-testiilet altali megtargyalast kovetden - meg kell kiildeni a
gyamhatosagnak. A gydmhatosag az értékelés kézhezvételétdl szamitott harminc napon beliil
javaslattal élhet a telepiilési Onkormanyzat, illetve az allam fenntartoi feladatainak ellataséra a
Kormany rendeletében kijelolt szerv fel¢, amely hatvan napon beliil érdemben megvizsgalja a
gyamhatosag javaslatait és allasfoglalasarol, intézkedésérol tajékoztatja.

A gyamhatosagokrol, valamint a gyermekvédelmi és gyamiigyi eljarasrol szolo 149/1997.
(IX. 10.) Korm. rendelet (a tovabbiakban: Gyer.) 10. melléklete alapjan a telepiilési
onkormanyzat altal készitendo atfogo értékelés tartalmi kovetelményei:

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiilonds tekintettel a 0-18 éves korosztaly adataira.

2. Az d6nkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatdsok biztositasa:

-a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok szdma, kérelmezdkre
vonatkoz6 altalanosithato adatok, elutasitdsok szama, fobb okai, dnkormanyzatot terheld
kiadés nagysaga,

- egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasokra vonatkozo
adatok,

- gyermekétkeztetés megolddsdnak modjai, kedvezményben részesiilokre vonatkozo
statisztikai adatok.

3. Az d6nkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nyu;jto ellatasok bemutatasa.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatd
tevékenységet végzok ellendrzésének alkalmaval tett megallapitasok bemutatésa.

5. JovOre vonatkozé javaslatok, célok meghatidrozdsa a Gyvt. eldirdsai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése érdekében,
gyermekvédelmi prevencios elképzelések).

6. A blinmegeldzési program fobb pontjainak bemutatdsa (amennyiben a telepiilésen késziilt
ilyen program), valamint a gyermekkort €s a fiatalkoru blinelkovetok szamanak az altaluk
elkovetett blincselekmények szdmanak, a blinelkovetés okainak bemutatésa.

7. A telepiilési onkormanyzat €s a civil szervezetek kozotti egyiittmiikodés keretében milyen
feladatok, szolgaltatasok ellatdsaban vesznek részt civil szervezetek (alapellatds,
szakellatas, szabadidds programok, drogprevencio stb.).

1. A telepiilés demografiai mutatoi, kiillonos tekintettel a 0-18 éves korosztaly adatai:
A Kozigazgatasi és Elektronikus Kozszolgaltatasok Kozponti Hivatalanak adatai alapjan Papa

varosban 2014. december 31. napjan 31 258 {6 rendelkezett lakohellyel, melybdl a 0-18 éves
korosztaly 6 166 £6. 2014. évben a sziiletések szdma 382 volt.



2. Az onkormanyzat altal nyujtott pénzbeli, természetbeni ellatasok biztositasa:

A Gyvt. meghatdrozza a gyermekek védelmének rendszerét. A gyermekek védelme a
gyermek csaladban  torténd nevelkedésének  eldsegitésére, veszélyeztetettségének
megeldzésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartoz6i gondoskodasbol
kikeriil6 gyermek helyettesitdé védelmének biztositasara iranyulo tevékenység. A gyermekek
védelmét pénzbeli, természetbeni ¢és személyes gondoskodast nyajtdé gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint hatdsagi intézkedések
biztositjak. A beszamol6 az onkorményzat altal nytjtott pénzbeli €s természetbeni ellatasokat
mutatja be.

2.1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény

A gyadmhatosag a jogosult gyermek szamara a Gyvt-ben meghatarozott feltételek szerint
rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdgot allapit meg. Az ellatas célja
annak igazoldsa, hogy a gyermek szocidlis helyzete alapjan jogosult gyermekétkeztetés
normativ kedvezményének, az ,egyszeri tdmogatds” elnevezésli pénzbeli tdmogatasnak,
valamint a kiilon jogszabalyban meghatarozott egyéb kedvezményeknek (pl. szocidlisan
hatranyos helyzeti fiatalok felséfoku tanulmanyait eldsegitd program) igénybevételére.

A gyadmhatosag tdmogatasban részesiti a gyermeket gondozo csaladot, ha az 1 fére jutd havi

jovedelem Osszege nem haladja meg az 6regségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének

a) 140 %-at (2014. évben 39 900 forint) az egyediilalld sziild, a tartdsan beteg, illetve
fogyatékos gyermek, valamint a nappali oktatds munkarendje szerint tanulméanyokat
folytato 23. életévét be nem toltott, illetve a felséfoka oktatasi intézmény nappali
tagozatdn tanuld 25. életévét be nem toltott fiatal felndtt esetében, illetve

b) 130 %-at (37 050 forint) az a) pontban felsoroltak ala nem tartozé esetekben,

feltéve hogy a vagyoni helyzet vizsgalata sordn, a vagyon egy fore jutd értéke a gyermeket

gondozd csaladban nem haladja meg kiilon — kiilon szamitva az oregségi nyugdij legkisebb

Osszegnek 20-szorosat ( 2014. évben 570 000 forint), egyiitt szamitva az Oregségi nyugdij

legkisebb 0sszegének 70-szeresét (2014. évben 1 995 000 forint).

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsdg megallapitasat a sziilé vagy
mas torvényes képviseld, illetve a nagykoru jogosult a lakcim szerint illetékes telepiilési
onkorméanyzat polgarmesteri hivatalanal kérheti. A gyamhatdsag (jegyzO0) a feltételek
fennallasa esetén 1 év iddtartamra allapitja meg a jogosultsagot.

2014. december 31-én a tamogatasban részesitettek szama 1007 f6 volt, amely 553
csaladot érintett. FElutasitott kérelem nem volt. A rendszeres gyermekvédelmi
kedvezményben részesitett gyermekek 38 %-a a 0-6, 44 %-a a 7-14, 15 %-a a 15-18,
3 %-a pedig a 19-25 éves korosztalyhoz tartozik.

A telepiilési onkormanyzat jegyzdje annak a gyermeknek, fiatal felndttnek, akinek rendszeres
gyermekvédelmi kedvezményre vald jogosultsaga a targyév augusztus 1-jén és november 1-
jén fennall ,,egyszeri” tamogatast folyosit.

Egyszeri tamogatasban 2014. augusztus honapban 1 177 £6, mig 2014 novemberében 1 044 6
részesiilt, melynek fedezetét a kozponti koltségvetés biztositotta. A tdmogatas esetenkénti
Osszege 5 800 forint/f6 volt, a kifizetés Erzsébet — utalvanyban tortént.

2.2. Onkormanyzati segély (korabban rendkiviili gyermekvédelmi tAmogatas)
Papa Viaros Onkormanyzata Képviseltestiiletének a pénzbeli és természetben nyujtott
szocialis, valamint a gyermekek és a fiatal felndttek raszorultsagéara tekintettel nyujthatéd

2



ellatasokrol és az ezzel kapcsolatos eljardsi szabalyokrol szolo 31/2013. (XIL.31.) szamu
onkormanyzati rendelet alapjan onkormdanyzati segélyt biztositott azon gyermekek, csaladok
részére, akik atmenetileg, vagy tartdsan létfenntartdsukat veszélyeztetd helyzetbe keriiltek.

A rendelet meghatarozza a tamogatas feltételeit, a jovedelemszamitas modjat, a tdmogatas
mértékét és az esetenként adhatod tamogatas 0sszegét is.

A rendelet az 1 fore jutd jovedelmi értékhatart a gyermeket egyediil neveld sziild, vagy
torvényes képviseld esetén 48 500 forintban, mig csalad esetében 44 200 forintban hatarozta
meg.

Onkormanyzati segélyben 2014. évben 770 csalad 1431 kiskoru részesiilt. A pénzbeli
tamogatasként Kifizetett 6sszeg 11 713 000 forint, a természetbeni ellatasként nyujtott
tamogatas pedig 511 000 forint volt, melynek fedezetét az onkormanyzat sajat koltségvetése
terhére biztositotta. Elutasitott kérelem nem volt.

2.3. Ovodaztatasi tamogatas

Az 6vodaztatasi tamogatéasra vald jogosultsag megallapitasanak célja a halmozottan hatranyos
helyzetii gyermekek minél kordbbi ¢életkorban torténd rendszeres Ovodaba jarasanak
eldsegitése. A jegyzd az dvodaztatasi tdmogatasra vald jogosultsagét - kérelemre - annak a
szlilének vagy csaladba fogadd gyamnak allapitja meg, akinek gyermeke tekintetében a
halmozottan hatranyos helyzet fennallasat a jegyzé megallapitotta és legkésobb annak az
6vodai nevelési évnek a kezdetéig, amelyben az 6todik életévét betdlti, megkezdi az dvodai
nevelésben vald tényleges részvételt, és a kérelem benyujtasat kozvetlenil megel6zo
idészakban legaldbb két honapon keresztiil - a gydmhatosdgokrdl, valamint a gyermekvédelmi
¢s gyamiigyi eljarasrol szol6 kormanyrendeletben foglaltak szerint - rendszeresen jar 6vodaba.
A mar korabban megallapitott jogosultsagokkal egyiitt jinius honapban 30 gyermek,
decemberben pedig 24 {6 részesiilt 6vodaztatasi tamogatasban.

A pénzbeli tdmogatas Osszege 2014. évben gyermekenként elsd alkalommal huszezer forint,
ezt kdvetdn esetenként gyermekenként tizezer forint volt, ennek alapjan dsszesen 2014. évben
720 000 forint tamogatas keriilt kifizetésre, melynek fedezetét a kozponti koltségvetés
biztositotta.

2.4. Egyéb, a Gyvt.-ben nem szabalyozott pénzbeli vagy természetbeni juttatasok
2.4.1. Tankonyvtamogatas

Az onkormanyzat rendelete alapjdn a polgarmester az 4ltalanos vagy kozépiskolai nappali
rendszer(i oktatasban résztvevé gyermeket - aki mas jogcimen normativ kedvezményben nem
részesil - 10 000 forint tankGnyvtamogatasban részesitheti, amennyiben csaladjaban az egy
fore jutd jovedelem az Oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 145 %-at (2014.
évben 41 325 forint), gyermekét egyediil neveld esetében az oregségi nyugdij mindenkori
legkisebb Osszegének 160 %-at (2014. évben 45 600 forint) nem haladja meg. A kérelmet
oktober 31-ig lehet benytjtani, a hataridé elmulasztasa jogveszto.

Tankonyvtamogatasban 2014. évben 5 f6 részesiilt, melyhez az onkormanyzat 50 000
forint sajat forrast biztositott. Elutasitott kérelem nem volt.

2.4.2. Gyermekétkeztetési kedvezmény

Az 6nkormanyzati rendelet alapjan rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiild,
kozépfoku oktatasi intézmény nappali rendszerli oktatdsban résztvevd gyermek esetén a
gyermekétkeztetésért fizetendd téritési dij 50 %-at az dnkormanyzat atvallalja.



A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben nem részesiilé, bolcs6débe, 6vodaba jaro,
valamint altaldnos ¢és kozépfoku oktatdsi intézményben - nappali rendszerii oktatasban -
tanulmanyokat folytaté gyermek raszorultsdgara tekintettel a polgdrmester 50 % téritési dij
kedvezményt allapit meg, amennyiben a csaladban az egy fore jutd havi jovedelem nem éri el
az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 140 %-at (2014. évben 39 900 forint).
2014. évben 29 {6 részesiilt 50%-os gyermekétkeztetési kedvezményben. A kedvezmény
fedezetét - 1 572 450 forintot - az 6nkormanyzat sajat koltségvetése terhére biztositotta.

2.4.3. HPV elleni védooltas

A Papan bejelentett lakohellyel rendelkezd, 13. ¢életéviiket targyévben betdltd
lednygyermekek részére a méhnyakrdk és a nemi szervi szemolcsok elleni véddoltés
megvasarlasdhoz nyujt tAmogatast az dnkormanyzat. Abban az esetben vallalja 4t a harom
védooltasbol alld sorozatbol a masodik és a harmadik oltas koltségeit, amennyiben a sziild
igazolja, hogy az els6 oltast megfizette.

2014. évben 46 gyermek sziilgje élt ezzel a lehetdséggel, az oltdoanyag koltségeihez az
onkormanyzat 1 593 900 forint sajat forrassal jarult hozza.

3. Az onkormanyzat altal biztositott személyes gondoskodast nytjté ellatasok

A Gyvt. értelmében a személyes gondoskodast nyujté alapellatdsoknak (gyermekjoléti
szolgaltatds, gyermekek napkozbeni ellatasa, gyermekek atmenti gondozasa) hozza kell
jarulniuk a gyermek testi-, értelmi-, érzelmi €s erkodlesi fejlodésének, jolétének a csaladban
torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a
gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megeldzéséhez. A személyes gondoskodas
keretébe tartozd gyermekjoléti alapellatasok a gyermek csalddban torténd nevelésének
eldsegitését és a veszelyeztetettség megeldzését €s megsziintetését célozzak.

3.1. Gondozasi Kozpont csaladsegités és gyermekjoléti szolgaltatas

Az Egyesitett Szocidlis Intézmény Gondozasi Kézpontja 2014. évben a csaladsegitést és a
gyermekjoléti szolgaltatast Papa varos kozigazgatasi teriiletén latta el.

A szolgalatnal foglalkoztatott dolgozdok képesitése megfelelt a szemeélyes gondoskodast nyjto
szocialis intézmények szakmai feladatairol és mikodési feltételeirél szold 1/2000. (1.7.)
SzCsM rendeletben, valamint a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairdl és miikodésiik
feltételeirdl szolo 15/1998. (IV.30.) NM rendeletben (tovabbiakban: NM rendelet)
foglaltaknak. Mindkét szolgaltatas hatarozatlan idejii miikodési engedéllyel rendelkezik.

A csaladsegitd szolgaltatast 4 {6 csaladgondozd ¢€s 1 {6 asszisztens, a gyermekjoléti
szolgaltatast 7 6 csalddgondozé és 1 {6 asszisztens végezte.

A csaladsegité szolgaltatas célja, hogy a segitségre szoruld iigyfelek 6nmaguk legyenek
képesek életiik tovabbvitelére, nehézségeik megoldasara.

A segitd szolgéltatds keretében szocidlis €s mentalhigiénés problémak kezelése, a
juttatasokhoz, ellatdsokhoz vald hozzaférés, krizishelyzet kezelés és lehetdség szerint az ilyen
helyzetekhez vezetd okok megeldzése a meglévd €letvezetési képesség megdrzése jelenti a
csaladgondozast. A feladat megoldasoknal a komplexitas az irdnyado.

A 2014. ¢évi forgalmi adatok alapjan 3 834 fovel allt kapcsolatban a szolgalat, ebbdl 261 6
volt az 1) igénybevevd. Az tligyfelek korében egyre gyakoribb az egyszeri, eseti
segitségnyujtas, amelyek a kovetkezok:
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anyagi jellegl,

foglalkoztatassal kapcsolatos (munkanélkiiliség),
informéciokérés, ligyintézésben segitségkérés és
mentalis problémak.

A rendszeres szocialis segély folyositasa egylittmiikodési kotelezettséget irt el6 a csaladsegitd
szolgalattal.

2014-ban 80 f6 rendszeres szociilis segélyezett iigyfél vett részt a beilleszkedést segito
programban, 26 fé jogosultsaga sziint meg a kovetkezd okok miatt: 12 6 Oregségi
nyugellatasra szerzett jogosultsagot, 6 f6 elhelyezkedett, 1 f6 keresetpotld tdmogatasban
részesiilt, 2 f0 ellatdsa egylittmiikodés hianyaban megsziintetésre keriilt, 1 {6 ellatdsa egyéb
okbol megsziintetésre keriilt, 1 6 sajat kérésére a timogatas megsziint, 3 f6 pedig elhunyt.

A csaladsegitési szolgaltatas szerves részévé valt a varosban az adomanykezelés ¢s osztas.
2014-ben 874 6 részesiilt a ruhdzatot, cip6t, butort tartalmazéd természetbeni juttatisban. A
Teuton Lovagrend altal felajanlott bébiételeket 2014. marcius és december honapban 146
csaladnak juttatta el a szolgalat. A maradék készlet a bolcsodéknek keriilt atadasra.

A gyermekjoléti szolgaltatas olyan, a gyermek érdekeit védo specidlis személyes szocialis
szolgéaltatds, amely a szocidlis munka mddszereinek és eszkozeinek felhasznéalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megeldzését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.

Osszefoglalé a jelzérendszeri tagok jelentéseibol

Az NM rendeletnek megfeleloen 42 jelzérendszeri tag kapott felkérést a 2014. évi
gyermekvédelmi tevékenységiik beszamoléjanak elkészitésére, elore Kkidolgozott,
egységes szempontok alapjan, irasban kitoltendd tirlap formajaban. A diszfunkciéval miik6do
csaladokban a sziil6i szerepek hianydban nehézséget jelent a kortarscsoportok karos
hatasainak ellensulyozasa. Nehéz sikert elérni az olyan csaladbol érkezd fiatalnal, ahol nincs
értéke sem a megszerzett tuddsnak, sem a munkéanak.

A vizsgalt idoszakban a jelzorendszeri tagok és a gyermekjoléti szolgalat tapasztalatai
szerint a gyermekek tarsadalmi normakat sért6, devians megnyilvanulasainak fobb okai
a kovetkezok:

- sziilok parkapcsolati problémai,

- acsalad szocio-kulturalis hattere,

- atankotelezettségi korhatar valtozasa,

- atankdtelezettség teljesitésének megszegése.

A szolgdlat a jelzOrendszer mikodtetésével, a tagok egymds kozotti szoros
egylittmikodésével, folyamatos informéciocserével és problémaorientdltan foglalkozik a
bajba jutott csaladokkal, a gyermekek érdekeit szem eldtt tartva. A csalad életébe valod
beavatkozas mértékének aranyban kell lennie a veszélyezettségének mértekével.

Az adatokat szolgéltatdé tagok mindannyian megfogalmaztdk, hogy mennyire fontosak a
személyes talalkozdsok soran kialakitott bizalmi kapcsolatok, amelyek kiépitése utan apro
1épésekkel, segitségekkel lehetséges a csaladi egyensuly helyreallitasa.



A renddrség munkatarsaival napi kapcsolatban dllnak a gyermekjoléti szolgaltatas
csaladgondozdi: a védelembe vételi eljardsokhoz sziikséges adatszolgaltatas, az
esetmegbeszéléseken vald aktiv részvétel alkotja az egyiittmiikodési teriiletet.
A csaladgondozok szdmara a jelzérendszerei tagok informdacidi nagyban hozzajarulnak a
csalddgondozés hatékonysagahoz, problémamegoldasok eredményességéhez.

A gyermekjoléti szolgaltatas 2014. évi szakmai tevékenysége

A gyermekjoléti szolgdlat egész éves munkajanak nagyobb részét a veszélyeztetettség
megeldzése, feltardsa, valamint a meglévd veszélyeztetettség csOkkentése €s megsziintetése
alakitotta. A munka azért is nagyon Osszetett, mivel maga a veszélyeztetettség is komplex
fogalom, tobb tényez0 egylittesen hozta 1étre. Szinte nincs olyan eset, ahol csak és kizarolag
egy veszélyfaktor van jelen.

A gyermekjoléti szolgaltatas gondozasi tevékenységének alakulasa

2014 ¢év
gyermek csalad

alapellatasban torténd csalddgondozas 514 343
védelembe vétel 151 69
ideiglenes hatéllyal elhelyezett 9 2
nevelésbe vett 67 36
tartos nevelt 0
szakellatasbol kikeriilt, utbgondozas 1 1

OSSZESEN 742 451

A veszélyeztetd tényezOk megsziintetése érdekében minden esetben szakmailag koriiljart €s
megalapozott javaslattétel torténik a védelembe vételre, amit esetkonferencia el6z meg, ahol
jelen vannak a sziilok, a gyermek, az érintett csaladtagok €s szakemberek.

A csaladgondozok altal szervezett esetkonferencidt, mint a szocidlis munka hatékony
modszerét a vizsgalt idészakban 73 alkalommal, 182 gyermek esetében alkalmazta a
szolgalat.

A gyermekjoléti szolgalat tevékenysége a kezelt probléma tipusa szerint 2014. évben

Probléma tipusa Esetek szama

Anyagi (megélhetési, lakhatassal 6sszefiiggd stb.) 2714
Gyermeknevelési 5562
Gyermekintézménybe valo beilleszkedés 53

Magatartaszavar, teljesitményzavar 3768
Csaladi konfliktus (sziilok egymas kozott, sziilé-gyermek) 854
Sziilok vagy a csalad ¢€letvitele 2801
Sziildi elhanyagolas 457
Csaladon beliili bantalmazas 332
Fogyatékossag, retardaciod 58

Szenvedélybetegség 85

A gondozasba vett csaladoknal jellemzd, hogy tobb problémacsoport egyiittesen all fenn.



A gyermekjoléti szolgaltatas tevékenysége soran a forgalmi naploba bejegyzett
intézkedések fobb iranyszamai (halmozott adat):

Megnevezés Szakmai tevékenység szama
informacionyujtas 7610
segitd beszélgetés 3821
hivatalos ligyekben vald kozremiikodés 3218
kozvetités mas szolgaltatasba 359
feliilvizsgalaton val6 részvétel &tmeneti nevelésbe vétel ligyében 32
feliilvizsgalaton valo részvétel védelembe vétel ligyében 99
elhelyezési értekezleten, targyalason valo részvétel 13
elsd védelembe vételi targyalason valo részvétel 34

A szocialis munka modszertani eszkoztaraban szerepld teriileti munkara, csalddlatogatasokra
nagy hangsulyt fektetnek a gyermekjoléti szolgaltatas munkatarsai. Ezt tiikrozi, hogy a
csaladgondozok 4299 alkalommal keresték fel otthonukban a szolgaltatasnal gondozott
és nyilvantartott gyermekeket.

A Gyvt. kotelez6vé teszi az észleld és jelzOrendszeri tagok szamara veszélyeztetettség esetén
a gyermekjoléti szolgalat irdsban térténd megkeresését.

A jogszabalyi el6irasok betartasdnak eredményeképpen 699 jelzés és esetészlelo lap érkezett
szolgaltatashoz.

Népszerii volt az ingyenes jogi tanacsadas az intézménynél. A jogi tanacsadast 2014.
december 31-ig 91 f6 vette igénybe. A szolgaltatas heti egy alkalommal allt rendelkezésre,
melyet leggyakrabban valédssal, kapcsolattartdssal, gyermektartdssal, ingatlan iigyekkel,
munkaiigyi vitdkkal, illetve hitelspiral miatt kerestek fel.

A pszichologusi munka elsdsorban a problémakkal valo szembesités, az adott problémara
adott terapia, illetve a megfeleld ellatasi halozatba valo eljutast célozta. A mentalis egészség
apolasat, a kapcsolati és beilleszkedési problémak megoldasat 3 f6 pszichologus segitette.
Fontos, hogy ez az ligyfelek szdmara ingyenes, hiszen egyre korlatozottabb azon intézmények
szédma, ahol téritésmentesen juthatnak a szolgaltatashoz a raszorulok.

A szolgaltatast 2014-ban 194 tigyfél vette igénybe.

A pszichologiai tamogatas fobb teriiletei: a magatartasi €és beilleszkedési zavarok,
konfliktuskezelés, pszichés terhelések olddsa, motivaltsag ébresztés, depressziv tlinetenyhités,
szenvedély betegségek, munkanélkiiliség, anyagi problémak, kilatastalansag, parkapcsolati
krizisek kezelése megeldzése.

Szabadidos programok

A Gyvt. eldirja a gyermekjoléti szolgaltatdsok szamara a szabadidds programok szervezését,
valamint preventiv jelleggel a nevelési, az egészségiigyi, a mentalhigiénés és a karos
szenvedélyek megeldzését célzo tandcsadast, ezzel is enyhitve a csaladban jelentkezd
hidnyossagokat, nevelési problémakat, kozds élmény szerzését. Tapasztalatunk szerint a
szocialisan deprivalt csalddoknak nincs motivacioja erre, illetve megszervezésiik nehézséget
okozna a sziilok szdmara, esetleg nem latjak be ezek fontossagat.

A SZ.1.K.R.A. Klub a gyermekjoléti szolgaltatas altal mikodtetett olyan kozdsség, melynek
tagjai a gyermekjoléti szolgaltatas és a csaladsegités latokorébe keriilt gyermekekbdl tevodik
0ssze. 2014-ben 6 foglalkozas zajlott.



2014. évben a nyari napkézis tabort a Gondozasi Kozpont gyermekjoléti szolgaltatasa
biztositotta 2014. junius 16-27. kozott, melynek helyszine a KOPE-VAR volt. Az also- és
fels6 tagozatosok szdmara elkiiloniilten megrendezésre keriild 1-1 hetes napkdzis tdborban
20-20 {6 vett részt.

Kabitészeriigyi Egyeztetéo Forum

A varosban a Kabitoszerligyi Egyeztetd Forum (a tovabbiakban: KEF) 2001 oktoberében
alakult. Jelenleg 15 szervezet képviselteti magat a forum munkéjaban.

A papai KEF munkajat a gyermekjoléti szolgaltatas segiti. Az alapszolgaltatasi forma
tevékenysége, prevencidos munkaja nagymértékben Osszefonodik a helyi foérum
célkitlizéseivel. Primer prevencios eszkozként miikodtet a szolgaltatds havi rendszerességgel
egy szabadid0 hasznos eltoltésére, ismeretek atadasara, kozosségi €élményszerzésre szolgalo
csoportot. A havi foglalkozasokon a fiatalabb gyermekek sziilei és részt vettek, melybdl
kovetkezden csalddi programként is funkcionalt.

A helyi forum munkajaban tobb oktatdsi intézmény ifjusagvédelmi feleldse is részt vallal,
tagként tevékenykedik, ezaltal ismertek el6ttiik a KEF célkitiizései.

Az ifjusagvédelmi feleldsok prevencios tevékenységet folytatva kozvetitik a forum
célkitiizéseit az intézmények tanuldi felé.

A KEF jelenlegi szakmai Osszetételét tekintve elmondhatd, hogy minden olyan intézmény,
szolgaltato, civil szervezet képviseletet kap tagjai kozott, amelyek a kabitoszer fogyasztas
visszaszoritidsaban, illetve szinten tartdsaban érdemi munkat végeznek.

Ezzel kialakult annak a lehetésége, hogy az egyes teriilleteken észlelt problémak
megoldéasaban az érdekeltek kozvetleniil cserélhetnek informéciokat, iranyithatjak a rdszorulot
a hatékony ellatasi formak felé.

Elkésziilt Papa varos - 2014-2020 idészakra vonatkozd - drogstratégiaja és a hozza
kapcsolodo cselekvési terv.

A cselekvési terv kidolgozasadban a nemzeti stratégia mellett a varosi komplex kutatés, a varos
szolgaltatastervezési koncepcidja és a helyi esélyegyenldségi program dokumentumai adtdk
meg a fObb cselekvési iranyt.

2014. év a KAB-KEF-13-13715 ¢és a KAB-KEF-14-2-19097 azonositoszamu palyazat
keretében zajlott, melyhez kapcsolodéan 7 alkalommal iiléseztek a forum tagjai, akik
tovabbképzéseken, konferencidkon is mélyitették ismereteiket, készségeiket.

A fenti palyazati id0szak keretében a forum tagjai altal elkészitett helyi drogstratégia
sokszorositasra keriilt, elkésziilt tovabba a drogstratégiai fogalomtar az altalanos iskolak 7-8.
és a kozépiskoldk 9-10. osztdlyos tanuldi szamdra. A Péapa Varosi Televizié a féorummal
egylittmikodve drogprevencidés kampanyt folytat, melynek keretében rovid videospotokat
készit.

A szoérakozohelyek ellendrzése a Renddrkapitanysag munkatarsaival és tarshatosagaival
rendszeres, €jszakai ellendrzések zajlottak a szorakozohelyeken, amely sordan munkakorébdl
adodoan tobb KEF tag is kozremiikodott.

A papai Renddrkapitanysagot 2 tag képviseli a forum munkdjaban, akik tevékeny szerepet
véllalnak annak életében.



3.2. Gyermekek napkozbeni ellatasa

A csalddban €16 azon gyermekek életkoranak megfeleld nappali feliigyeletét, gondozasat,
nevelését, foglalkoztatasat és étkeztetését kell napkdzbeni ellatasként megszervezni, akiknek
sziilei, neveldi, gondozdéi munkavégzesiik, munkaerd-piaci részvételt eldosegité programban,
képzésben vald részvételiik, betegségiik vagy egyéb ok miatt napkdzbeni ellatdsukrol nem
tudnak gondoskodni.

Papén az 6nkormanyzat fenntartasaban 3 bolcsdde miikddik, melyek a csaladban nevelkedé 3
éven aluli gyermekek napkdzbeni ellatasat, szakszeri gondozasat és nevelését biztositd
intézmény. Ha a gyermek a 3. évét betdltotte, de testi vagy szellemi fejlettségi szintje alapjan
még nem €rett az 6vodai nevelésre, a 4. évének betdltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd €s
gondozhato a bolcsédében. A Fenyveserdé Bolcsode 84, a Napsugar Bolcsode 78, a Bobita
Bolcséde 64 féréhellyel rendelkezik.

A 3-6 éves korosztaly napkozbeni ellatdsat az 6vodai foglalkozasok, mig a 6-16 éves
korosztaly szamdara az ellatast az iskoldk a nemzeti koznevelésrdl szolo 2011. évi CXC.
torvény és végrehajtasi rendeleteiben foglaltak alapjan biztositjdk. Az 6voda egész napos
ellatast ¢és feliigyeletet nytjt. Az altalanos iskola also- és fels@ tagozatdban biztositott a
napkozbeni ellatas.

3.3. Gyermekek atmeneti gondozasa

A gyermekek atmeneti gondozdsa keretében a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolesi
fejlodését elosegitd, az életkoranak, egészségi allapotanak €s egyéb sziikségleteinek megfeleld
étkeztetésérdl, ruhdzattal valo ellatasardl, mentalhigiénés ¢és egészségiigyi ellatasarol,
gondozasardl, nevelésérdl, lakhatasarol kell gondoskodni.

A gyermekek atmeneti gondozésa az alapjdul szolgalé ok fennallasdig, de legfeljebb 12
hénapig tart.

Az Onkormanyzat a gyermekek és csaladok atmeneti gondozasat a Papai Sarokkd Baptista
Gyiilekezettel, mint egyhdzi jogi személlyel kotott ellatdsi szerzddés utjan biztositja, 14
féréhelyen.

2014. évben 13 csalad, 36 fo részesiilt atmeneti gondozasban, 6 csalad ellatasa pedig
megszint. Az ellatasbol Kkikeriilt személyek sorsa vagy rendezodott, vagy masik
anyaotthonba, albérletbe, kiilfoldre vagy ismeretlen helyre koltoztek.

A Csaladok Atmeneti Otthona altal biztositott szolgaltatas iranti igény folyamatos, igy a
felszabadulo féréhely szinte azonnal elfoglalasra kertil.

4. A feliigyeleti szervek altal gyamhatosagi, gyermekvédelmi teriileten végzett szakmai
ellendrzések tapasztalatainak, tovabba a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatdo tevékenységek ellenorzésének alkalmaval tett megallapitasok
bemutatasa.

A Fenyveserdo Bolcsodében ¢és a gyermekjoléti szolgaltatasnal 2014. évben nem volt
ellendrzés. A Veszprém Megyei Korményhivatal Papai Jarasi Népegészségiigyi Intézete a
Napsugar Bolcsédében két alkalommal, a Bobita Boles6dében egy alkalommal tartott
ellendrzést, melyek soran a teljes korii vizsgalat hianyossadgot nem tart fel.



5. Jovore vonatkozo javaslatok, célok meghatarozasa a Gyvt. eldirasai alapjan (milyen
ellatasokra és intézményekre lenne sziikség a problémak hatékonyabb kezelése
érdekében, gyermekvédelmi prevencios elképzelések)

— A fentickben ismertetett ellatdsok és szolgaltatasok biztositdsa, az igényeknek
megfeleld bovitése és az e teriileten tevékenykedd allami és civil szervek és személyek
egylittmikodésének mind magasabb szinten torténd megvaldsitasa. Kiemelt figyelmet
kell forditani az 6nkéntesek bevonasara is.

— A Papai Renddrkapitanysaggal meglévo jo és még szorosabb egylittmiikodés, mely az
iskolai hidnyzasok ¢és a csellengd fiatalok szamanak csokkentését, illetve a
fiatalkoraak korében er6sddd szerhasznalatot, normakovetd magatartast célozza.

— A péalyazati lehetdségek még szélesebb korti kiakndzésa a hatranyos helyzetl
gyermekek €s csaladok tamogatasa érdekében.

6. A bilinmegeldzési program foébb pontjainak bemutatisa (amennyiben a telepiilésen
késziilt ilyen program), valamint a gyermekkoru és a fiatalkori biinelkovetok
szamanak az altaluk elkovetett bilincselekmények szamanak, a biinelkovetés okainak
bemutatasa

crer

onkorményzat, a renddrség, a gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatast ellatdo személyek
¢s intézmények, oktatasi intézmények, az iligyészség ¢€s a civilszervezetek feladatai, a
blinelkdvetdvé valas, a blinismétlés megeldzése, a blinalkalmak szaméanak csokkentése és az
aldozattd valas elkeriilése érdekében. A 9 fOs bizottsag a kozbiztonsaggal Osszefiiggd
feladatok ellatasat segitette, figyelmet forditott arra, hogy a blinmegel6zésben szerepet jatszo
hatésagok és szervek kozotti kapcsolatok tovabb erdsodjenek. Ezen célok realizalasat
szolgaltdk az éves beszamolok, jelentések, az azok megvitatasat kovetd kozos
informaciocserék.

2014. évben a Papai Rendodrkapitanysag jelzOrendszeri beszamoldja szerint kozlekedési
szabalysértés miatt 30 fiatalkorut (14-18 ¢v) marasztaltak el.

Tulajdon elleni szabalysértés miatt 23 fiatalkoru és 14 gyermekkort eljaras ala vont
személlyel szemben intézkedett a renddrség. Leggyakrabban lopas vétsége miatt indult
eljaras.

Biincselekményeket 64 fiatalkora kovetett el, elsdsorban rablas, jogtalan -elsajatitas,
zsarolas, garazdasag, testi sértés, jarmli Onkényes elvétele, szemérem elleni erdszak,
kozfeladatot ellatd személy elleni erdszak, kozokirat hamisitds €s visszaélés kabitoszerrel
cselekményét kovették el.

A Papai Jarasi Kozbiztonsagi Egyeztetd Forum keretén beliil 2013 6szén alakult meg a
gyermek- és ifjusagvédelmi munkacsoport. A konzultativ testiilet f6 célja a fiatalkoruak
védelmében végzett munka Osszehangolasa, az egyiittmiikodést nehezité koriilmények
kikiiszobolése, a folyamatos informéacidcsere és az aktudlis problémdak gyors, hatékony
megoldasa.

A munkacsoport tagjai kozott informécidcsere, valamint a kidolgozott munkaterv mentén
torténd egylittmiikodés nagyban eldsegitheti a fiatalok védelmében végzett ifjisagvédelmi
tevékenységet.
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7. A telepiilési onkormanyzat és a civil szervezetek kozotti egyiittmitkodés keretében
milyen feladatok, szolgaltatasok ellatasaban vesznek részt civil szervezetek
(alapellatas, szakellatas, szabadidoés programok, drogprevencio stb.)

A gyermekek szabadidés programjanak szervezését (sportolasi lehetdségek, szakkorok,
felzarkoztato foglalkozasok, napkdzi otthon) a kdznevelési, kdzoktatasi intézményeken kiviil
a kozmiivelddési intézmények (Jokai Mor Mivelddési és Szabadidd Kozpont, Jokai Mor
Varosi Konyvtar) €s a Sportegyesiiletek latjak el, tovabba jelentds szerepet tolt be a feladat
ellatasdban a Kopé-Var, a Maltai Ifjisagi Centrum és a Nemzetkdzi Gyermekmentd Szolgalat
Magyar Egyesiiletének Pépai Irodaja.

A fentiekben ismertetett ellatasok és szolgaltatasok biztositasa, az igényeknek megfeleld
boévitése ¢és az e teriileten tevékenykedd allami és civil szervezetek és személyek
egylittmikodésének mind magasabb szinten torténd megvalositasa a jovoben is fontos helyet
foglal el az 6nkormanyzat és intézményei feladatainak ellatasaban.

Kérem a Tisztelt Képviseltestiiletet, hogy a beszamolot megtargyalni és elfogadni
sziveskedjen.

Osszeallitotta: Oldh Marta Gondozasi Kdzpont vezetd
Kovécs Zoltanné vezetd csalddgondozd

Pépa, 2015. aprilis 9. Szalainé Tihanyi Andrea
intézményvezetd
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