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Papa Varos Onkormanyzata, Papa, F6 u. 12.
2007.

Helyi, helykozi, ¢s orszdgos

2007. dccember 22.

35 16,

2011-ben ellatasi szerzédést kotott Papa Varos Onkormanyzata és a Pépai
Sarokké Baptista Gyiilekezet, mely szerint az intézmény 14 féréhelyet

biztosit papai lakhelyil csaladok szdmara.
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Az intézmény altalinos bemutatasa

A csaladok atmeneti otthonanak miikddésének alapjat az 1997. évi XXXI. Térvény, a ,,Gyermekek
védelmérdl és a gydmiigyi igazgatasrol”, a 15/1998 (IV. 30.) NM rendelet a ,Személyes gondoskodast
nyQjté gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyck szakmai feladatairol ¢s muikodes
felté-teleirl”, a 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet ,a gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgalatok és a személyes gondoskodast nyiijté szervek és személyek altal
kezelt személyes adatokrol” adja.

A fent emlitett jogszabalyi hattér alapjan a csaladok &tmeneti otthona folyamatos munkarend szerint
miikodd bentlakasos intézmény, amely gyermekjoléti alapellatas keretében a gyermek és sziildje szamara
alaptevékenységként biztositia a Gyvt. 51. § (1) bekezdése szerinti dtmeneti gondozast, illetve sziild €s
gyermeke egyiittes lakhatasat otthonszerii elhclyczés forméjaban. A csaladok atmeneti otthona biztositja a
sziild szaméra a gyermekével egyiittes lakhatast és a sziikség szerinti tovabbi ellatast, segits¢get nyljt a
sziilének gyermeke teljes korlt ellatashoz, gondozadsdhoz, neveléséhez ¢s kozremilikodik a csalad
otthontalansdganak megsziintctésében, helyzetének rendezésében.

A csaladok atmeneti otthondban vald tartozkodas ideje 12 honap, ami egyszeri indokolt esetben 6 honappal,

vagy a tanitasi év végéig meghosszabbithatd.

Az intézmény a mikodését 2008.01.01-jén inditotta meg 15 fovel, majd az évck sordn, az cpileten
végrehajtott bovitések hatasara 21, késébb pedig 35 {0 befogadasara lett alkalmas.

Pipa Véros Onkormanyzata a 175/2011. (IX.29.) sz. hatirozatival megbizta a Papai Sarokké Baptista
Gyiilekezetet egy 14 6t (részegység) befogadd csalddok atmeneti otthondnak mikodtetési feladataval,
melyet az intézmény 2011.11.24-én kezdett meg.

Az int¢zmény fenntartdja 6nallé egyhazi jogi személy, képviseldje a Papai Sarokkd Baptista Gyiilekezet
lelkésze.

Szakmailag 6nallo, gazdalkodasi jogkorrel rendelkezik. Gazdasagi tigyeit az intézményvezetd segitségével a
Péapai Sarokkd Baptista Gyiilekezet intézi a rendelkezésre allo szabalyzatok szerint.

Az ntézmény szakmai Ondllosagat belsé szabélyzatai, egycbek mellett a Szervezeti és Miikodési

Szabélyzat, Szakmai program és Hazirend biztositjak.
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Az ellatando célcsoport, az intézmény célja
Az intézmény szakmai programban megfogalmazott célja:

e otthonszerii ellatast biztosit az otthon nélkiil maradt varandos, gyermekes sziildnek, valamint
a csaladon beliili, illetve egyéb erészaktol szenvedd/veszélyeztetett vdrandos, gyermekes
szillonek. fgy az ellatott sziild lakhatasban, gyermekkel egyiittes elhelyezésben, otthonszerti
ellatasban részesil,

o segitséget nyujt a szillének gyermeke ellatisaban  tanacsaddssal, természetben
segitségnyujtassal,

e az intézmény a szocialis munka eszkdzeivel komplex csalddgondozdst nydjtva segiti a
csaladot a hajléktalansag megsziintetésében,

o szakszeri életvezetési, valamint mentalhigiénés cllatast biztosit, az ellatottak Onallosagra
vald képességének fokozasa érdekében, amely szerves része az intézménybdl valo kikertiles
eldsegitésének.

Az intézmény ellatasi teriilete Magyarorszag kozigazgatasi teriilete. A Papa varosaval kotott ellatasi

szerz6dés alapjan 14 féréhely a Papa vérosanak kdzigazgatasi teriiletén €16k szamara fenntartott férhely.

Szakmai alapelvek

Az intézmény szakmai célkitiizése a segitségre szoruld csaladok reintegracidja, a gondozas
igénybevételét kivaltd okok megsziintetése, valamint az ismétléds, szocidlis hatranyt okozd dontésck
megelézése. Ennek érdekében csoportfoglalkozassal, egyéni segitd tevékenységgel, életvezetési
tanacsadassal, valamint jogi, pszicholégiai, mentalhigiénés tandcsadassal segitjiik az ellatottakat. Minden
ellatott taldlkozik a pszichologussal egyéni segitd tevékenység formajaban. Szakmai munkank soran egyéni
és csaladi gondozasi-nevelési tervet készitiink a csaladdal, rendszeres értékeld beszélgetések és
folyamatkdvetd napld segitségével kisérjiik a csaldd elémenetelét az intézményben toltott 1d6 alatt.
Haztartasnaplo vezetésc minden laké szdmdra javasolt, emellett életvezetési, pénzkezelési tanacsadassal
segitjitk Oket.

Minden bekoitoz6 csaladdal az intézmény megallapodast kot, amely tartalmazza az ellatast igénybe
vevok adatait, az intézménytol atvett ingosdgokat, a csalad, valamint az intézmény altal felvallalt
feladatokat, az ellatds kezdetének id8pontjat, valamint a gondozas maximalis hosszat, €s a fizetendd téritési
dij iranyadd dsszegét. Mivel az ellatas igénybevétele dnkéntes, ezért a tervezett gondozasi id6 lejarta elott

barmikor kérheti a csalad a gondozis megsziintetését. Az ellatds maximalisan 12 honapra vehetd igénybe,
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mely tovabbi hat honappal, vagy az iskolaév végéig meghosszabbithaté, amennyiben a csalad helyzete nem

rendezddik megnyugtatoan. Erre kiilén jogszabély vonatkozik.

Kozosségi és mentalhigiénés ellatas, onkéntes segitok

Lakoink kozosségi életének megkonnyitése céljabol altalaban rendszeres csoportmunka zajlik,
melyet az intézmény pszicholégusa vezet. A 2017-es évben nehezebben lehetett megszervezni az
alkalmakat, t6bb okbol. A legfébb oka az volt, hogy az anyukdk nagyobb aranyban dolgoztak, igy egyéb
programokra sokkal kevesebb idejiik maradt. A nehézségek ellenére 9 csoportos alkalmat sikeriilt szervezni.
Ezenkiviil 490 oraban volt egyéni foglalkozds- gyermekeknek és felndtteknek cgyarant.

A mentalhigiénés egészség elésegitése érdekében a csaladokat kiilonbozd kirdnduldsokra vissziik.
Ebben az évben tavasszal ismételten a gyéri Ugriparkba kirdndultunk. Nagyszer(i alkalom volt a gyermekek
fejlesztésére, hiszen a kiilonboz6 jatékok probara teszik a kicsik koordinaciojatol kezdve, az egyensulyon at
a mikro tervezésig mindenféle képességet. Lelki egyensilyukat eldsegiti, anyjukkal valé kapcsolat is
erdsodik, kiildndsen, ha jatszik veluk.

Tavaly egy fiatal nd onkéntesként csatlakozott hozzank, aki szombatonként rendszeresen jott a
gyermekeknek foglalkozast tartani. A foglalkozasokat ebben az évben is folytatta. Készségfejlesztd tarsas
jatékokkal jatszik veliik, a gyermekeinket nagyon szereti.

T6bb onkéntes alkalomszeriien jott a Hazba alkalmakat tartani a gyermekeinknek. Az egyik onkéntes
néptancot tanitott a gyermekeknek. Arcfestét hozott magaval a hdlgy, aki szép mintakat festett a gyermekek
arcara, kezére.

Husvétkor babeléadast tartott egy veszprémi babesoport. A gyermekek, felndttek egyarant nagyon
¢lvezték. Ebben az évben egy kozeli faluban é18 lelkész csaldd rendezte a Mikulést. Sajat Mikuldst hoztak,
¢s minden gyermck sok ajandékot kapott.

Nagy segitségére volt az egyik bukasra 4ll6 kizépiskolds didknak az, hogy egy masik iskola tanuldja
korrepetalta torténelembdl. Ennek koszonhetben sikeriilt is neki az év végi vizsgdja.

Szakalkalmazottaink kiilénds hangsiilyt fektetnek nemzeti unnepeink, egyéb innepeink koruli
tajékoztatasra, megemlékezések tartdsira. A szakmai alkalmazottak munkakdri leirdsdnak része a
gycrmekek felkészitése az életre, tovabba segitségnyijtds a sziildnck gyermeke clldtdsdban tandcsadassal,
természetbeni segitségnyljtassal, szakszerli életvezetési, valamint mentalhigiénés ellatas biztositasaval. A
gyermekeket sziiletésnapjaikon felkdszontjiik kis ajandékokkal.

A biinmegelézés érdekében a Renddrkapitanysdg egy dolgozdja csoportfoglalkozast tartott
gyermekeknek.

A varosban levé lehetdségekrdl nem maradtak le a gyermekek. A papai Csalddsegité és
Gyermekjoléti Szolgalat rendszeresen elvitte gyermekeinket kiillonbozo alkalmakra, kiranduldsokra, a Szikra
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Klub keretén beliil. Par édesanya rendszeresen vitte gycrmekét a konyvtarban tartott babaringatora. Tobb
gyermeknél sziikségesnek bizonyult a gyogytorna, az édesanyak vitték a foglalkozdsokra. Cirkuszba i-
vittiik a csaladokat- ez rendkiviil sikeres program volt. A Papai Sarokké Baptista Gyiilekezet Ordomhirklub
foglalkozasaira is szivesen vitték gyermekeiket az édesanydk. Augusztusban fagyizni vittink egy csapat
eyermecket. Novemberben az egyik kolléga elkisérte a lakokat a papai Kékfestd Mizeumba.

Ebben az évben is nagy hangsulyt fektettiink a szclektiv hulladékgyiijtésre. A milanyag flakonoknak
2016-ban igényeltiink edényt, 2017-ben papir hulladékhoz kértiink edényt. A lakok szivesen hasznaljak az
edényeket, minden héten cgyszer kell iiriteni. Edényt rendeltiink a faradt olaj gyiijtéscre, dc a lakéknal nem
gyilt annyi dssze, hogy rentabilis legyen, ezért ezt nem folytattuk.

2017-ben az International Spouse csoport felkérte az Otthon intézményvezetdjét arra, hogy tartson
eldadast az intézményrél, arrél, hogy miben tudnak a kiilfoldrdl allomédsozo katondk és csalddjaik segiteni.
Eziltal tobb ember tud arrdl, hogy adoméannyal lehet az Otthon munkdjat tamogatni. El6z6 évekhes
hasonléan, kiiléndsen a tanévkczdési tancszkdzokkel ¢s a karacsonyi ajandékaikkal jarultak hozza az

intézmény gyermekeinek jolétéhez.

Szakmai és szakmakozi egyiittmiikodés, tamogatok

Az intézmény személyi feltételeinek megvalosulisa, Szakalkalmazottak

A csaladok atmeneti otthona személyi feltételei megfclelnek a 15/1998. (IV. 30.) NM rendelctben cldirt
szakmai iranyszamoknak. 2017-ben véltozasok torténtek a munkatdrsi stabban, igy a személyi feltételek a
kovetkezoképp valosultak meg:

Csalddok atmeneti otthona:

- 1 16 intézményvezetd (pedagoégus-mentathigiénés szakember, szocidlis szakvizsgat 2017-ben
szerezte meg)

- 210 esaladgondozé (1 16 szocidlis munkds, 1 {6 szocidlpedagogus),

- 4 6 szakgondozd (1 f6 kisgyermekgondozd - neveld, 1 f6 érettségizett kolléga (folyamatban van a
megfeleld végzettség megszerzése), 1 6 csecsemd- és kisgyermekdpolo, 1 f6 gyermek- €s ifjusagi
felligyeld).

- 1 {8 pszichologiai tandcsado (pszichopedagdgus) megbizas szerzodéssel,

- 1106 jogasz, tanacsadas keretében (szakiranyu végzettséggel) megbizasi szerzodéssel.

Intézmeénylink megbizasos jogviszony keretében biztosit pszicholdgiai tanacsadast gyermekek és

felnbttek részére is. A tandcsadas célja a tanuldsi, magatartasi nehézségek feltérképezése, a karos

magatartasi mintak megsziintctésce, az anya-gycrmek kapcesolat erdsitésc.
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A gazdasagi tigycket az intézményvezetd latta cl. A kdnyvvitelt megbizasi szerzédéssel konyveld latta
el.

Megtorténtek a tiizvédelmi eléirdssal kapesolatos feladatok, beleértve a tlizvédelmi oktatas, ¢s a
fiistjelzok rendszeres karbantartasa.

A 2016-0s év végén egy Uj szupervizorral kotottiink egyiittmiikodési megallapodast. Vele folytattuk
a kozos munkat. A kollegidlis cgyiittmiikodés, illetve tamogatds érdekében kozos vacsorat rendeztiink
Veszprémvarsanyban, illetve Pannonhalmara kirandultunk, ahol az apatsagot megtekintettiik.

Havonta team megbeszéiéseket tartottunk, melyckben megbeszéltik az Otthonnal kapesolatos
teenddket, illetve terveztiik a kozds programokat. A Fenntartd képviscloje 3 havonta értékeld
beszélgetéseket tartott az ellatottakkal. Ezcken sikeriilt az anyukakkal megbeszélni a terveiket cs
problémaikat. Szoros egyiittmiikodésben dolgozunk a helyi gyermekjoléti szolgalattal. Segitetiek abban is,
hogy tobb gyermekiinknek a Csaladsegité és Gyermekjoléti Kézpont pszichologusanal idépontot kértek.
Csaladgondozoink 9 csctben vettck részt a Gyermekjoléti Kozpont altal tartott esetkonferenciakon.

A kollégak szamos szakmakdzi, szakmai megbeszélésen vettek részt a helyi egészscgiigyi, oktatasi
intézményekkel, civil és egyhazi tamogato szervezetekkel, maganszemélyekkel az elltottak elére menetele

¢rdekében. Az intézmény részt vesz a Baptista Egyhaz CSAO munkacsoportban.

Az intézmény targyi feltételeinek bemutatisa

A csaladok atmeneti otthonanak épiilete Papa Varos Onkorméanyzatinak tulajdona, mely szocidlis
célra hasznosithato, otthonszerii ellatas kialakitdsa céljabol kapta meg a Papai Sarokkd Baptista Gyiilekezet.
Az intézmény kialakitdsa sordn a célunk az volt, hogy minél tdbb 6nallo teret kapjanak a lakok. 5 szobdhoz
ondllo mellékhelyiség tartozik, 8 szoba csaladjai kettesével osztoznak a mosdokon. Az épiiletben 3 konyha
taldlhatd, czeket a lakék kozdsen hasznaljak. A szobak butorzata, felszerclése tobbnyire adomanybol
szarmazik, melyet kilfoldi segitdinkt6] kaptunk. A butorzatokat j6 mindségben vessziik at, dm ezeket az
erételjes, folyamatos hasznalat miatt gyakran cseréltiik az év folyaman. Az utébbi idében egyre 16bb magyar
butoradomanyt kapunk. Az épiiletben egy k6z0sségi szoba talalhatd, melyben jat¢kra, tanulasra, fejlesztésre
alkalmas eszko6zok taldlhatéak. Az udvar méretébsl adodéan nem alkalmas nagyobb programok
megvalositdsdra, czért a csaladokat arra 6szténdzzik, hogy menjenck ki a kozeli parkba, ahol jatszotcr
vehetd igénybe. 2017-ben 16bb helyiséget kellett festeni, és néhany helyiségben atalltunk a ledes vilagitasra.

A gyermekeknek zsebpénz keretében az intézmény rendszeresen friss gyiimolesot vasarolt.

Adomanyok

A lakdk ruhdzatat adomanyokbol biztositottuk, a jatékokat, ajandékokat szintén.
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A kornyékbeli lakosoktol rendszeresen érkezett adomény gycrmekjat¢kok, ruhdk. ¢lelmiszer és
egyéb személyes haszndlati cikkek formajaban. Szamos ruhazat, hdztartasi cikk s jaték érkezett tovabba a
helyi katonai bazis kiilfoldi alkalmazottaitol.

Az év soran egy alkalommal adomanyozdink @j cipét vasdroltak az Osszes, intézményiinkben
tartdzkodd gyermeknek, valamint husvétkor édességgel, iskolakezdéskor iskolaszerekkel, karacsonykor
nagy értékii ajandékkal lepték meg Sket.

Karacsony elétt nagy értékil tartés élelmiszer és tisztitoszer adomanyt kaptak az elldtottak, melyet

maganszemélyek gylijtottek dssze.

Az intézmény 2017-es miikodése, statisztika

A 2017-es évben az intézmény 38 csaladot latott el (halmozott adat), ebbdl 24 csaladdal kotott 2017-
ben megallapodast, 13 csalad az intézményben kezdte meg a 2017-es évet. A Papa Varos Onkormanyzatival
megkotott cllatasi szerz8dés alapjan adott évben dsszesen 8 csalad dllandd pépai lakhelyl volt. Ebben az
évben tobb Pdpa kdrnyéki falubdl, illetve véarosbdl kérték felvételiket a csaladok. Pannonhalma és Ajka
koérnyékén laktak ezek a csalddok. Rajuk az volt jellemzd, hogy hajléktalansag, vagy nem megfeleld
lakhatds miatt kérték a felvételt. A legtobb csalad krizis ellatdsbol érkezett hozzink, de volt
hajléktalanszallo lakdja, és kettd kliens, akit egy masik CSAO-b6! vettiink at. 2 csalad tért vissza hozzank,
miutdn nem sikeriilt nckik megtartani az albérlctet. Tizennégy bekeriilé csaladnal egy-cgy gyermekjolcti
szolgalat, vagy kozpont jarult kizbe a csalddokért, hogy vardlistara vegyiik fel a klienseket. A varolistank
ebben az évben nagyon hosszi volt, a legtobb varakozo csalad szama egy idében tobb mint 20 volt.

Az Osszes ellatottak szama a 2017-es évben: 113 {5, ebb6l 38 felnétt lakd. Papai dllando lakhellyel
rendelkez6 22 f6: 8 felndtt lakd, 14 gyermek. Tavaly tulnyomoan kicsi csalddokat fogadtunk be: 18
egygyermekes csalad, 10 kétgyermekes csalad, 5 haromgyermekes csalad, 4 négygyermekes csalad, illetve |
hatgyermekes csalad.

Az intézményben eltdltott gondozasi napok szama: 13 000 nap. Az Osszes ellatott szama magdban
foglalja a 2017-es évre 4thzddo, tehat éppen bentlakd csalddokat is.

A papai allandé lakhellyel rendelkezé ellatottjaink bekeriilési indoka:

e a gyermeket kozvetleniil veszélyeztetd lakhatasi koriilmények miatt (lakhatasra nem alkalmas
épilet; gyermekek cgészségét, fizikai épségét veszélyeztetd lakdépiilet)
o lakhatédsi problémak miatt (a csalad lakhatdsa nem megoldott)
e csalddon beliili erészak
2017-ben Osszesen 5 varandds anyuka lakott nalunk. Négy varandds anyukank masik gyermekkel

egylitt koltozott be, egynek ¢z volt az elsé gyermeke.
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Targyévben osszesen 37 védelembe vett gyermek lakott az intézményben. Ezek koziil 4 pépai
gyermek volt. Nyolc gyermek keriilt szakellatasba az év folyaman.

A kikéltozést a kovetkezdképpen oldottak meg a csaladok: albérletbe 8 csalad kolt6z6tt, panzioba 2
csalad koltozott. Ez egy 0j megoldasi forma. Tébbnyire azoknél keriilhet szoba, akiknek a parja munkaval
rendelkezik, és a parizi(') kvazi munkésszalloként miikodik. Rokonokhoz 6t csalad koéltozott, egy csalad
keriilt egy masik CSAO-ba. Ebben az évben csak 3 anyuka ment vissza a bantalmazo kapcsolatba.

Nem viltozott a téritési dij, egységesen 130 Ft/nap/fo, 3900 Ft/ho.

2017-ben a Magyar Allamkincstar ellendrzést tartott. Kisebb eltérésektdl eltekintve, megfelelonek
tartottak a miikddéstinket.

Mindezek alapjan elmondhaté, hogy a csaladok dtmeneti otthona a 2017-es évben is szabdlyszertien

miukodott.

Kérem Onoket, beszdmoldmat sziveskedjenek elfogadni!

Papa, 2018. februar 23.
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Kovarczy Emese
intézményvezetod

' 9. oldal
CSAO 2017. évi beszamolo



