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Tisztelt Képviselotestiilet!

Oroszorszag és Ukrajna 2014-t61 elhtiz6do, eddig megoldatlan fesziiltség keltette habortja
2022. 02. 24-¢én vette kezdetét azzal, hogy az orosz haderd ukrén teriiletre hatolt be. Annak
ellenére, hogy az orosz politika Ukrajna demilitarizalasat jelentette be, a haborus cselekmények
a lakossagot is elérték. Azota ,, tobb millioan kényszeriiltek elhagyni otthonaikat, koztiik sokan
Karpataljan élo magyarok. (...) Magyarorszag természetes kotelezettségének tekinti, hogy
segitséget nyujtson minden magyar és nem magyar ukran és mds dllampolgarsagu embernek,
aki a haboru el6l menekiilve hazank - mint elsé biztonsagos orszag - teriiletére lép” — olvashatd
a 1/2022. (I11. 10.) az orosz-ukran haborurél sz616 OGY politikai nyilatkozatban.

Magyarorszdg Kormanya rendeleteket és hatarozatot bocsatott ki az Ukrajna teriiletérdl
érkezettek ellatasaval kapcsolatban, amelyek koziil a legfontosabbak a kovetkezok:

86/2022.(II1.7.) Korm. rendelet az ideiglenes védelemre jogosultként elismert
személyekkel kapcsolatos veszélyhelyzeti szabalyokrdl, tovabba a kozfoglalkoztatasrol
és a kozfoglalkoztatashoz kapcsolodo, valamint egyéb torvények modositasardl szolo
2011. évi CVL torvény szabalyainak eltérd alkalmazésarol

95/2022.(111.10.) Korm. rendelet a megyei, févarosi védelmi bizottsagok humanitarius
feladatainak ellatasarol

96/2022. (III. 10.) Korm. rendelet az Ukrajna teriiletérél érkezett, ukran
allampolgarsadggal rendelkezd személyek munkavallaldsanak tdmogatasarol

104/2022. (II1.12.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban
fennalld6 humanitarius katasztrofara tekintettel érkezd személyek elhelyezésének
tdmogatasardl és az azzal kapcsolatos egyéb intézkedésekrol

105/2022. (II1.12.) Korm. rendelet az ideiglenes védelemre jogosultként elismert
személyek ellatasaval 0sszefiiggd egyes beszerzések sajatos szabalyairol

106/2022. (1I1.12.) Korm. rendelet a veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban
fenndlld6 humanitarius katasztrofara tekintettel, az ideiglenes védelemre jogosultként
elismert személyek foglalkoztatasaval €s juttatasaival kapcsolatos egyes szabalyokrol,
valamint a menedékjogrol szold 2007. évi LXXX. torvény végrehajtasardl szolo
301/2007.(X1.9.) Korm. rendelet modositasarol

107/2022. (II1.12.) Korm. rendelet a harmadik orszagbeli allampolgarok részére
kiallitott, magyarorszagi beutazas céljabol elismert okmanyok meghatarozéasarol szolo
328/2007. (XII.11.) Korm. rendelet modositasarol

115/2022. (111.22.) Korm. rendelet az ideiglenes védelemre jogosultként elismert
tanulok érettségi vizsgara bocsatasanak rendkiviili szabalyairol

117/2022. (I11.22.) Korm. rendelet a koznevelési és szakképz6 intézményben ideiglenes
védelemre jogosult, tankoteles tanulok fejlesztésének, nevelésének-oktatasanak
megvalodsitasa érdekében sziikséges finanszirozasarol

147/2020.(IV.14.) Korm. rendelet a veszélyhelyzetre tekintettel az Ukrajna teriiletérdl
kisérovel érkezett gyermekek gyermekfeliigyelettel torténd ellatasarol
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o 172/2022.(1V.29.) Korm. rendelet az ukran allampolgarsaggal rendelkezd személyek
foglalkoztatasanak tdmogatasarol

e 1179//2022. (I111.23.) Korm.hatarozat az ideiglenes védelemre jogosult, tankoteles
tanulok fejlesztésének, nevelése-oktatdsdnak megvalositdsa érdekében sziikséges
forrasbiztositasrol

A Kormany dontései mellett egyéb miniszteri utasitasok, eljarasrendek, tajékoztatok,
korlevelek is segitik a feladat ellatasat:
e Azemberi er6forrasok minisztere 9/2022.(II1.11.) szamu egyedi utasitasa az Ukrajnabol
érkezd személyek egészségligyi ellatasrol
« Emberi Er6forrasok Minisztériuma Koznevelésért Felelds Allamtitkaranak tajékoztatd
levele az Ukrajnaban fennall6 hadbort miatt Magyarorszag teriiletére 1épett személyek
oktatdsaval, tankdtelezettségével kapcsolatosan
o Nemzeti Népegészségiigyi Kozpont korlevele az Ukrajnabol érkezett menekiiltekkel
kapcsolatos jarvanytigyi feladatokrol
o Eljarasrend a veszélyhelyzet ideje alatt a szomszédos orszagban fennallo humanitarius
katasztrofara tekintettel érkezd személyek elhelyezésének tamogatdsarol és az azzal
kapcsolatos egyéb intézkedésekrol szolo 104/2022.(111.12.) Korm. rendelethez
o Tajékoztatd a Magyarorszagi Védondi Szolgalat altal nyujtott tdmogatasrol az
Ukrajnabol érkezé 0-18 éves gyermekek és varandds anyak szamara

A hébort eldl varosunkba menekiilok legeldészor marcius elején kértek segitséget. Mivel a
lakhatasuk — a foglalkoztatokon keresztiil — biztositott volt, elsdsorban természetbeni ellatasok
iranti igények mertiltek fel. Az igények kielégitését a Papai Polgdrmesteri Hivatal Szocialis €s
Kozigazgatasi Osztalya koordinalta az Egyesitett Szocialis Intézmény bevonasaval.

Az intézmények ¢és a joszandékti emberek segitsége - akik egy-egy esetben természetbeni
adomannyal vagy egyéb modon tamogattak a telepiilésiinkre érkezéket - kezdetben elegendd
volt, viszont az ideérkezok szamanak mondhatni rohamos novekedése miatt szervezettebb
munkdéra és hozzaallasra volt sziikség.

A Papai Polgarmesteri Hivatalban egyeztetés zajlott, amelyen a polgarmester és az
alpolgarmester mellett a jegyz0, aljegyzd, osztalyvezetdk €s intézményvezetdk vettek részt. A
humanitarius katasztrofara és a megnovekedett feladatokra tekintettel a menekiiltekkel és
intézményvezetokkel torténd kapcsolattartasra 2022. marcius 23-t6l a polgarmester Béres
Istvan csaladsegitot jelolte ki, aki ukran nyelvtudassal és emellett olyan kulturalis
tapasztalattal is rendelkezik, amely a feladat ellatdsdhoz sziikséges.

A segitd munka a kapcsolattartdson kiviil magaban foglalja a menekiilt csaladok tajékoztatasat
a hatdlyos jogszabalyokrol, segitségnyujtast az egyes oktatdsi intézményekkel valo
kapcsolatfelvételben, a hétkdznapi élethez sziikséges irott és iratlan szabalyok megismerésének
tamogatasat, tehat egyfajta hidat képez a menekiiltek és az egyes intézmények kozott annak
érdekében, hogy a csalddok a hatdlyos jogszabdlyoknak megfeleléen vegyenek részt a
tarsadalmi életben. Ez azt jelenti, hogy —az Onkormanyzaton kiviil — egyik intézmény felé sincs
kotelezettsége a kapcsolattartonak, tevékenységének célja a menekiilt csaladok tamogatasa,
integralddasuk — ha atmeneti jelleggel is — segitése.

Az egyes intézmények — alkalmazva a rajuk vonatkozoé jogszabalyokat —

onalléan jarnak el a menekiiltiigyek tekintetében.

A médian keresztiil lathatd, hogy menekiiltek ezrei 1épik at naponta Magyarorszag hatarait,
hogy biztonsadgban tudhassak magukat és csaladtagjaikat.



A varosban talalhato gyarak és tizemek, valamint a térség fejlesztését kivitelezo vallalkozasok
korabban is lehetdséget adtak arra, hogy a dolgozni vagyo kiilfoldiek munkat vallalhassanak.
Papan tudomésunk szerint jelenleg nincs olyan menekiilt, aki ismeretleniil, gyokérteleniil
keresett volna menedéket a varosban. Kivétel nélkiil olyan rokonokhoz, ismerdsokhoz érkeztek,
akik mar az orosz-ukran haboru kitorése el6tt is itt dolgoztak, tovabba a fejvadaszcégeken
keresztiil céliranyosan Péapara jottek, tekintettel arra, hogy a foglalkoztato — elére megbeszéltek
szerint — biztositotta a szallasukat.

Az emlitett szallasok magéantulajdonban vannak, ahol 4trendezdott az €let, hiszen egy szobaba
nem tobb munkast helyeztek el, hanem egy csaladot. A munkaltatok részérdl tapasztalhatd a
helyzethez vald alkalmazkodas és segitségnytjtas, viszont azt is meg kell jegyezni, hogy a
munkavallalok megtartdsa a versenyszféra érdeke, ezért sem utasitjak vissza a sziikséghelyzet
teremtette megoldasi lehetoségeket.

Az ideérkezOk a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat Szent Anna téri épiiletében kérhetnek
segitséget, informacidt. Illyenkor személyes beszélgetés keretében érdeklddik a kapcsolattartd
a csaladrol, jovobeli terveikrdl, majd tajékoztatast ad a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléen
arrol, milyen lehetGségeik, jogaik és kotelezettségeik vannak, amig menekiiltként tartozkodnak
Magyarorszag teriiletén.
A tdjékoztatas kiterjed

e az ideiglenes védelemre jogosultként elismert személyekkel kapcsolatos

veszélyhelyzeti szabalyokra, a statusz rendezésével kapcsolatos teenddkre,

o amenedékes statuszu kiskort személy bolcsddei, dvodai és iskolai beiratasara,

e avarosban biztositott egészségligyi ellatasra,

o afoglalkoztatasra vonatkozd jogszabalyi eldirasokra,

e rendszeres létfenntartasi tamogatasra, valamint mas,

e amindennapi életet érintd kérésekre (pl. utazas, tolmacsolas stb.)

A kapcsolattartd tevékenysége személyes kontaktus a menekiilt csaladokkal és személyekkel,
igy a figyelem rajuk koncentralodik. Habar kapcsolat van az egyes intézmények vezetdivel is,
de az elsddleges cél az, hogy a menekiiltek itt-tartdzkodasa legyen zokkendmentes, valamint az
orosz-ukran haboru idejére biztositott legyen a kezdeti hattértamogatas, miutan 6nalldan is
képesek boldogulni hétkdznapi életiik soran.

Adomanykezelés

Az Onkormanyzat a hdbora kitorését kdovetden 2022. februar 28-4n adomanygyiijtd
bankszamlat nyitott Karpataljai Testvérvarosunkért, amelyre a mai napig 2.339.000 forint
gyult 6ssze. Jelenleg 843.672 forint van a szamlan.

Az 6sszegbdl — a karpataljai Visk testvérvaros polgarmesterének kérésére — targyi eszkozoket
(hiitéladat, hiitdszekrényeket, televizidt, villanytiizhelyt, mikrohullam@i siitéket, agyakat,
matarcokat), valamint tartos élelmiszereket véasarolt az Onkormanyzat.

Elsésorban a testvérvarosban ¢élok megsegitésére 2022. februdr 28-an kezdeményezett
gylijtésbol aktivan kivették résziiket a varos és a kornyékbeli telepiilések lakoi is. A Forfaiskola
épliletébe érkezett adomanyok atvételét, tételszerli nyilvantartasba vételét a Csalad- és
Gyermekjoléti Kozpont ¢s a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai, valamint
onkéntesek koordinaltak.

A jolelkii adakozok jovoltabol megkdzelitleg 9.000.000 forint értékben Gsszegytilt nagyobb
mennyiségii €lelmiszerekbdl és tartos fogyasztasi cikkekbdl (szaraz élelmiszer, bébiétel,



higiéniai termékek, agynemii) — a polgarmester kiséretében — harom alkalommal szallitottak
6.000.000 forint értékii humanitarius adomanyt a testvérvarosba.

A Papara érkezett menekiilt csalddok szamara — a beérkezett természetbeni adomanyokbodl — a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat munkatarsai kezdeti vagy inkabb induld tdmogatasként
egységecsomagokat készitettek, amelyek a készleteknek megfeleléen szaraz élelmiszert €s
higiéniai felszerelést tartalmaztak. Ezen feliil a kisgyermekes csalddok Un. babacsomagot
vehettek at, amely pelenkat, nedves torlékend6t, cumisiiveget tartalmazott, valamint a Teuton
Lovagrendtdl kapott, kisgyermekeknek valo almalébdl is jutott nekik.

Az egységcsomagok atlagos névértéke 13.600 forint/csomag, melyet ezidaig 44 csalddnak
osztottak Ki.

Fentieken t0l az Egyesitett Szocialis Intézmény sajat forrasbol 316.102 forintot biztositott a
feladatok ellatasara.

Az érintett csaladok tajékoztatast kapnak arra vonatkozoan, hogy ez a varos és az adomanyozok
jotékonysaga nyoman valosult meg, valamint azt is, hogy eldrelathatolag ez egyszeri timogatas
az ujonnan érkezok szamara.

A fennmaradt készlet fogydban van, ezért a jovoben ujabb gylijtési akciot sziikséges szervezni
mind a karpataljai testvérvaros, mind pedig a folyamatosan Papara érkez6k megsegitésére.

A Koter szallora érkezd csaladok tamogatasa céljabol a Papai Varosi Ovodak 2022. marcius
5-t0l sajat autoval, hotarolos edényben teljesértékii ebédet, valamint pékarut, felvagottat,
gylumolcsot szallitott ki, amely a varatlanul hidnyz6 gyermekek miatt megmaradt. Kezdetben
ez 22, majd 13 {6t érintett. Negativ tapasztalat volt, hogy pl. a pénteki maradékot nem
takaritottdk ki az edényzetbdl, panaszkodtak az ételek izére, igy a természetbeni tdmogatas
2022. majus 5-én megsziint. Az itt él6k egyrésze tobb szervezettdl és maganszemélytdl is kapott
természetbeni segitséget, de sajnos az is el6fordult, hogy megtévesztd modon azt mondtak az
aktualisan veliik beszélgetd szervezetek képviseldinek, hogy senkitdl sem kaptak tamogatést,
vagy azt nem megfelelden hasznaltdk. Széban figyelmeztetést kaptak az érintettek, hogy
tekintettel a tobbi, varosunkban tartozkodd menekiiltekre, ne keltsenek kozfelhaborodast és
tartozkodjanak ettdl a magatartastol.

Koznevelés

A Kormany 56/2022. (I1.24.) Korm.rendeletének 2.§-a értelmében az Ukrajna teriiletérdl
érkezett ukran allampolgarokat ideiglenes védelemre jogosultként ismeri el. A menedékes
statuszu kiskoru személy a nemzeti koznevelési torvényrdl szolo 2011. évi CXC. torvény 92.§
(1) bekezdése értelmében Ovodai ellatasra jogosult, illetve tankdteles. A Magyarorszagon
tartdzkodo menedékesek az 6vodai nevelést, kollégiumi ellatast, pedagdgiai szakszolgélatokat,
az iskolai nevelést-oktatdst, a magyar allampolgéarokkal azonos feltételekkel vehetik igénybe.

A VIII/3872/2022/KOAT iktatoszamu allamtitkari tdjékoztatd levél alapjan a Papai Tankertileti
Ko6zpont fenntartdsdban, Papa varosaban miikodd intézmények a korzetiikbe tartozoé és iskolai
felvételiiket kérd tanulok esetében a kovetkezkben részletezettek szerint jartak el.

A Tarczy Lajos Altalanos Iskola az Emberi Eréforrasok Minisztériuma, az Oktatasi Hivatal
és a Péapai Tankeriileti Kozpont eldzetes tdjékoztatdsa alapjan madrciustdl szamitott az
Ukrajnabdl menekiild tanulok fogadasara. Az elsd gyerekek —2 £6 — 2022. aprilis 4-én érkeztek
Karpataljarol, azota szinte hetente érkeznek ujabb didkok tobbségében a haborus dvezetekbdl.



A Vajda Marta Ovoda, Altalanos Iskola, Szakiskola, Készségfejleszté Iskola, Egységes
Gyoégypedagogiai Modszertani Intézménybe 1 tanul6 kérte felvételét 2022. marcius 30-an, a
gyermek tanuloi jogviszonya az intézményben fennall, azonban a csalad idokdzben ismeretlen
helyre tavozott.

A Papai Petdfi Sandor Gimnaziumba 1 tanuld kérte felvételét 2022. aprilis 25-én, a 9.
osztalyos tanul6d — tekintettel arra, hogy az ukrajnai online oktatdsba bekapcsolodik — igy a
Tarczy Lajos Altalanos Iskola épiiletében részesiil magyar nyelvi felzarkoztatasban és egyéni
fejlesztésben.

Jelenlegi tanulélétszam 38 f6. Koziililk hét gyermek Karpataljai magyarajkt, két f6 kettOs
allampolgar. A tanulok osztdlyba sorolasa a beiratkozaskor a sziiléi nyilatkozat, illetve a
gyermek ¢€letkoranak figyelembevételével tortént, mivel ritkan sikeriilt felvenni a kapcsolatot
az ukran iskolaval, és nem mindig érkezik visszajelzés a gyermekek eddigi tanulmanyi
eldmenetelérdl. (bizonyitvany vagy ellen6rzd masolat, az idei tanév tantargyi eredményei).

A tanulok évfolyam szerinti szama
9.0sztaly | 8.osztaly | 7.0sztaly | 6.0sztaly | 5.osztaly | 4.0sztaly | 3.osztaly | 2.osztaly | 1.osztaly
1 f6 7 6 516 2 6 4 16 316 7 £6 2 6 7 6

Nevelés, oktatas, felzarkoztatds

Az Ukrajnabol érkezett tanulok iskolai nevelése soran elsédleges szempont, hogy a gyermekek
tobbhetes kimaradas utan ismét életkorukhoz és képességeikhez igazodd iskolai kdzosségbe
keriiljenek, ahol jol érzik magukat, egyiitt nevelkedhetnek honfitarsaikkal és papai
diaktarsaikkal. Lehetdséget kapjanak arra, hogy folytassdk félbehagyott tanulmanyaikat,
magyar nyelvoktatdsban részesiiljenek, valamint egyéni képességeik figyelembevételével,
fokozatosan képesek legyenek megfelelni a magyar oktatdsi rendszer kovetelményeinek és
eredményesen teljesitsék az idei tanévet. Ehhez a Papai Tankertileti Kézpont a Tarczy Lajos
Altalanos Iskolaban minden feltételt biztosit az intézménnyel egyiittmiikodve.

Az eredményes integracio, valamint a magyar nyelv oktatas érdekében két ukran és egy orosz
nyelvismerettel rendelkez6 oraad6 pedagoégus dolgozik az intézményben, megbizasi
szerzOdéssel heti 45 oranyi iddkeretben. Emellett az iskola alkalmazotti korébdl egy
Karpataljarol szdrmaz6 magyarajkii pedagogus, tovabba egy orosz nyelvtanar is segiti a
mindennapi kommunikéciot.

Az oktatashoz egy 18 laptoppal felszerelt, vezetékes és Wifi halozati kapcsolattal rendelkezd
nyelvi szaktanterem, €s egy csoportszoba all rendelkezésre, és a magyar nyelv elsajatitasat
tamogatd tankonyveket, munkafiizeteket, segédleteket, tovabba digitalis tananyagot €s iskolai
tankonyvcsomagot kaptak a tanulok.

A gyermekek a beiratkozast kovetd par napban a beilleszkedés eldsegitése érdekében ukran
nyelvi kdrnyezetben megtartott, kozosségépitd €és magyar nyelvi eldkészitd foglalkozasokon
vesznek részt. Ezt kovetden fokozatosan csatlakoznak az iskola osztilykozosségeihez és
latogatjak azok tanorait. Szamukra osztalyonként kialakitott kiilon orarend késziilt. A magyar
nyelv és irodalom 6rdk egy részében, valamint egyéb, a délutani foglalkozasi id6kerteben
biztositott magyar nyelvi felzarkoztatd foglalkozasokon magyarul tanulnak.



Latogatjak a tobbi tantargy ordit is. Ezen kiviil, igény szerint bekapcsolddhatnak otthoni
iskol4juk digitalis oktatasdba. Ennek szinvonala iskoldnként valtozé. Orarend (ukran allandd
napirend) nincs, a haborus helyzettdl fiigg, hogy 1étre jon-e tanitasi iddben az on-line kapcsolat,
vagy e-mail valtassal torténik a napi kapcsolatfelvétel, oktatasba vald bekapcsolodas.

A délutan folyamén 16 6rdig napkozit és 16 6ra utdn feliigyeletet biztosit szdmukra az iskola.

A tanulok értékelése

Az urdn tanuldk a tanév végén osztalyozo vizsgan adhatnak szdmot tudasukrol. Ehhez lehetdség
szerint figyelembe kell venni az ukran iskolatdl kapott, leigazolt tanévvégi értékelést (alsd
tagozaton csak szoveges értékelés van), illetve a Tarczy Lajos Altalanos Iskola altal
magyar/ukrén nyelven dsszeallitott tantargyi feladatsorok megoldasat.

Az iskoléban elegendd szamu féréhely és a varatlan helyzethez viszonyitva megfelel szakmai
¢s mddszertani kdrnyezet biztositott a tanulok fogadasara, nevelésére.

A menedékes tanulok ellatdsanak szervezése a Papai Tankeriileti Kozpont intézményeit
érintden zavartalanul biztositott, a fenntarto felkésziilt a tovabbi menedékes tanulok ellatasanak
fogadasara.

A Papai Varosi Ovodak két tagévodajaba jarnak ukran és karpataljai magyar gyermekek.
A csaladok egyiittmtikoddek, a gyermekek kedvesek, hamar beilleszkedtek. A magyar ajka
gyermekek integracioja kézenfekvdbb, hiszen a sziilok és az intézmény kozott nincs nyelvi
akadaly, igy 6k onalloan is fel tudjak keresni az intézményeket.

Bolcsédei gondozéasra-nevelésre nem volt igény.

Gyermekétkeztetés

A veszélyhelyzet ideje alatt szomszédos orszagban fenndlld humanitarius katasztrofara
tekintettel az ideiglenes védelemre jogosultként elismert személyek foglalkoztatasaval és
juttatasaival kapcsolatos egyes szabalyokrol, valamint a menedékjogrol sz616 2007. évi LXXX.
torvény végrehajtasarol szold 301/2007. (XI. 9.) Korm. rendelet moddositasarol  sz6lo
106/2022. (111.12.) Korm. rendelet 3/A. § (1) bekezdése alapjan ha a menedékes, a
menedékesként elismerését kérd vagy az Ukrajnadban allandé lakohellyel rendelkezd és 2022.
februar 24-én vagy azt kovetéen Ukrajnabdl érkezé magyar allampolgar (a tovabbiakban
egylitt: igényld) gyermek, tanuld ellatasardl gondoskodik, kérelme alapjan a gyermek, tanulo
ingyenesen, a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény (a tovabbiakban: Gyvt.) 21/B. és 21/C. §-aban foglalt jogosultsagi feltételek
vizsgalata nélkiil jogosult a Gyvt. szerinti intézményi és sziinidei gyermekétkeztetés
igénybevételére a kérelem benyujtasatol szamitott 6 honapig.

A fenti jogszabalyi rendelkezésben foglalt iddtartamot kovetéen az igényld altal ellatott
gyermek, tanuld a Gyvt. szabdlyai szerint jogosult az intézményi ¢és a sziinidei
gyermekétkeztetés igénybevételére.

Az étkeztetés zokkendmentes lebonyolitasat érdekében a kapcsolattarté a sziilok altal
benyujthato kérelmet kétnyelvii formaban készitette el.



Egészségiigyi Alapellatas

Az Ukrajnabol érkezé személyek egészségiigyi alapellatisa a tartdzkodasi helyének
figyelembevételével, az Onkormanyzati rendeletben meghatarozott korzetek szerinti
rendelOhelyiségben zajlik. A feladat ellatdsat egyedi miniszteri utasitds, eljarasrend és
tajékoztato levél is segiti. A nyelvi akadalyok lekiizdésére — telefonon keresztiil — tolmécsot is
igénybe vehetnek az orvosok.

Az Egészségligyi Alapellatds Intézet igazgatdja az eddigi tapasztalatokrol a kovetkezd
tajékoztatast adta:

A gyermekorvosi ellatasban ezidaig alacsony esetszam volt tapasztalhato, tobbségében 1éguti
megbetegedések miatt kérték az ellatast. A magyar nyelvet nem beszélé sziilok altalaban
kisérével, tolmaccsal érkeznek, ennek hidnyaban pedig telefonon keresztiil tortént a forditas.
A feladat ellatasaban problémaként meriilt fel, hogy a kontrollvizsgalaton mar nem jelennek
meg az érintettek.

Haziorvosi ellatas teriileten korzetenként eltérdek a tapasztalatok, tobb korzetben nem is volt
ra igény. A nyelvi nehézségek itt is jelen vannak. A gydgyitas tekintetében problémat okoz,
hogy az orvosi dokumentaciok kétnyelviiek vagy hianyosak, a beutalast kovetéen a betegek
nem jelennek meg a szakrendelésen, a haziorvostol varjak a gyogyitast.

A védonok munkdjara jellemzd, hogy személyes kontaktust kovetden a sziildk tobbsége
elfogadja a szolgaltatast, a kismamak eljarnak a tanacsadasra, kotelez6 vizsgalatokra (vérvétel,
ultrahang stb.) Orommel fogadjidk a felajanlott gyermekruhat, babakocsit, a gyermekek
apolasdhoz sziikséges termékeket. A gyermekek oltasairdl tobbségében megvannak a
dokumentumok.

Tapasztalataik szerint — két maganszallason lakok kivételével — jellemz6, hogy megfeleld az
egyiittmiikddés a védondkkel, esetenként az egy helyen lakok egymast kisérik el a
tandcsaddsokra, vizsgalatokra. Amennyiben a védénd nem tudja felvenni a csaldddal a
kapcsolatot, az ukran nyelvil tajékoztatd papirokat a kapcsolattarto juttatja el szdmukra.

Beilleszkedéssel, egyiittmiikodéssel kapcsolatos tapasztalatok

A menekiiltek helyi kozdsségekbe valo integracidja a tapasztalok szerint nem minden esetben
zokkendmentes. A kapcsolattartd minden esetben tdjékoztatast nydjt arr6l, hogy a hatélyos
jogszabalyoknak megfeleléen a menekiiltek jogai és kotelességei megegyeznek a magyar
allampolgarokéval — ezért is teremtett a varos intézményrendszere lehetdséget arra, hogy
azonnal bekapcsolédhassanak a tarsadalmi életbe —, de nem mindig sikeriill megértetni a
felndttekkel Magyarorszag Kormanya nyujtotta segitség feltételeinek betartasat.

Kérem, hogy a tajékoztatot elfogadni sziveskedjenek.

Osszeallitotta: Béres Istvan csalddsegitd

Papa, 2022. majus 19. ,
Dr. Aldoz6 Tamas
polgarmester



